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SPFs FORORD

Styrelsen for psykologiskt forsvar (SPF) har under en lang foljd av &r dgnat
ett betydande forskningsintresse at fragor som rér samhallets informativa
och kommunikativa formaga framst under stérda men ocksa under ostérda
forhéllanden. SPF har i dessa forskningsprojekt studerat hur samspelet mel-
lan samhallets huvudaktdrer — séndare (myndigheter m.fl.), férmedlare
(framst press, radio och teve) och mottagare (medborgare) — har fungerat
och mot bakgrund av resultaten i studierna haft anledning att diskutera
sadana grundlaggande demokratiska frdgor som trovardighet, fértroende
och tillit.

Den snabba utvecklingen inom kommunikationsomradet under senare ar —
framst ITs och Internets accelererande betydelse pa allt fler omréden inom
samhéllet — har av sjalvklara skal lett till att SPF vidgat sitt forsknings-
intresse till att ocksa innefatta dessa nya inslag i samhallsmiljon. Férand-
ringarna i informations- och kommunikationsmiljon beror séval sandare,
formedlare som mottagare.

Det & mot denna bakgrund, som SPF genomfort ett antal studier, som ur oli-
ka aspekter avsett att belysa och skaffa kunskap om hur IT- och Internet-
utvecklingen kan paverka samhallskommunikationen. Har kan namnas
studierna’Hotet fran IT” (1993), ”Fran l6psedel till webb” (1999) och "Myn-
digheter, Internet och integritet” (2000). SPF deltar ocksa sedan flera ar i de
av Nordicom vid Géteborgs universitet arligen aterkommande matningar-
nardérande medborgarnas medieanvandning (Mediebarometer). Darutdver
pagar vid SPF forskning kring paverkan och majligheter till vilseledning i
informationssamhallet, framst via Internet.

Oavsett vem som &gnar sig at informationssokning pé Internet ar kallkritik
ett centralt begrepp. Kan man lita pa de besked och budskap som finns att
tillga pa Internet? Hur lar man sig att umgas med det nastan obegransade
utbudet? De traditionella kéallkritiska principerna &r visserligen lika giltiga
pa Internet som i andra sammanhang, men de speciella forhallandena i
cyberrymden gér att tilldmpningarna delvis blir annorlunda. Studien visar
bl. a. att det ar en felaktig forestallning att det gar snabbt och enkelt att skaf-
fa information via natet. Tvartom — det fordras bade noggrannhet och efter-
tanksamhet om Internet skall kunna anvandas till ndgot annat &n att inham-
ta den mest elementéara informationen. Det &r ocksa en illusion att tro, att det
gar att informera sig utan att ha forkunskaper; kraven pa saddana ar i sjalva
verket snarare storre an mindre pa Internet jamfort med konventionella
medier. Utvecklingen pa IT-/Internetomradena och tillvixten av saval
utbud som efterfragan gor det sdledes mycket angelaget att ta sig an de nya
kallkritiska problem denna utveckling medfort.




Det &r bl.a. mot denna bakgrund som féreliggande studie skall ses. Studien
vander sig i forsta hand till de flitiga Internetanvéndarna: journalister, fors-
kare och studenter, men ocksa till andra Internetanvandare i samhallet som,
i sin profession eller for sitt néjes skull, soker information pa Internet och pa
olika satt forsoker beddma denna i syfte att skilja ut den anvandbara kun-
skapen fran ”skrapet”.

Studien har pa ett fortjanstfullt satt genomforts av Goran Leth och Torsten
Thurén, béagge vid institutionen for journalistik, medier och kommunika-
tion (JMK) vid Stockholms universitet. Deras analys och reflektioner bor
kunna ligga till grund for fortsatta studier och diskussioner kring hur de
senaste arens utveckling av moderna informationskallor forandrat kall-
situationen for bl.a. det journalistiska arbetet.

Goran Stutz
Forskningschef, SPF




FORFATTARNAS FORORD

Den snabba utvecklingen pa IT-omradet — inte minst vad galler Internet —
och de stora mgjligheter som Internet innebér for journalistiken gor det
angelaget att ta sig an de nya kallkritiska problem denna utveckling ocksa
medfor. De traditionella kallkritiska principerna ar visserligen lika giltiga pé
Internet som i andra sammanhang, men de speciella férhallandena i cyber-
rymden gor att tillldmpningarna delvis blir annorlunda.

Uppslaget till den har boken fick vi fran var kollega Mark Comerford.
Undersdkningen har, forutom analys av sjalva kallmaterialet, naturligtvis
foranlett manga fragor och ett otal diskussioner. Bade foretradare for medi-
ernasamtkolleger och vénner i den akademiska vérlden har bemott oss med
stort tAlamod och visat intresse for var undersokning. Stort tack till er alla.
Sarskilt vill vi ocksa rikta tacksamhet till vara studenter for de givande dis-
kussioner vi haft under arbetet med boken. Sist men inte minst vill vi tacka
Goran Stiitz och Roland Nordlund vid SPF fér en noggrann lasning av vart
manuskript och fér vardefulla synpunkter.

Stockholm i maj 2000
Goran Leth och Torsten Thurén




INLEDNING

Internet har blivit ett centralt medium foér
nyhetsformedling, opinionsbildning och kun-
skapsinhamtning. Bokens syfte ar att ge vag-
ledning for en bedémning av kéllorna pa
natet, de bedémningskriterier som kommer
att utvecklas grundar sig pa kéallkritisk metod.
Boken vander sig till erfarna Internetanvan-
dare. Den riktar sig till journalister, saval till
dem som &r engagerade i den dagliga nyhets-
rapporteringen som till dem som kan agna sig
at mer tidskravande understkande journa-
listik. Vidare vénder den sig till forskare och
studenter vid universitet och hégskolor. Till
sist vander den sig till yrkesverksamma inom
skilda omraden som regelbundet anvander
sig av Internet, till 1&rare och elever i skolan,
liksom till alla dem som stker och forsoker
vardera den information som ges pa Internet.

Jorge Luis Borges, den argentinske forfat-
taren, berattar i en av sinanoveller om hur han
kdpte en bok av en forséljare. Det var ett slags
encyklopedi, och han bdrjade bladdra i den.
Men han lyckades aldrig komma till slutet.
Det dok standigt upp nyasidor med nya artik-
lar. Och nar han ville aterfinna en artikel han
tidigare hade last gick det inte. Hur han an
bladdrade, framat och bakat, fann han bara
nya, okanda sidor.

Borges var fore sin tid. Han beskrev Inter-
net redan manga ar fore I1T-revolutionen. P&
Internet kan man fa tusentals traffar pa en sok-
ning. Man hittar en sida som verkar intres-
sant. Efter nagra veckor vill man atervandatill
den, men da gar den inte att aterfinna. Den har
andrats eller tagits bort under tiden. Man
soker pa ett visst ord med en sokmotor och
far en mangd traffar. Man soker pa en annan
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och far lika méanga traffar, men de sidor man
far fram ar delvis andra. Internet ar valdigt,
ooverskadligt och standigt fluktuerande.

Novellen slutar med att Borges finner
boken vara inte bara oanvandbar utan ocksa
ond, obscen. Darfor staller han undan den pa
en plats dar den inte gar att hitta. Men den
slutsaten bdr man inte dra av Internet. Det
handlar om ett nytt medium som visserligen
kan vara svarhanterligt men som ocksa kan
vara till stor nytta.

Det boljande kaos som rader pa Internet ar
pa sétt och vis jamlikt. Den fattiga och den rika
organisationens natplatser kan se lika flotta ut.
Man kan inte p& utanskriften se om det ar en
stor organisation med mycket pengar bakom
sigsom ager en natplats, ellerom det&ren liten
fattig forening som kampar for sin existens.
Det glattade papperets prestige ar borta.

P4 Internet saknas ocksa en av journalisti-
kens traditionella makthavare — gatekeepern,
den som sallar bort all information som inte
anses vard att komma in i tidningen eller spri-
das i etern. Pa Internet samsas den vardefulla
informationen och skrépet, sida vid sida.

Jamlikheten pa Internet har stora fordelar.
Det finns oerhért mycket mer information an
tidigare, och den informationen ar lattatkom-
lig. I stallet for att rota i arkiv och bestélla bock-
er pa bibliotek kan man sitta vid sin dator och
knappa fram det man vill ha. Men nackdelar-
na ar ocksa stora. Den som soker information
pa Internet ar utlamnad &t sig sjalv och sitt
omddme. Ingen auktoritet kan avgora vad
som ar trovardigt och vad som ar otillforlitligt.

Den vanligast metaforen for att soka pa
Internet &r som bekant "att surfa”. Detta ar



dock inte nagon sarskilt bra bild, eftersom
den antyder inte bara ostyrbarhet utan ocksa
ansvarsldshet. Man associerar till ungdomar i
Kalifornien som roar sig vid Stilla havets
strander. P& samma sétt klickar sig natsurfa-
ren planlést fram och ser om han eller hon hit-
tar nagot roligt. Surfandet i den meningen har
knappast framtiden for sig utan torde tillhora
Internets barnsjukdomar. | langden kan det
inte vara roligt att leta pa mafa. Det Internet
kan anvéandastill ar i stallet malinriktat sékan-
de efter information.

En annan metafor &r “elektroniska motor-
véagar”. Den antyder nagot helt annat, namli-
gen att man latt och snabbt kommer dit man
vill. S& kan man anvénda Internet. Vill man ta
reda pa en bok kan man anvénda Libris, vill
man skaffa ett riksdagsprotokoll kan man
anvanda Riksdagens néatplats och sa vidare.
Det finns méngder med information som &ar
latt tillganglig pa Internet genom olika data-
baser och sokverktyg — statlig information,
information om féretag och organisationer,
bokkataloger etc. Har man ett specialintresse
lar man sig snabbt var man kan finna infor-
mation av denna typ. Den var for det mesta
tillganglig aven tidigare, men nu gar det snab-
bare. De elektroniska motorvagarna ar latta
att ta sig fram pa, och darfor kommer de for-
modligen att byggas ut. Men detta &r inte
sarskilt revolutionerande. Vi har fortfarande
en gatekeeper som bestdmmer vad vi ska
soka. De elektroniska motorvagarna forfus-
kar pa satt och vis Internets idé. Den som hal-
ler sig till dem begrénsar i hdg grad sina moj-
ligheter att anvanda Internet.

Varken den odndligaboken, surfingbradan
eller motorvagen ar alltsa nagon god metafor
for Internet. Den basta bilden &r nog i stallet
den av en o6verskadligt stor djungel som inte
ar kartlagd och dar det inte finns nagra véagar.
Den som ger sig in dar riskerar att ga vilse,
fastna i gyttja och kvicksand, luras av hég-

ringar. Men det finns ocksa rikedomar att
hamta for den som vagar sig ut i den virtuella
vildmarken.

Internet &r ett nytt medium som éppnar nya
mojligheter. Det innebér att de problem man moter
nar man ska vardera information pa Internet
atminstone till en del &r annorlunda d4n dem man
moter n&r man bedémer skriftlig information. De
traditionella kéllkritiska reglerna galler visserli-
gen fortfarande, men tillampningen &r inte alltid
densamma.

Den hér boken gor darfor inte ansprak pa
att vara nagon karta over Internetdjungeln.
Forhoppningsvis kommer det aldrig att ritas
nagon sadan. Om man kartlagger Internet och
lagger ut vagar overallt, kommer ndmligen
resultatet att bli detsamma som nar man hug-
ger ner de riktiga regnskogarna. Den forr sa
blomstrande naturen blir en torr och steril
6demark. Sjalva vildvuxenheten &r ndmligen
en av de stora fordelarna med Internet. Den
gor det mgjligt att méta det ovéntade, att se
tillvaron ur helt nya perspektiv.

Detta ar inte en handbok med tips om att
den eller den adressen &r bra och den andra
dalig. Det skulle vara meningslost, eftersom
de nétplatser som namns mycket vél kan ha
andrats eller tagits bort nér detta lases. Boken
ar i stallet avsedd som ett slags "survival kit”
for informationsjagaren. Den visar hur man
kan resonera i ett antal specifika situationer.
Den pekar pa faror och fallgropar, med ut-
gangspunkt fran de gangse kallkritiska meto-
der som anvéands inom journalistik och histo-
rievetenskap. Men, det fortjdnar att betonas,
det vasentliga r inte svarigheterna utan moj-
ligheterna.

En stor del av texten bestar av kommente-
rade beskrivningar av olika s6kningar. Syftet
ar att visa hur vi — Goran Leth och Torsten
Thurén — har resonerat under sékningens
gang. Detblir ibland ganska utforligt, men det
ar viktigt att l&saren sjélv ska kunna ta stall-
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ning till om resonemanget ar vettigt eller inte.
Ofta &r det allt annat &n sjalvklart vad som &r
rétt eller fel i den kaotiska Internetverklighe-
ten.

Vara resonemang utgar ofta fran journalis-
tiska problem, da Internet ar ett mycket kraft-
fullt hjalpmedel for journalister. Men &ven
andra Internetanvandare bor kunna ha gladje
av det som foljer.

Den nya kallsituationen

Att journalister maste ha ett kritiskt forhall-
ningssatt till kallor p& natet kan nagra valkan-
da exempel pa avsiktlig felinformation illu-
strera. Den ansedde amerikanske journalisten
Pierre Salinger trodde att den amerikanska
regeringen forsékte morklagga orsakerna till
varfor ett flygplan fran bolaget TWA hade
stortat, darfor att han trodde sig ha funnit
bildbevis pa olika Internetplatser som antyd-
de att en missil frdn den amerikanska flottan
hade skjutit ned planet. Efter att i manader ha
tilldragit sig de amerikanska mediernas upp-
marksamhet kunde denna teori ldggas &t
sidan d& bevisen visade sig vara falska. | kol-
vattnet pa 1998 ars intensiva spekulationer
om Bill Clintons sexliv, spreds stidndigt nya
uppgifter i olika diskussionsgrupper pa natet
om tidigare presidentaffarer. Emellanat fick
dessa rykten plats &ven i de etablerade och
stora medierna innan de kunde avfardas som
falsarier och obevisade pastdenden.

And& &r det knappast avsiktlig vilseled-
ning som gor det motiverat att sérskilt upp-
méarksamma Internet ur aspekten kallkritik.
Forvisso forekommer det ”ankor” men i det
avseendet finns 4nd& en ganska stor vaksam-
het fran journalister. Det &r snarare andra for-
hallanden som skapar de kéllkritiska proble-
men.

Ett antal natplatser kan fa illustrera det
breda spektrum av information och opinion
som natet ger tillgang till. Den som lattsinnigt
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surfar omkring pé natet moter ett obegransat
utbud av pastdenden, fakta, forestallningar,
trossatser och opinioner. Upplevelsen kan
vara bade lustfylld och irriterande.

Internet ar en ansamling av information
fran regeringar, myndigheter, organisationer,
akademiska institutioner, privatpersoner, sma
foretag, stora foretag, nyhetsmedier, extrem-
grupper, aktivister, entusiaster, charlataner
och hedersman. Pa natet rdkas manniskor for
att diskutera, fa kontakt, imponera, fortala.
Dar mots politiska motstandare, rivaliserande
religidsa riktningar, folk och nationer i kon-
flikt. Det finns natplaster pa svenska, ryska,
kinesiska, arabiska, singalesiska, hindi. Men
anda ar engelska det dverlagset dominerande
spréket och ingen nation kan tavla med USA
om antalet natplatser.

Enskilda forfattares helaverk ligger eller ar
pa vag att bli utlagda pé natet. Historiska kall-
material finns redan idag direkt atkomliga
over Internet, och successivt blir sddant mate-
rial i storre utstrackning tillgangligt.

Kvaliteten pa néatplatserna varierar bade
till innehall och utseende. Myndigheter, orga-
nisationer, foretag, akademiska institutioner
kan erbjuda ett innehdll av hég kvalitet och
noggrant underhdllet. Stora databaser kan
tillhandahalla rikligt med detaljfakta inom
olika amnesomraden. Men omvant kan ocksa
regeringar och stora internationella organisa-
tioner gora en besviken pa torftigheten eller
pa totala avsaknaden av information. Och pri-
vatpersoner och sma sammanslutningar kan
Overraska med att inom sina egna omraden
tillhandahalla ett bade rikt och vederhéftigt
material, till exempel for nagon specifik
musikgenre, nagon sarskild hobby eller ett
favoritland. Stora drakar som Washington Post
och Electronic Telegraph (Daily Telegraph) kan
ha smart designade hemsidor, liksom en ton-
aring i en stockholmsforort kan briljera med
ett stilfullt framtradande pa natet. Medan
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Typiskt &r att vi i anslutning till Tjetjenienkriget lika latt kan fa den ryska som den tjetjenska si-
dans version av bakgrund och handelseforlopp, bada sidors framstallningar formedlade med
samma auktoritet. Ovanstaende bild &r hamtad fran en rysk version av bakgrund och handel-
seutvecklingen, som aterfanns pa adressen <www.chechnya.ru:8080>.
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Medan foljande bild & hamtad frdn en motsvarande tjetjensk natplats, med adress
<www.chechentimes.com>,
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Perfekt kan det tyckas: Bada parter blir till synes jambérdiga i informationskriget, det &r sa de-
mokratiskt man kan 6nska sig. Och anda upplevs det inte som perfekt:Vem ska man lita pa?
Vad &r sant? P4 liknande sétt kommer motstridiga parter till tals pa alla mojliga omraden. Man
kan p& den amerikanska rymdstyrelsens natplats fa reda pa de senaste rénen inom rymd-
forskningen, <www.nasa.gov>.
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Men informationen dar om utomjordiska aktiviteter i var omgivning &r kanske alltfor negativ?
| stallet finns ett antal natplatser, som till exempel UfoSverige <www.ufo.se>, som meddelar
uppgifter som kan f& haren att resa sig p& vara huvuden om vi nu tror vad som havdas.
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Halsofragor ar ett omrade som manga soker rad och nya kunskaper om. Den etablerade hal-
so- och sjukvarden har aven pa natet en val utvecklad informationstjanst, ovan visas Karolinska
institutets hemsida <www.ki.se>.
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Men om sjukdomar och vart fysiska och psykiska vélbefinnande kan man pa natet inhamta
uppgifter p& en mangd andra platser langt utanfor de traditionella institutionernas domvarjo.
Har propageras for zonterapi, healing, naturlakemedel — metoder och preparat som alla sé&gs
ha en undergérande effekt. For dem som inte langre tror pa skolmedicinens formaga att hela,
och tilltron till den férmagan &r knappast obegréansad hos négon langre, finns det hur manga
alternativ som helst, bland annat detta <www.ajkon.se>.
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regeringen i ett stort land som Ryssland har en
hemsida som narmast &r amatérmassig.

Natet 6verskoljs av asikter och dranks i
uppgifter. Valmotiverade uppfattningar tév-
lar med ogenomtankta. Godhjartade budskap
blandas med illvilliga. Fran den ena dagen till
den andra kan uppgifter spridas om sakom-
raden som dittills i det narmaste varit obe-
kanta. Uppdateringar sker oavbrutet, men
uppgifter kommer fran olika kallor och ger
olika besked. Vederlagda uppgifter drojer sig
kvar, och felaktiga uppgifter sprids lika
shabbt och latt som korrekta.

Siffror férmedlas i parti och minut. Vid sto-
ra olyckor och katastrofer kommer oavbrutet
nya och motsagade tal pd antalet déda, skada-
de och saknade. Inte heller langt i efterhand
finns alltid ndgon enhetlig uppfattning. Gamla
siffror finns fortfarande att avlésa, olika myn-
digheter och hjalporganisationer kommer till
olika resultat och négon definitiv balansréak-
ning kan kanske aldrig goras. P4 ekonomiom-
radet finns en till synes omattlig marknad for
attsdljanya matt pa ekonomin. Oavbrutet upp-
trader nya producenter med egna index och
nyckeltal. Marknadsaktérer och eknomijour-
nalister far allt fler tal att ta hansyn till i beskriv-
ning av sitt kunskapsobjekt ekonomin.

Detta om utbudet. Ur ett anvandarper-
spektiv kan det var vart att framhalla ocksa
annat. Privatpersoner kan fa direkt tillgang
till ursprungskéllor och sjélva bilda sig en
uppfattning om skeenden och férhallanden.
Manniskor med sprakkunskaper kan sjélva ta
del av de internationella mediernas rappor-
tering av handelser i andra lander och blir
darfor inte beroende av formedlingen i det
egna landets tidningar, radio och tv. Internet
kan utgora ett bibliotek som dvertraffar aven
det mest valforsedda. Allt fler forskare utnytt-
jar Internet for sitt arbete, och fér universitets
och hogskolestudenter har Internet blivit ett
naturligt inslag i studierna.
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Journalister kan med Internet fran sitt eget
skrivbord fa tillgang till arkiv och register.
Det gar att ta del av de internationella ny-
hetskanalerna, nyhetsbyrderna, vérldspres-
sen utan att rora sig ur flacken, via e-post gar
det att kommunicera med k&nda och okadnda
utan att behéva bege sig nagonstans eller van-
ta pa att vederboérande har tid att ta telefon.
Bibliotek, institutioner och organisationer
varlden over kan bestkas utan tidsodande,
tréttande och kostsamma resor.

Journalister som dgnar sig at undersokan-
de journalistik anvander numera regelbundet
Internet som ett led i researcharbetet. Vidare
mojliggor olika avancerade datorprogram att
stora méangder uppgifter kan behandlas och
analyseras. Stora material kan genomgas péa
ett helt nytt satt, ndgot som tillater att nya fra-
gor kan stallas och svar av mer generell natur
kan sokas.

Aven nyhetsjournalister anvander i 6kad
utstrackning saval Internet som andra former
av digitala kallor. Inom regional- och lokal-
press ar dock &nnu de egna digitaliserade
arkiven samt nationella myndigheters nét-
platser de mest anvanda.

Internet ar alltsa ett mycket kraftfullt och
viktigt redskap i alla journalisters research-
arbete. Det kan anvéndas for alla former av
journalistik, fran den mest avancerade under-
sdkande formen till hetsig nyhetsjournalistik.

Den nya kéllsituationen ar uppfordrande.
Journalisten behdéver inte ens lyfta baken for
fa reda pa alla mojliga uppgifter. Darmed
framstéller sig ocksa latent starka krav pa
journalisten att ta reda pa &nnu mer, att
utnyttja annu fler kallor for att fa an battre
kunskaper langt utéver vad som motsvaras
av vilja och ork. Och samtidigt blir han/hon
pa ett helt annat satt an tidigare utlamnad &t
sig sjalv i sitt kunskapssdkande, helt beroende
av sitteget omddme och sitt eget tidigare kun-
nande.



Det ar forstas inte 6vergangen fran tryckt till
digital form som i sig skapar nya problem. Att
ett register, ett politiskt dokument eller ett
uppslagsverk numera finns tillgéngligt digi-
talt innebar naturligtvis ingen ny problema-
tik. Det ar i stallet en ny form av konfrontation
och konkurrens som skapar nya problem.
Med full tillgang till Internet kommer en jour-
nalist pa ett helt annat satt &n tidigare att kon-
fronteras med motstridiga fakta och stand-
punkter. Innebdrden ar en samtidig tillgang
pa kallor av en helt annan omfattning an tidi-
gare liksom en odverskadlig mangd uppgif-
ter. Dessutom tvingas journalisten mer &n
nagonsin konkurrera med andra om verklig-
hetsbeskrivningarna. Nya informationsakto-
rer kan lika effektivt som journalisterna na ut
med alternativa beskrivningar, och allménhe-
ten kan med tillgang till Internet skapa sig
egna forestéllningar om verkligheten obero-
ende av journalistiken.

Sa har kan Internet beskrivas om vi betrak-
tar det fran kallsynpunkt. Fran andra syn-
punkter kan beskrivningen av Internet te sig
helt annorlunda: frdn en musikersynpunkt
kan den ségas vara en estrad for lansering av
ny musik, fran konstnarssynpunkt en utstall-
ningslokal for det senaste inom modern
konst, och sa vidare. Internet ar med andra
ord sa oandligt mycket. Och vad man nastan
aldrig kan bortse fran ar att Internet ar en
gigantisk marknadsplats, dar stora och sma
kdpman hela tiden tavlar om att bjuda ut sina
varor. Ur vilken aspekt vi &n betraktar Inter-
net tranger sig en kommersiell sida av saken
pa, det mesta tycks ocksa kunna handla om
kdpa och sélja.

Med andra ord: Internet ar mangfaldigt,
motsagelsefullt, ”up-to-date”, foraldrat, val-
grundat, ogrundat, rikt och fattigt. Internet
betyder att informationssékaren inom néstan
varje amnesomrade konfronteras med fler
kéllor an nagonsin, inom nastan varje amnes-

omréade finns vasentligt fler uttalade kontro-
verser om vad som &r sant och riktigt, inom
nastan varje amnesomrade moéts manga fler
alternativa synsatt, och kallornas innehall ar
vasentligt mer omfattande an tidigare. Men
det betyder ocksa att den avsaknad av infor-
mation som doéljs bakom néstan” riskerar att
helt utplana dessa &mnesomraden ur det all-
manna medvetandet. Med Internet forefaller
kunskapslaget mer svaréverskadligt och mer
svarbedémbart &n nagonsin.

En forandrad kunskapssyn
Den brokiga mangfald som méter pa Internet
kan g6ra en benédgen att tycka att det gor det-
samma vad man tror pa, det ena ar lika gott
som detandra. Alternativt kan det faen att vil-
ja satta sin tilltro till ett begransat antal aukto-
riteter och bortse fran allt annat. Ingen av des-
sa utvagar tycker vi ar sarskilt bra eller ens
rimlig.

| sjalva verket manifesterar Internet med
sin heterogenitet synnerligen vél det pluralis-
tiska och mangkulturella samhélle som paalla
mojliga omraden gjort sig gallande i de vés-
terlandska demokratierna under senare ar
och som ocksa har blivit ett hyllat ideal. Men
dessutom 6verensstammer Internets tillstand
av bade kaos och ordning helt med en stand-
punkt hos vetenskapen som har vunnit all-
man tillskyndan de senaste decennierna. Den
standpunkten har till exempel den ryskbel-
giske kemisten och nobelpristagaren Ilya Pri-
gogine formulerat i en boktitel som La fin des
certitudes (ung. Slutet pa vissheten). Darmed
ségs inte att det inte gar att veta nagot alls.
Innebdrden &r fortfarande att det gér att kom-
ma fram till beskrivningar och foérklaringar
som &r riktigare 4n andra. Och vetenskapen
stravar efter att uppna storsta majliga riktig-
het. Men stdndpunkten understryker inslaget
av osékerhet i all kunskap. Det finns alltid
mycket som &ar oként, nya rén kan nar som

17




helst kullkasta gamla uppfattningar. Kunskap
ar tempordr och bristfallig, och det ar viktigt
att vara medveten om det, i sjélva verket &r
detta faktum en utmaning for att ga vidare
med nya undersokningar. Den har kun-
skapssynen betyder en uppgdrelse med en
aldre positivistisk vetenskap, som hévdade
att upptackter successivt lades till varandra
och snart skulle allting var forklarat. Med
utvecklingens framatskridande skulle vi
komma att na en stérre och storre visshet.

Inte minst journalistiken har haft svart att
ta till sig denna position hos vetenskapen om
kunskapens osdkerhet. | vissa avseenden har
dagens journalistik kommit att framstd som
mer traditionsbevarande &n vetenskapen,
mer varnande om gamla sanningar. Aven
infér den nya informationsteknologin har
delar av journalistkaren fallit in ”gamla posi-
tivistiska” reaktionsmonster. Ett forhallnings-
satt har varit att a priori uttala att vissa kallor
ar vardelésa, medan andra, foretradesvis
myndigheter, ar palitliga. Tva framtradande
representanter for amerikansk undersokande
journalistik, Philip Meyer och Margret De
Fleur, har uttryckt stora férhoppningar om att
tillgdngen pa databaser ska ge journalistiken
redskapen for en ny exakthet i sin samhalls-
bevakning. Meyer talar om en ”New Precision
Journalism” och DeFleur forestéller sig att
journalistiken ska inga i ett aterupplivande av
just en positivistisk vetenskap som samlar
entydiga fakta och beskriver lagar for utveck-
lingen.

Det har skiljaktigheten i uppfattning mel-
lan journalistik och vetenskap har dock inte
alltid ratt. Den moderna svenska pressen stod
under sina forsta ar i borjan pa 1800-talet till-
sammans med en ung vetenskap pa barrika-
derna for att géra upp med det gamla sam-
héllet och dess gamla sanningar.

Var standpunkt ar densamma som dagens
vetenskapliga standunkt: & ena sidan medvetenhet
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om all kunskaps osékerhet, & andra sidan Gverty-
gelse om att det gar att skaffa sig en kinnedom om
foreteelser och forhallanden som &r relativt riktig.
Den kallkritik som den har boken beskri-
ver har saledes som maélsattning att kryssa
mellan de tva blindskaren total relativism och
Overdriven tilltro. | ett antal fall belyser vi var-
for bade gamla och nya auktoriteters uppgif-
ter maste behandlas kritiskt. | ett antal andra
fall bade varnar vi for alternativa kallor och
pladerar for en storre 6ppenhet mot sddana.

Kallkritik for Internet

Den vagledning for vardering av kéllor som vi
ska ge i den foljande framstéllningen grundar
sig pa kallkritik. Kallkritik ar den metod som
utvecklades inom historievetenskapen for att
sallabortkéallor som inte gav valgrundad kun-
skap fran kallor som gav valgrundad kun-
skap. Kallorna skulle med andra ord anvan-
das for att rekonstruera en verklighet som en
gang varit, men som man i senare tider var
hénvisad till indirekt kAinnedom om genom
kallorna. Kéallorna skulle allts3 fylla funktio-
nen att ge kunskap om verkligheten, men
historikernas erfarenhet var att kéllor kunde
vara forfalskade, vara tillkomna langt efter en
handelse agt rum, och sa vidare. Darfor var
inte alla kéllor likvardiga, en del var varde-
16sa, och dessa borde kunna sorteras bort.

For kallkritiken faststélldes fyra kriterier:
akthet, tid, beroende och tendens. Viktigt for
historiker har dessutom varit att skilja mellan
kallor av olika art: mellan primérkéllor,
sekundarkallor och tertiarkallor. En primar-
kélla &r den allra ursprungligaste kéllan.

Nar vi nu ska tillampa kallkritik i hante-
ringen av kallor pa Internet visar det sig snart
att den traditionella kallkritiken fortfarande
ager giltighet men att den samtidigt &r otill-
racklig och maste vidgas.

Kallkritikens syfte, att finna de kallor som
ger de basta kunskaperna om verkligheten, ar



fortfarande utgangspunkten for en kallkritik
for Internet. Men medan historievetenskapen
har varit upptagen av att utmonstra alla andra
kéllor &n primarkallor, for att faststdlla vad
som faktiskt dgt rum vid ett visst tillfalle, ar
informationssokning och kunskapsbildning i
en vidare mening hanvisad till andra kallor an
forstahandskallor. Det galler saval individer,
som institutioner och samhallen. Och Internet
anvdands ju i stor utstrdckning i denna vidare
bemarkelse som medium for kunskaps-
inhdmtning och da ar det sjalvklart att ocksa
an forstahandskallor maste

andra kallor

granskas kallkritiskt. De kallkritiska problemen

nesskildring ar den en primarkalla. Kallkritis-

ka problem uppstar da en regering forsoker fa
sin sakbeskrivning att dga foretrade framfor
andras sakbeskrivningar. Liksom da korre-
spondenter fran olika tidningar alla tavlar
med sina 6gonvittnesskildringar. Skillnaden
mellan natplatsen for en regering i ett visst
land och nétplatsen for en upprorsrorelse i
samma land &r ju inte att den ena ar primar-
kdlla och den andra inte ar det.

Dessutom &r det sa att primarkdllor som
val haller mattet med avseende pa de traditio-
nella kriterierna manga ganger anda kan ge
en missvisande bild eller vara behéftade med

pa Internet handlar alltsd manga ganger om attfel. Som det senare ska framga kan en kalla

hitta kallor som inte alls ar priméarkallor, men som med i manga avseenden hog kvalitet som

anda ar bra kalloDarfor avser var framstall-
ning att dven ge vagledning fér en vardering
av kallor ocksa nar de inte ar primarkallor.

Senare i boken ska vi dterkomma till Natur-
vardsverkets och Greening Earth Society’s
natplatser. Ingen av dessa behdéver vara pri-
markallor till de miljofragor de beskriver,
anda kan ju den ena kéllan vara en battre kal-
la @n den andra. Inte hellefEncyclopaedia Bri-
tannica eller Nationalencyklopedinar primar-
kallor. De ar dessutom helt likvérdiga enligt
de traditionella fyra kallkritiska kriterierna.
Det hindrar inte att de beskriver foreteelser
olika och den omstdndigheten &r onekligen
vard kallkritisk uppmarksamhet.

Kallor ar heller inte i sig av en viss art. Pa
Internet kan den svenska regeringens natplats
<www.regeringen.se> vara primarkalla ndr det
géller de beslut regeringen fattat, men for
bakgrunden till besluten och sakbeskrivning-
en som besluten grundar sig pa ar den inte pri-
markalla. Medier omtalas i allmdnhet inte
som primdrkédllor. Emellertid &r inte heller
medier entydiga som kéllor. En tidning pa
natet kan referera vad en politiker har sagt,
och ar ddarmed sekundarkalla, men ndr den
aterger sin egen korrespondents Ogonvitt-

Libris <www.libris.kb.se>, vilken fortecknar
litteratur tillgdnglig i svenska forskningsbib-
liotek, vara missvisande och &ven felaktig.
Och offentliga register 6ver doédsfall, brott
och domar innehaller, trots att de underhalls
med stor noggrannhet, dven felaktiga upp-
gifter.

Det kan till och med vara sé att det finns tva
forstahandskallor, som bada ar mycket goda,
som d&r tillkomna av samma organ - ja, som
rent av ar verk av samma personer — men som
anda inte &r identiska. Det hdr &r naturligtvis
ett kallkritiskt problem. Sarskilt nar det visar
sig att endast den ena kallan &r tillganglig
Over ndtet, s ar exempelvis fallet med riks-
dagsprotokollen i Rixlex <www.riksdagen.se
/debatt>. Men traditionell kallkritik styr inte
riktigt uppmaérksamheten mot den hér typen
av problematik, och darfor maste den i sin
tillampning pa natet kompletteras.

De hér tillkortakommandena foér den tradi-
tionella kallkritiken blir uppenbara om man
ocksa analyserar kallornas utsagor. En kéllas
utsaga dr de fakta den anfor, den forklaring
den ger eller den asikt den foretrader. | var
framstallning kommer vi att granska utsagor-
na dven fran saklighetssynpunkt, det vill séga




vi kommer att ta upp fragor om utsagans san-
ning och relevans, for att fa en klarare upp-
fattning om kallornas kvalitet.

Mot bakgrund av var ovan deklarerade
uppfattning att all kunskap préglas av osa-
kerhet, ar det pa sin plats att vi har definierar
vad vi menar med ’sanning”.

Den som arbetar med Internet forlorar
snart sin klockartro pa fakta. Auktoriteterna
vacklar, man moter motstridiga pastaenden
om snart sagt allting. | den fortsatta framstall-
ningen kommer vi att presentera atskilliga
exempel pa detta. Vi havdar &nda att det finns
en objektiv varld ”dér ute”, utanfor Internet.
Och det gér att beskriva den mer eller mindre
sanningsenligt. Detta ar férutsattningen for
vart arbete. Om vi inte hade trott att det finns
mer eller mindre sannfardiga pastdenden
skulle vi inte 4gna oss at kallkritik som &r en
metod som syftar till att avgdra just vad som
sannfardigt och vad som inte ar sannfardigt.

Anda maste man vara medveten om att
snart sagt alla sanningar ar provisoriska. Det
som &r santidag kan visasig vara falskt i mor-
gon.

Nar vi talar om sanning menar vi darfor: sa
langt det for narvarande gar att veta. Sanning
far alltsd motsvara vetenskapens nuvarande
standpunkt, vad kunniga och omdémesgilla
kallor havdar, vad bekraftade vittnesbdrder
ger besked om. Nar vi staller sanningskrav pa
journalistiken innebar det séledes, att en jour-
nalistik som ska beskriva och rapportera om
verkligheten ska géra det i 6verensstammelse
med vad som gar att veta. Det betyder en kor-
rekt tergivning av vetenskapens standpunk-
ter, av vad som sags av insatta och tillforlitliga
kallor samt av belagda uppgifter.

Men en sanningsenlig journalistik ska ock-
sa framhalla nar det ar svart att veta. Det bety-
der att om vetenskapen inte &r enig i sina
standpunkter bor journalistiken ocksa fram-
halla det. Finns det kéllor som &r lika kunniga
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och omdémesgilla men som anda havdar oli-
ka saker bor ocksa journalistiken framhalla
detta. Och finns det bekréaftade vittnesborder
som motsager varandra, bor journalistiken
aterigen framhaélla det. P4 liknande vis aligger
det ocksad journalistiken att framhalla om
vetenskapen &r osaker och faktiskt inte har en
bestamd standpunkt, liksom om det vid rap-
porteringen inte finns nagra tillrackligt insat-
ta och tillforlitliga ké&llor samt om uppgifter
annu inte gar att belagga.

Den kallkritik for Internet som vi kommer
att fororda innebér alltsa att vi kompletterar
de traditionella fyra Kké&llkritiska Kkriterierna
med ytterligare tre kriterier:
< varldsbild och kunskapssyn som tendens
« trovardighet
« kéllans forutsattningar och egenskaper

Definitionen av dessa kriterier aterkommer vi
till i nasta kapitel.

Innan vi ger oss i kast med de kéllkritiska
analyserna vill vi garna gora ett par fortyd-
liganden. Det &r naturligtvis sa att de ibland
ganska tidskravande kallkritiska granskning-
ar som vi foretar manga ganger inte ar mojliga
av hansyn till andra omstandigheter. | det har
sammanhanget ar det dock viktigt att vi kan
diskutera de kallkritiska problemen pa ett
principiellt plan och resonera om vad som &r
optimalt onskvart. Det ar forst pa det viset
man kan bli medveten om problemen, och det
ar ett stort steg pa végen att just bli medveten
om dem. | praktisk tillampning rekommende-
rar vi den som soker pa Internet att gora vad
som ar majligt. Och &ven den som har bréattom
maste tanka sig for.

Ett andra fortydligande géller de kéllor vi
diskuterar och de brister vi patalar dven i kal-
lor med god kvalitet. Var avsikt ar naturligtvis
inte att svartmala dessa kallor. | sjalva verket ar
Var poang att dven den bésta kalla har sina fel
och brister, darmed forstar man ju ocksa att de



ar resultaten av mansklig verksamhet. Men det
ar bra att kunna bedéma och forsta hur detta
ter sig i de enskilda fallen for att ocksa rakna
med dessa tillkortakommanden hos kéllorna.

Om bokens tillkomst
Forsta kapitlet ansvarar vi gemensamt for.
Likaledes ansvarar vi gemensamt for andra
kapitlet: Torsten forklarar de gamla kriterier-
na och det nya trovardighetskriteriet, Goran
utvecklar de andra tva nya kriterierna. Tredje
kapitlet ansvarar vi ocksd gemensamt for:
Torsten har skrivit om illusionen av motor-
vagar, Goran har skrivit om journalistisk prax-
is p& natet. Kapitlen fyra, fem och sex ansvarar
Goran for. Sjunde kapitlet har Torsten huvud-
ansvaret for, men Goran har skrivit avsnittet
om manodepressivitet. Sammanfattning och
slutsatser ansvarar vi for gemensamt: Goran
har skrivit den forsta delen till och med Ett
exempel som kan vara vart att folja”, de foljan-
de avsnitten har Torsten huvudsakligen skrivit.
Vivill redan sa har inledningsvis betona att
vi ar tva forfattare, och stilen mellan vara
respektive bidrag skiljer sig naturligtvis at.
Forhoppningsvis ska det inte vara stérande
utan snarare gora lasningen mer omvéxlande.

Vi vill ocksé passa pa att klargéra en hanvis-
ning i den fortsatta framstéllningen. Under
vart arbete med boken har vi ocksa haft for-
manen att fA undervisa ett antal student-
grupper i amnet. Det har varit journaliststu-
deranden pa JMK, teknologer och handelstu-
deranden vid KTH och Handelshégskolan i
Stockholm, historiestudenter vid Sodertérns
hdgskola. Som ett led i undervisningen har
studenterna fatt géra sokningar efter informa-
tion pa Internet, ibland intervjuer med verk-
samma journalister om deras anvéndning av
Internet. Dessa dvningsuppgifter har manga
ganger varit givande for oss att ta del av i vart
eget undersokningsarbete, och ibland har vi
ansett att de exempel som framkommit kan
illustrera principiella kallkritiska problem pa
Internet. N&r vi hanvisar till sékningar eller
intervjuer gjorda av studenter &r det dessa
ovningsuppgifter som vi avser. Vi har natur-
ligtvis inte haft mojlighet att kontrollera detal-
jerna i studenternas uppgifter, men vi tror att
de principiella aspekter som vi aktualiserar —
och for vilka vi ensamma, utan att lasta stu-
denterna, ar ansvariga — kan aga sin giltighet
dven om en och annan detalj skulle visa sig
vara felaktig.
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KALLKRITIK FOR INTERNET
— FYRA GAMLA KRITERIER
OCH TRE NYA

Kallkritik ar samlingsnamnet p& de metoder
som ursprungligen utarbetades inom histo-
rievetenskapen for att skilja belagda fakta fran
spekulationer. Dessa metoder har ocksé kom-
mit till anvandning inom journalistiken, dar
problemen delvis &r de samma som inom
historievetenskapen. | bada fallen handlar
det om att skilja sanna pastaenden fran falska.
De gangse kallkritiska metoderna ar ocksa
tillampliga pa Internet. Aven héar &r det viktigt
att skilja sant fran falskt. Men forhallandena
pa Internet ar s& speciella att det inte gar
att utan vidare dverféra de metoder som an-
vands i traditionell journalistik. Vi ska nu se
litet narmare dels pa de kéllkritiska principer-
na, dels pa hur de tillampas pa Internet.

Tre slags information — fakta,
forklaringar och asikter

N&r man ska bedéma information maste man
forst bestamma vilken slags information det
ar frdgan om. Med en grov uppdelning kan vi
tala om tre kategorier.

For det forsta har vi fakta. Sddana ar bevis-
bara, atminstone i teorin. Pa fragan hur stor
befolkningen &r i Ghana vid en viss tidpunkt
finns det ett och endast ett riktigt svar. Att det
kanske inte finns ndgon sa tillforlitlig folkrak-
ning i Ghana att vi kan besvara fragan korrekt
ar en annan sak. | detta fall existerar alltsa en
objektiv sanning. De kéllkritiska principerna
har utformats huvudsakligen for att etablera
sédana objektiva fakta.

For det andra har vi férklaringar, och de &r
betydligt svarare att bedéma. Pa fragan varfor
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Ghana ar ett fattigt land finns flera rimliga
svar. Orsakerna till underutvecklingen &r
manga, och det finns ingen objektiv metod att
avgora vilken som ar viktigast. P4 samma sétt
forhéller det sig till med forklaringar till
arbetslosheten, till den internationella terro-
rismen etc. Har récker inte de vanliga kallkri-
tiska principerna till. Man maste ocksa gora
en trovardighetesbeddmning. Ar det en serids
forskare som star for forklaringen? Verkar han
eller hon vid ett ansett universitet? Ar for-
klaringen rimlig? For att kunna gora sadana
beddmningar boér man helst vara insatt i sak-
fradgan eller ha kontakt med nagon person
som ar det. D& kan man atminstone rensa bort
rena stollar. Anda aterstar ofta flera tankbara
forklaringar till samma forhallande.

Slutligen handlar det om att bedéma &sik-
ter. Aven om vi inte tror p& vad exempelvis en
regering, ett politisk parti eller en organisa-
tion sdger, kan det vara intressant att veta hur
de ser pa tillvaron. Hur tanker en muslimsk
fundamentalist eller en amerikansk férnekare
av Forintelsen? Vilka stdndpunkter intar de?
Nu ar det inte langre sanningen som ar intres-
sant. Daremot ar uppriktigheten viktig. Menar
personen i fraga vad han eller hon sager, eller
ar det bara spel foér gallerierna? | det senare
fallet &r det viktigt att veta vilken publik perso-
nen i fraga vander sig till.

| detta sammanhang maste man skilja mel-
lan vad nagon talar om och vad han eller hon
avsldjar om sig sjélv. En person kanske inte alls
ar uppriktig nar han eller hon presenterar sina
asikter. Men han/hon kanske visar sina verk-



liga asikter i sjalva framstallningssattet. Den
som utbreder sig 6ver hur tolerant och vid-
synt han/hon &r kan samtidigt anvanda ett
aggressivt och hatiskt sprak som avslojar en
helt annan instéllning.

En annan viktigt fradga ar asikternas repre-
sentativitet. Talar politikern for sitt parti eller
uttrycker han/hon bara sin personliga upp-
fattning? Ar presentationen av Islam giltig for
alla muslimer eller bara for en liten sekt?

Vi har, som redan framgatt, vidgat definitio-
nen av kéllkritik och diskuterar inte bara fakta
utan aven forklaringar och asikter. Vi kommer
senare att vidga definitionen ytterligare.

De traditionella kallkritiska kriterierna ar
tid, beroende, &kthet och tendens.

Tid

I den traditionella kallkritiken innebar tids-
kriteriet att man maste ta hansyn till den
manskliga glomskan. Ju langre tid det har gatt
efter en handelse desto mindre tillforlitliga ar
de vittnen som beréttar om denna handelse.
Pa Internet ar problemet delvis ett annat. Dar
handlar det mest om nér sidan har uppdate-
rats. Om inte uppgifterna uppdateras regel-
bundet kan de fakta som presenteras vara
foraldrade och kanske grovt felaktiga.

Det ar darfor viktigt att kontrollera nar
den aktuella natplatsen senast har uppda-
terats. Sddana uppgifter ar viktiga, men de
maste beddmas kritiskt. Att det har skett en
uppdatering bevisar namligen inte att alla
uppgifter pa natplatsen ar uppdaterade. Om
exempelvis en natplats om Ghana goér gal-
lande att den uppdateras dagligen, lar detta
i varje fall inte galla fér uppgifterna om be-
folkningens storlek.

Beroende

Tradering, rundgang

En journalist berdttar om en dramatisk han-
delse, 13t oss saga en politisk demonstration

déar demonstranterna drabbar samman med
polisen. Om journalisten sjalv har bevittnat
handelsen finns det goda skal att tro pa hans
eller hennes redogorelse. Men om journalis-
ten bara har hort berattas om handelsen &r
hans/hennes trovérdighet betydligt lagre.
Beréttelsen har traderats, gatt i flera led. Tra-
derade uppgifter ar sadledes mindre tillforlit-
liga 4n sddana som kommer direkt fran ur-
sprungskallan, primérkallan.

P4 Internet ar det vanligt att uppgifter tra-
deras. Den som lagger upp en natplats hamtar
ofta sina uppgifter frdn en annan natplats pa
Internet, och denna har kanske i sin tur ham-
tat sina uppgifter fran ytterligare en natplats.
Pa vagen kan det ha lagts till och dragits ifran,
siffror kan ha rundats av, spréket forandrats.
Inneborden i berattelsen kan pa detta satt ha
blivit en annan @n den ursprungliga. Darfor
bor man folja regeln: ga om mdjligt till primar-
kdllan. Om exempelvis en natplats som berat-
tar om den ekonomiska utvecklingen i Ghana
anger att uppgifterna ar hamtade fran CIAs
World Fact Book, d& bér man g4 till dess nat-
plats och kontrollera uppgifterna.

Principen om tva oberoende kallor
Om tva dgonvittnen till den dramatiska de-
monstrationen efterat diskuterar handelsen
med varandra och de sedan var for sig beréat-
tar vad de sett for en journalist, da blir journa-
listen inte stort klokare &n om han/hon bara
hade intervjuat en av dem. De bada vittnena
har paverkat varandra, de ar beroende av var-
andra. Om de daremot inte har haft kontakt
med varandra och anda ger samma version av
handelseforloppet, blir trovardigheten i deras
gemensamma version stor.
Omtvajournalister intervjuar samma 6gon-
vittne blir l&saren inte mycket klokare av att
lasa badas artiklar om demonstrationen. Jour-
nalisterna har ju anvént samma kalla och &r
darfor beroende av varandra. Om de déremot
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intervjuar var sitt 6gonvittne 16nar det sig att
jamfora deras bada versioner, eftersom de ar
oberoende av varandra.

Inom bade journalistiken och historieveten-
skapen ar det en etablerad princip att man inte
ska tro pa ndgot - i varje fall inte ndgot kontro-
versiellt — om det inte bekraftas av minst tva
kallor som ar oberoende av varandra.

Pa Internet ar det vanligt att flera natplat-
ser bygger pasamma primarkalla. Det ar dock
langtifran alltid som denna anges. Da far man
forsoka rékna ut om kéllorna &r beroende av
varandra. Om de liknar varandra péafallande
mycket finns det skl att tro att antingen den
ena bygger pa den andra eller att de har en
gemensam ursprungskalla. Det géller exem-
pelvis om exakt samma formuleringar &ter-
finns pa tva olika natplatser, eller om siffer-
uppgifter dverensstammer pa decimalen nar.

Vi kan darfor formulera foljande regel: for
att kontrollera om tva natplatser ar beroende
av varandra ska du se efter hur stora likheterna
ar mellan dem. Om det finns stora likheter,
framfor allt i detaljer, &r de bada natplatserna
formodligen beroende av varandra, och dar-
for kan de inte heller stédja varandra.

En annan regel ar att kontrollera med en obe-
roende kélla. Om exempelvis en person kallar
sig professor pa sin natplats, sok da pa det
aktuella universitetets natplats och kontrolle-
ra om personen i frdga finns namnd dar och i
sé fall med vilken titel. Eller kontrollera med
nagon bibliotekskatalog vilka bocker han eller
hon har skrivit. Benamns nagon i vaga termer
som “forskare”, finns det annu storre anled-
ning att kontrollera vederbérandes meriter.

Akthet

Det ar viktigt att veta om en kélla verkligen ar
akta, dvs ar vad den ger sig ut for att vara. For-
falskningar av olika slag har alltid férekom-
mit, och avsl6jande av forfalskningar tillhor
den klassiska kallkritiska repertoaren. Sadana
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forfalskningar har tidigare varit relativt latta
att avsloja. Med litet noggrannhet och skick-
lighet kan man upptécka om en skriven text
har raderats, om ett fotografi har retuscherats
eller om ett foregivet antikt foremal ar nytill-
verkat. Men i information som presenteras pa
elektronisk vag ar det betydligt svarare att
skilja mellan akta och falskt. Dar gar det nam-
ligen att gora tillagg och andringar i bade tex-
ter och bilder som inte lamnar nagra synliga
spar efter sig. P& Internet ar darfor risken for
forfalskning ett av de stdrre problemen.

Forfalskningarna pé Internet loper oéver
hela skalan, fran det grova till det subtila.

Den grévsta formen ar nar en natplats pa-
star sig vara nagot helt annat 4n vad den ér.
Det finns exempel pa hur nagon felaktigt har
utgett sig for att representera ett politiskt par-
ti for att misskreditera detta parti. Det har ock-
s& hant att det har dykt upp helt pahittade
nyhetsbyréer eller andra institutioner.

P& skalans andra dnde har vi den mildaste,
men ocksa vanligaste, formen av forfalskning.
Det ar danagon vill gorasig litet finare an man
ar. Det som pé natplatsen kallas forsknings-
institut och beskrivs som en serids institution
kan i verkligheten vara en liten obskyr sekt.
Den som framstéller sig som en framstaende
forskare saknar kanske anseende i akademis-
ka kretsar. Och sa vidare. Darfor ar det viktigt
att se efter noga med vilka ord nagon presen-
terar sig. Vem som helst kan kalla sig ”dok-
tor”. Men vem som helst kan inte kalla sig "fil
dr” eller ’med dr” eller ”PhD”. Vilken institu-
tion som helst kan kalla sig ”institut”. Men
ingen torde vaga kalla sig “universitet” utan
att vara det. Den som daremot har en riktig
titel att stata med gor formodligen det och
undviker vaga och flertydiga beteckningar.
Darfor bor man vara misstanksam mot bris-
tande precision i presentationen av personer
och institutioner.

Dessa mildare former for forfalskning be-



handlas narmare i avsnittet om Forintelsefor-
nekarna. Har kommer ett par exempel pa
mera uppenbara forfalskningar.

Plagiat av en hemsida

Pa hosten 1998 (17 november 1998) publice-
rade Dagens Nyheter en artikel med rubriken
“Forintelseprojekt plagierat” som konstate-
rade:

Revisionister, som fornekar forintelsen av judar, har
plagierat statsradsheredningens projekt Levande
historia” med material om judeforfoljelserna under
andra varldskriget.

Projektets hemsida pa Internet har plagierats med
en nastan exakt likadan adress, men dar innehallet
ifrdgasatter Forintelsen.

Utformningen, layout och farger ar praktiskt taget
identiska.

Utférande och farger var desamma och till
och med texten var delvis plagierad. Projektet
”Levande historia” hade adressen <www.
levandehistoria.org> medan Forintelseférne-
karna hade <www. levandehistoria. com>.
Den som hade registrerat den revisionistis-
ka nétplatsen kallade sig ”Karl Svensson” och
hade angivit ett telefonnummer i Malmé som
gick till ett taxiforetag dar. Reportern frdgade
en av agarna till taxirérelsen som férnekade
allt samband med Forintelsefornekarna. Nét-
platsen var registrerad pa en dator i USA.
Sidan lag pa ett ”webbhotell” - en dator dar
méanga olika foretags natplatser kan ligga. Och
dar géller inte svensk tryckfrihetslagstiftning.
Statsradsberedningens jurister skulle darfor
bara kunna skriva till foretaget som agde
webbhotellet och be att den plagierade nat-
platsen skulle tas bort. Vid en sékning dagen
efter det att artikeln hade publicerats fanns
sidan inte kvar pa den angivna adressen.
Detta ar ingen forfalskning i egentlig me-
ning. Men ett forsok att luras &r det onekligen.

En falsk hemsida - Pol Pot i Sverige

I juli 1997 intr&ffade en bisarr episod i den
internationella nyhetsférmedlingen. Den an-
sedda nyhetsbyradn Reuters skickade ut ett
telegram om att Kambodjas 6kande exdik-
tator Pol Pot hade anlént till Arlanda for att
sokaexili Sverige. Via Reuters spreds nyheten
Over varlden och fororsakade svenska UD en
hel del besvar innan det hela avsléjades som
en bluff. For Reuters, som maste dementera
historien, blev episoden pinsam.

Ursprunget var ett meddelande pa Internet
frdn en institution som kallade sig <www.
tass.net> och som liksom de flesta natplatser
hade ett professionellt utseende. Meddelande
bérjade s har:

Pol Pot arrived Monday afternoon to Arlanda

Airport outside Stockholm. He was picked up by offi-
cials from the Komintern presiding in Stockholm,
the capital of Sweden. Komintern has reportedly
conducted secret negotiations with Swedish officials
to ensure his refugee status ...
Pa sidan fanns ocksa en bild som skulle fore-
stélla Pol Pot pa Arlanda.

Pol Pot-historien var av sddan karaktar att
man genast borde ha blivit misstanksam. Pol
Pot hade under manga ar varit borta fran
offentligheten, gdmd i Kambodjas djungler
tillsammans med sina gerillatrupper. Nu viss-
te man sd mycket som att han hade blivit
avsatt och fangslad av sina egna, men knap-
past mera. | sddana situationer brukar vilda
rykten florera. Sannolikheten att Pol Pot skul-
le ha fatt asyl i Sverige var inte heller sarskilt
stor. Den svenska regeringen har veterligt
aldrig visat ndgon sympati fér honom.

Dessutom hade de som fabricerade den fals-
kanyheten lagt ut ett spar som borde géra upp-
mérksamma och allménbildade journalister
misstdnksamma. Komintern var en internatio-
nell kommunistisk organisation som uppléstes
redan 1943.

Tass var ju namnet pa den officiella sovjetiska
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Pol Pot i Stockholm

nyhetsbyran vars eftertradare heter ItarTass.
Kanske var det associationer till den som fick
Reuters att tro pa uppgiften. Men det hade
varit latt att kontrollera vad tass.net” var for
nagot. Tass.net hade namligen sin adress pa
S:t Eriksgatan i Stockholm, ”c/o0 Komintern”.
Det var en svensk PR och webbdesignbyra
som hade gjort en kupp for att visa hur de
kunde utnyttja Internet.

Pol Pot-bluffen var ett skdmt som knappast
gjorde nagon skada. Men exemplet visar hur
det gar att lura massmedierna genom forfalsk-
ningar pa Internet. Mgjligheterna till mindre
oskyldiga forfalskningar ar stora.

Tendens

Den som har intresse av en sak och som alltsa
ar part i malet, kan alltid misstankas for att
vara otillforlitlig, tendentids. Mest flagrant ar
naturligtvis de rena légnerna. Men aven for
den som inte direkt ljuger finns andra och
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mera subtila satt att foérvradnga sanningen.
Man kan éverdriva eller underdriva, man kan
utesluta obehagliga fakta, man kan anvanda
ett kansloladdat eller vilseledande sprak. Den
kallkritiska regeln kan uttryckas sa har: varje
kélla som har intresse av att ljuga eller forvranga
sanningen maste ocksé misstankas for att gora det.
Det finns forvisso mer eller mindre trovéardiga
kéallor, men &ven hos den mest tillforlitliga kan
det forekomma felaktigheter, beroende pa att
kallan &r tendentios.

Tendentidsa kallor finns pd Internet lika-
val som pa andra hall, och de ska bemotas
med samma misstdnksamhet som dverallt
annars. Det galler exempelvis kéllor som
harstammar fran ett lands regering. De upp-
gifter som finns i CIAs World Fact Book anses
visserligeniallménhet varatillforlitliga, men
boken ar en officiell USAkalla och kan darfor
missténkas for att vara tendentids. Detsam-
ma galler politiska partier, intresseorganisa-



tioner, foretag, kommersiella organisationer
etc.

Natplatser som representerar kommer-
siella intressen kan forvantas gynna dessa
intressen. Men det behdver inte innebéra att
de alltid ar otillforlitliga. En néatplats som
vander sig till potentiella investerare i olika
lander &r troligen tillforlitlig om néatplatsen
ags av internationella kommersiella intres-
sen. Investerarna har ju intresse av att fora ut
korrekt information. Om det daremot ar
intressen i ett land som vill dra till sig inve-
steringar som star bakom sidan finns det skal
att vara misstanksam. Da finns risk att verk-
ligheten har friserats sa att naringslivets vill-
kor framstar som mera gynnsamma &n de i
sjalva verket ar.

Tendenskriteriet &r relevant inte bara néar
det galler fakta utan ocksa nar det galler for-
klaringar. Det kan ligga i exempelvis ett poli-
tiskt partis intresse att forklara konflikterna i
ett land i héger- och vanstertermer medan ett
annat parti har intresse av att beskriva samma
konflikter som orsakade av etniska skillnader.
I vidare mening kan man ocksa saga att det ar
ett slags tendens nar verkligheten beskrivs
utifran skilda véarldsbilder. Den fragan ska vi
belysa senare i detta kapitel.

Lognaktighet

— Cancer och allergifonden

Den grovsta formen av tendens &ar nar na-
gon anvander rena légner for att framja sina
syften. Foljande fall ar ett exempel pa detta.

I oktober 1998 hamnade en organisation
med namnet Cancer och allergifonden i blas-
vader. Dagens Nyheter kunde visa att en opro-
portionerlig del avde medel som fonden sam-
lat in hade gatt till dess administration. Det
visade sig ocksa att fonden hade marknads-
fort sig sjalv pa ett vilseledande satt. S& har
skrev DN om detta:

P& Cancer- och allegifondens natplats pa Inter-
net forekommer ett antal firmors och organi-
sationers varumarken och logotyper.

Déar finns Telia, QA Information Security,
Apoteket, Stockholms stad, Philips, Kommu-
nalarbetarférbundet, TryggHansa och Nord-
banken.

Detta ger intryck att de sponsrar fondens
arbete.

Marie Kotschack pé Philips blir upprérd nar
hon far héra detta.

— Det var visst nagon darifran som ringde och
tiggde pengar for ett tag sedan, men vi sa nej och vi
har aldrig stottat med nagra pengar.

Nar Lilian Pasquini p& Stockholms stad far hora att
stadens vapen forekommer dar blir hon forvanad
och ringer genast till fonden...

Att ha huvudstadens vapen pé sin sida ger for-
troende, men Lilian Pasquini garanterar att man
absolut inte gett ndgra pengar till organisationen.
(DN 22/1098)

| artikeln berattas sedan hur ytterligare tva
foretag figurerat pa natplatsen utan att vara
vidtalade.

Lognaktighet

— ett falskt tavlingsresultat

Ett mindre grovt exempel pa l6gn ar den upp-
gift om vem som vunnit en kommande host-
omgang av TV-programmet Robinson som
publicerades pa en natplats redan i augusti
1998. Natplatsen var registrerad pa ett foretag
i Goteborg. Uppgiften om segraren visade sig
senare vara felaktig. Om avsikten hade varit
att fa svenska medier i allmanhet att vidare-
befordra detta pastdende sd misslyckades det
emellertid. | stort sett undantagslost valde
samtliga redaktioner att kontrollera uppgif-
ten mot andra kéllor, i forsta hand de progra-
mansvariga. D& nagra bekraftelser inte gick
att fa behandlades pastdendet enbart som en
kuriositet som inte tilldelades nagot storre
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Vita husets hemsida

utrymme. Inte heller lyckades uppgiften skar-
ra de programansvariga pa SVT, vilka enbart
sade sig inte ha nagra kommentarer. Program-
met sdndes som planerat under hésten och
publiken verkade knappast paverkats av den
felaktigainformationen. | det hér fallet var det
uppenbarligen latt fér journalister att identifi-
era kallan som suspekt och inte okritiskt fora
dess uppgifter vidare.

Tendentidst urval — officiella kallor

Direkta logner torde dnda vara relativt sallsyn-
ta saval i tryckta kallor som pa Internet. Vanli-
gare &r att tendensen tar sig uttryck i séttet att
uttrycka sig och — inte minst —i att faktaurvalet
ar ensidigt. Vi ska se ett exempel pa detta - Vita
husets néatplats.

Natplatser som harstammar fran officiella
institutioner, exempelvis regeringar (med be-
teckningen ”.gov”’) uppfattas intuitivt som tro-
vardiga. Men detta ar en sanning med mycket
stor modifikation. Officiella kallor &r tendentit-
sa kallor. Tendensen kan vara mer eller mindre
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tydlig, men for det mesta finns den dar.

En studie av Vita husets natplats ger syn for
sagen. Den var namligen s& propagandistisk
att det néstan blev komiskt. President Clinton
presenterades under rubriken It All Began in
a Place Called Hope” och bilden av Clintons
bakgrund var minst sagt glattad. Det sades
Overhuvudtaget ingenting negativt om presi-
denten. Portréttet avslutades med orden:

Throughout his life, President Clinton has
worked to make a dfference in the lives of
others. To him Hope means more than a small
town in Arkansas; it means working to ensure
that each American has the opportunity to full-
fill his or her dream.

Hela natplatsen gick pa i dennastil. For den
journalist som ville portrattera presidenten i
mera objektiva ordalag var natplatsen oduglig.
En sida hade rubriken:

Clinton Gore Administration Accomplishments:
American Families Are Better Off Today Than
They Were Six Years Ago.



Rubriken visade alltsa att d4ven detta handla-
de om propaganda. Sedan foljde en lista pa
vad Clinton hade utrattat, och det var enbart
positiva saker. Ingenting némndes om forslag
som hade forkastats. Inte heller framgick det
om det som har utréttats var identiskt med det
som foreslogs eller om det bara var resternaav
ett ambitidsare forslag. Detta gjorde att exem-
pelvis bilden av socialpolitiken blev snedvri-
den, eftersom Clinton hade misslyckats med
att genomforasitt stora projekt med en allmén
sjukforsakring. Inte heller denna sida gick
alltsd att anvanda for att sakligt beskriva Clin-
tons politik.

Déaremot kunde nétplatsen ge en viss kun-
skap om hur Clinton ville framstélla sin poli-
tik. Det namndes exempelvis att reglerna for
innehav av skjutvapen hade skarpts, och
detta beskrevs som nagot positivt, ’keeping
assault weapons off our streets”. For Clinton-
administrationen var alltsd vapenkontroll na-
got bra, en kontroversiell standpunkt i USA.
Detta var ndgot som avsléjades, inte nagot
som beréttades.

Den som var insatt i amerikansk politik
kunde alltsa fa ut en del av att studera denna
natplats, men den som hade grunda kunska-
per i &mnet kunde latt bli vilseledd.

Den amerikanska kongressens natplats var
dock av en helt annan karaktéar &n Vita husets.
Dér fanns kongressprotokollen in extenso
(&tminstone forefaller det sd). Denna natplats
var alltsd i hogsta grad anvandbar for infor-
mation. Forklaringen &r inte svar att finna.
I kongressen ar bada de stora politiska parti-
erna representerade. Darfor finns det inte
utrymme for propagandistiska férenklingar.

Att anvanda tendentitsa kallor

— talibanerna i Afghanistan

Det ar inte bara stora och etablerade institu-
tioner som lagger ut information pa Internet.
Ocksa i den sk. tredje varlden har man lart sig

betydelsen av Internet. Mest kénd torde den
revolutionéra zapatistrorelsen i Mexiko vara.
Men &ven den muslimskt fundamentalistiska
talibanregimen i Afghanistan har — eller har
haft — en egen nétplats. Den praglades av
uppenbar propaganda och var full av harda
beskyllningar. Under rubriken ”Commentary
& Analysis” fanns exempelvis en beskrivning
av en massaker som talibanernas motstanda-
re skulle ha gjort sig skyldiga till. Den bérjar:

Reports coming from northern Afghanistan since
November 20th. 1997 speaks of more than THREE
AND HALF THOUSANDS prisoners of war and
local Pashtun residents comprising of women,
children and men being killed and dumped in
shallow mass graves, and deep wells. The Pol Pot of
the killing of these prisoners and innocent residents
is said to be general Abdul Malek, the leader of a
faction of Uzbek militia. Malek, his murderdered
eldest brother Rasul Pahlawan and his younger
brother Gulo were all previously in the service
of Soviet occupation forces, later serving Kabul
Communist Governements and lastly working
for another Uzbek Communist militialgeneral
Dostem.

S& fortsatter berattelsen i samma stil Gver
drygt en tattryckt sida.

Som kalla till massakern i fraga ar skrivel-
sen nast intill vardelds. | krig ljugs det alltid,
inte minst om 6vergrepp fran motstandarens
sida. Hemsidan &r med andra ord extremt ten-
dentids. Trovardigheten okade inte av den
bristfalliga grammatiken och av invektiv som
”Pol Pot”. Men skrivelsen gav kunskap av
ett annat slag. Den visade hur talibanerna
ténkte.

Att motstandarna kallades kommunister
ar foga forvanande. Intressantare &r att de tva
ganger kallades for uzbeker. Och offren kalla-
des "Pashtun residents”. Redan i férsta styck-
et forekom alltsd nationalitetsbeteckningar tre
ganger. | resten av texten namndes ordet
”Uzbek” ytterligare tvd ganger som beteck-
ning pd motstandarna. En annan nationa-
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litetsbeteckning, “Hazara”, namndes fem
ganger, ocksad har om motstandare. Nationali-
tetsbeteckningen ”Pashtun” ndmndes ytterli-
gare tre ganger och handlade da om offren for
massakern.

Det finns flera olika forklaringar till kon-
flikterna i Afghanistan. En forklaring som ofta
har framforts i vésterlandska massmedier
ar att motsattningarna ar av religiés natur.
Talibanerna har beskrivits som religitsa fana-
tiker. En annan forklaring ar att konflikten,
helt eller delvis, &r en kamp mellan olika folk-
grupper.

Uttryckssattet pa natplatsen ar ett starkt
argument for att den senare forklaringen &r
riktig —kriget i Afghanistan &r inte baraen reli-
gids utan ockséa en etnisk konflikt. Talibanerna
beskrev sig som lierade med den pashtunska
folkgruppen och betraktade uzbeker och
hazarer som sina fiender. De resonerade alltsa
inte barai religitsa termer utan ocksé i etniska.
Det handlar har inte om vad de pastod utan
om hur de uppfattande situationen. Deras
asikt var att den pashtunska folkgruppen hota-
des av uzbekerna och hazarerna.

Att talibanerna var uppriktiga kan vi kon-
statera med hjélp av tendenskriteriet. De hade
namligen ingen anledning att utat betona den
etniska aspekten pa konflikten. Den bild de
hade intresse av att visa upp for yttervarlden
var den motsatta — att de representerade hela
det afghanska folket gentemot rebeller som
saknade folkligt stéd.

Alltsa: talibanernas hemsida var i hog grad
tendentids. Det den pastod om fakta, om kon-
kreta krigshéndelser, var darfor otillforlitligt.
Déaremot avsldjade den genom sitt uttrycks-
sétt hur talibanerna uppfattade konfliktens
karaktar —de betraktade den som en strid mel-
lan olika etniska grupper. | det senare fallet
finns det all anledning att tro dem. Med hjélp
av talibanernas hemsida kunde man alltsa fa
en god forklaring till varfor man stred i Afgha-
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nistan. Aven synnerligen tendentidsa kallor
kan saledes ge intressant information om man
bara stéller de ratta fragorna.

Varldsbild och kunskapssyn som
tendens

Som framgatt ovan kan en kalla ha tendens
darfor att den har ett eget intresse i den sak som
galler. Som part i malet vill den gynna sig sjalv
genom att framhalla vissa aspekter och
undanhalla andra. | det avseendet kan natur-
ligtvis kéallor vara olika mycket parter i ett
mal, och darmed bli mer eller mindre tenden-
tidsa.

Men noga taget har alla kallor tendens.
Alltsd dven de som inte synes vara parter i
malet. Det finns med andra ord inga otenden-
tiosa kallor. Det ar ett bade drastiskt och sam-
tidigt grundlaggande pastaende for den kall-
kritik vi utvecklar hér. Och det ager en sar-
skild giltighet i och med Internet, da varje
kunskapssokare pa ett helt nytt sétt finner sig
mota hela varlden.

Alla kallor ar produkter av den kultur de
funnits och finns i. Kulturen konstitueras av
en rad faktorer: religitsa forestéallningar, tra-
ditioner, varderingar, historia, sprak, seder,
profana trossatser och ideal. Allt detta skulle
vi kunna sammanfatta som vérldsbild. Vi har
att gora med saval stora kultursfarer som sma
kultursfarer med skilda varldsbilder. Det
finns en vésterlandsk varldsbild, men det
finns ocksa andra varldsbilder i andra delar
av vérlden. Det finns en vérldsbild i den rika
”forsta” varlden och en annan i den fattiga
”tredje” varlden. Det ar rimligt att séga att det
fanns en kapitalistisk varldsbild och en kom-
munistisk varldsbild. Det finns en kristen
varldsbild, liksom det finns muslimska och
hinduiska varldsbilder.

Men varldshilderna skiljer sig aven mellan
Europa och Amerika, mellan anglosaxiskt och
kontinentalt, mellan Nordeuropa och Syd-



europa. Liksom de faktiskt gor mellan sydsta-
ternaoch nordstaternai USA, mellan England
och Skottland, mellan Stockholm och Malma,
ja aven mellan Stockholms sédra fororter och
dess norra.

Varldsbilderna paverkar oss alla. Det vi i
ett forsta steg kan uppfatta, i ett andra steg
kan forsta och i ett tredje steg kan formedla,
fargas av den egna sprékgemenskapen, den
egna traditionsgemenskapen, den egna tros-
gemenskapen och det egna historiearvet. N&r
maéanniskor fran olika kulturer mats blir det
darfor alltid kollisioner i uppfattningar om
bade sma och stora saker, aven nar man bevitt-
nar samma handelse eller talar om samma
foreteelse.

For att vardera en kéllas uppgifter ar det
darfor viktigt att i ndgon man forsoka bestam-
ma dess vérldsbild. Att den har tendens i
enlighet med en viss vérldsbild gor den inte
vardelds som kélla, men det ar anda viktigt att
vara medveten om den tendensen for att inte
forhalla sig helt okritisk till de uppgifter som
ges. Ochibland kan ett viktigtinslag i en fram-
stallning av ndgot skeende just vara att stélla
olika varldsbilder med deras respektive upp-
sattning olika fakta mot varandra.

Ett tydligt exempel pa hur olika kulturer
sétter sin pragel pa beskrivningen av nagot
ska vi ge i nasta kapitel. Tva pa goda grunder
valrenommerade uppslagsverk Encyclopadia
Britannica och Nationalencyklopedin ger radi-
kalt olika bilder av politikern Olof Palme.
Ingen bild kan direkt avfardas som oriktig
men det mérks att det ena uppslagsverket ar
anglosaxiskt och det andra &r svenskt, och det
gor stor skillnad vilken framstéallning man
haller sig till.

Trovardighet

Ett problem med Internet ar den valdiga
mangfalden av natplatser. Det ar ofta nod-
vandigt att rensa bort de flesta av de traffar

man far och noja sig med att anvanda nagra fa
nétplatser som man har fértroende for. Men
hur véljer man mellan natplatserna? Vill man
goradetenkelt for sig haller man sig enbart till
de natplatser som representerar erkanda auk-
toriteter. Vianser emellertid att det innebér att
man missar mycket av podngen med Internet,
namligen mdjligheten att inhdmta informa-
tion fran nya och alternativa kallor. Mangfal-
den &r ju faktiskt det som kan vidga vara vyer,
och dér erbjuder Internet en radikalt ny infor-
mationssituation.

Hur kan man da gora en vardering av kal-
lor om vilka man vet mycket litet? Vi menar
att har kan begreppet trovérdighet bli ett kom-
pletterande kallkritiskt kriterium. Trovérdig-
het ar onekligen ett svart begrepp, men det gar
inte att undvika.

I den internationella diskussionen om Inter-
net forekommer ocksa begreppet trovardighet.
Exempelvis foérordar Robert Harris vid South-
ern California College att man 6vervéger vilka
kallor som sannolikt &r opartiska, objektiva,
saknar dolda motiv, uppvisar kvalitetskon-
troll. Vidare ger han rédet att valja kéllor som
erbjuder sa mycket information som mojligt
nér det galler forfattarens namn, titel, stéllning,
organisationstillndrighet, sidans tillkomstda-
tum, samt hur man kontaktar forfattaren. Man
bor, menar Harris, soka efter ledtradar som
antyder att kéllan ar kunnig, palitlig och san-
ningsenlig. Forfattarens utbildning, yrkeser-
farenhet, titel och anstallning kan ge en upp-
fattning om detta. Kallans forhallande till kan-
da och respekterade organisationer, forfatta-
rens stallning bland andra verksamma inom
ett visst falt kan ge ytterligare underlag for
en bedomning. Bevis pa att pastdendena har
genomgatt kvalitetskontroll, att flera har tagit
del och godkant innehallet i en kélla starker
trovardigheten. Viktigt ar ocksé vad som kan
framga genom metainformation, det vill saga
information om informationen. Sammanfatt-
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ningar och innehallsoversikter gor det mojligt
att snabbt jamfora olika kallor; véarderande
och kommenterande uttalanden om olika kal-
lor kan ocksa ge en vagledning i den trovér-
dighetsbedémning man goér.

Natplatsens adress som en indikation
pa trovardighet

Ofta kan man vid trovardighetsbheddmningen
ha hjalp av att studera nétplatsens adress.
| adressen finns en beteckning som kallas
toppdoman. Det kan i amerikanska adresser
vara ”.gov”, ”.mil”, ”.edu” “.org”, ”.com”
eller ”.net”.

Toppdomaénen .gov” innebar att natplat-
sen i fraga ar statlig. CIA:s World Fact Book
har exempelvis adressen<www.cia.gov/cia/
publications/ factbook>, och Vita huset har
adressen <www.whitehouse.gov>.”.mil” inne-
bar att krigsmakten stdr bakom nétplatsen.
S&dana natplatser ar definitionsmassigt ten-
dentitsa — staten och krigsmakten har alltid
intresse av att producera information som
stammer med deras intressen. Det behdver inte
innebdra att de ar osakliga, men det ar en var-
ning att informationen kan vara tillrattalagd.

”.edu” innebdr att natplatsen &r knuten till
ett universitet. Yaleuniversitetet har adressen
<www.yale.edu> och Harvarduniversitetet

<www.harvard.edu>. Beteckningen ”.edu
innebéar dock ingen kvalitetsgaranti. Fran uni-
versitetet kan man lankas till anstélldas och
studenters personliga natplatser dar de fram-
for sina hogst personliga asikter.
Beteckningen ”.org” indikerar att nétplat-
sen tillhor en ideell organisation. Detta inne-
bar en viss garanti for att organisationen ar
serids, men det séger inte sarskilt mycket,
eftersom hdgst olika organisationer samlas
under beteckningen ”.org”. Férenta Nationer-
na har adressen <www.un.org>, den konser-
vativa amerikanska tankesmedjan The Herita-
ge Foundation har adressen <www.heritage.
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org> och den likaledes amerikanska The Insti-
tute of Historical Review, som har specialiserat
sig pa att forneka Forintelsen, har adressen
<www.ihr.org>.

”.com” kan i stort sett innehalla vad som
helst, frdn Encyclopzdia Britannica till enskilda
personers egna natplatser. ”.net” star for sok-
maskiner av olika slag.

USA ar dominerande pa Internet, och dar-
for bryr man sig inte om att ange nationalitet
pa amerikanska Internetadresser. Men i andra
lander gér man det. ”.se” star for Sverige, ”.fi”
for Finland, ”.no” for Norge, ”.dk” for Dan-
mark, ”.uk” for Storbritannien och ”.de” for
Tyskland.

Ibland, men inte alltid, kan man kontrolle-
ra vem som star bakom en viss doman. Pa
nétadressen <www.press.nu> kan man stka
efter uppgifter om vem som star bakom en
viss natplats. Men vad man far veta genom
natadresserna har andé ett begransat varde.
Darfor behdvs mer sofistikerade metoder.

Framstéllningssattet som en indikation
pa trovardighet

Nar vi kallar en néatplats trovardig, gor vi det
utifrdn en bedémning av rimligheten i de
resonemang som fors, noggrannheten och
sanningsenligheten i férmedlingen av fakta,
samt medvetenheten om erkdnda auktoriteter
och vedertagna uppfattningar i @mnet. Det
sistndmnda — medvetenheten — &r inte det-
samma som att forklara sig lojal varken med
auktoriteterna eller de vedertagna uppfatt-
ningarna. Omvant betyder det har saledes, att
om en natplats agnar sig at kategoriska forut-
sagelser om framtiden ar den inte trovardig.
Om den aterger uppgifter som sanna som
andra sakkunniga har kunnat beldgga som
felaktiga ar den heller inte trovardig. Och lat-
sas den inte om existensen av erkanda aukto-
riteter och vedertagna uppfattningar kan den
aterigen inte bedémas som trovardig.



Sag att en natplats handlar om UFO:s och
argumenterar for att utomjordingar regelbun-
det besoker jorden. Néatplatsen &r &kta, obero-
ende, nyligen uppdaterad, och de som star
bakom den har inget uppenbart intresse av att
folk tror pa utomjordingar. Enligt de kallkri-
tiska kriterierna borde det alltsa finnas goda
skal att tro pa det som sigs pa denna néatplats.
Andéa anser vi inte att natplatsen ar trovardig.
| stéllet betraktar vi dem som star bakom den
som okunniga stollar.

Trovardighet i denna mening ar ett svar-
hanterligt och farligt begrepp. Det finns risk
att man avfardar nydanande tankar som gar
emot den etablerade kunskapen darfor att
man slentrianmassigt uppfattar dem som
icke trovardiga. Galilei ansags en géang lika
litet trovardigt som de UFO-troende i dag.
Anda anser vi inte att trovardighet ar nagot
rent subjektivt begrepp. Visserligen finns det
inga enkla regler fér hur man kan avslgja
brister i trovardighet, men det gar att komma
en bit pa vagen genom att studera hur en kal-
laargumenterar och uttrycker sig. Pa det sat-
tet kan man i varje fall avsléja uppenbart
otillforlitliga kéllor. Vi ska senare ge exempel
hur man kan resonera vid trovardighetsbe-
démning.

Det finns dven andra brister i trovardighet
som &r svarare att kategorisera. En grazon vet-
ter mot det som vi ska behandla under nésta
mellanrubrik.

Kéllans forutsattningar och
egenskaper
Vad kan man begéara av en kalla och vad kan
man inte begéra av den? De flesta felaktighe-
ter handlar inte om bedr&geri utan om att ta
miste, glémska, schabbel och fel, missuppfatt-
ningar, bristande kunskaper, tro snarare an
vetande, felbeddmningar.

I de flesta fall av nyhetsrapportering torde
journalistiken dessutom anvanda sig av endast

en kalla for enskilda uppgifter. Det forhallan-
det okar betydelsen av en mera realistisk be-
domning av kallans palitlighet.

Fragor kring en kallas dkthet ar alltsd avgo-
rande for hur vi ska bedéma dess uppgifter.
Historien uppvisar, som vi kunnat konstatera
manga exempel pa forfalskningar, som har
inneburit att vi har blivit nédgade att forkasta
uppfattningar som grundat sig pa dessa upp-
gifter. Men forfalskningarna har éven, avslo-
jade som saddana, kunnat ge oss kunskaper om
de aktiva krafterna bakom forfalskningarna
och hur de utdvat sin verksamhet. For att rik-
tigt kunna bedéma en kallas uppgifter, finns
det &ven en annan form av problematik som
inte har med aktheten att gora. Den proble-
matiken galler varje brist pa fullkomlighet.

Att inga kéllor ar fullkomliga, &r naturligt-
vis inte ndgot nytt konstaterande. Den tradi-
tionella kéllkritiken har emellertid sallan
uppehallit sig vid detta forhallande. Internets
omatliga utbud pa uppgifter kraver emeller-
tid att vi dven tar hansyn till den problemati-
ken och narmare forsoker forsta den.

Grundorsaken till den bristande fullkom-
ligheten &r att det bakom varje kélla finns
méanniskor. Antingen &r kallan helt enkelt just
en eller flera manniskor, eller sa ar de produk-
ter vi utnyttjar som kallor utvecklade och
underhallna av manniskor. Och den banala
sanningen om manniskor &r just att vi ar
maénskliga. Vilket i det hdr avseendet innebér
att vi gor fel. Och fér dvrigt vill ju heller knap-
past nagon av oss att det ska vara pa nagot
annat satt. Manskligheten vill knappast bli en
ofelbar maskin.

Kallor gor alltsd misstag, utan ndgon som
helst avsikt att forleda eller forvranga. Kéllor
klarar inte av vissa saker, kallor maste in-
skranka sig i vissa avseenden, kéllor hinner
inte med, kallor ar ofullkomligt samordnade,
kallors teknik fungerar inte som det &r ténkt,
kallor tilltror sig eller ger intryck av en kapa-
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citet som de inte har.

For den som ska utnyttjaen kélla, och i vart
fall handlar det i forsta hand om journalister,
ar det darfor viktigt att skaffa sig vissa kun-
skaper om kéllans férutsattningar och egenska-
per. Ibland kan det dven vara pa sin plats att
stalla krav pa kéllor att de redovisar efter vil-
kakriterier och enligt vilka principer de bedri-
ver sin verksambhet.

Det &r knappast mdgjligt att géra en uttdm-
mande fragelista att stélla till en kélla for att
beddma dessa uppgifter. Varje kalla har en
unik karaktar, det galler att anvanda det egna
fornuftet och ett matt av fantasi for att narma-
re kunna fa en uppfattning om den.

Ett vanligt journalistiskt uppdrag ar att
rapportera fran olyckor. Antalet skadade och
doda &r bland de forsta saker en journalist vill
ha klart for sig. Som kélla i det fallet anvander
han/hon sig ofta av en talesman for polisen.
Men &r denne talesman alltid en god kalla till
antalet offer? Kanske har talesmannen inte
alls riktigt den kontakt med réaddningsper-
sonalen som kravs for palitliga uppgifter.
Kanske &r situationen pa olycksplatsen sadan
att det aven for de mest rutinerade och pro-
fessionella &r omdjligt att avgora antalet offer
sd att varije siffra blir gissningar. En journalist
bor kunna goéra en bedémning och maéste
kanske ocksa stélla nagra fragor for att utréna
dessa omstandigheter.

En annan typ av kéllor &r experter av olika
slag. Utan att i egentlig mening ifrgasatta en
sadan persons auktoritet s ar all expertis rela-
tiv och expertstatusen &r snarare en ambition
&n ett faktum. Lé&kare gor sig skyldiga till fel-
diagnoser utan vare sig illvilja eller oaktsam-
het. Helt enkelt bara darfor att manniskans
halsa ar ett svart omrade. Piloter och sjokap-
tener gor missbeddémningar som kan orsaka
tillbud, rent av olyckor, utan att deras kompe-
tens behover ifragasattas. Inte ens i efterhand
kanske de kan reda ut vad som hande, kanske
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inte heller en haverikommission kan ge det
definitiva svaret.

Databaser &r ett behandigt satt att lagra och
hitta stora mangder uppgifter. Men databa-
serna ar beroende av tekniken och tekniken &r
inte alltid felfri. Framfor allt &r databaserna
beroende av sina system och program samt
av den personal som bygger upp och under-
haller dem. Vissa saker later sig goras i vissa
system, andra inte. Konsekvensen kan bli att
en sokning i basen ger ett missvisande svar.
Den expertis som levererar forstahandsupp-
gifterna till databasen kan ha gjort en felbe-
démning. En felaktig sjukdomsdiagnos ham-
nar i ett register och i en databas. Inmatning-
en av uppgifter i databasen, kan, om det ror
sig om en nationell databas, ske pa olika hall i
ett land och samordningen och samsynen
mellan de olika registreringsenheternaériall-
manhet inte fullstandig. Uppgifter som &r
korrumperade, det vill saga, direkt felaktiga
forekommer i alla register. Och under perio-
der underhalls inte registren ordentligt.

For att utnyttja en kélla bér man skaffa sig
en uppfattning om dess begransningar, vilka
svagheter och osékerhetsmarginaler den har.

Definitioner

Ett specialfall av kéllors férutsattningar kan
definitioner utgdra. Den insamling och for-
medling som kéllor kan dgna sig at férutsatter
manga ganger att en foreteelse ar definierad
pa ett eller annat satt. Det &r inte givet vad
ett begrepp i detalj betyder — Vem ska raknas
som svensk?, Vem ska rédknas som egen fore-
tagare? — och beroende pa definitionen av
begreppet blir ocksa kallans uppgifter olika.
Om nu flera kéllor utger sig for att ha uppgif-
ter om en foreteelse men anvéander sig av oli-
ka definitioner gor skillnadernaatt de inte kan
jamfdéras och heller inte ska sammanblandas.
Men den ena kéllan &r for den skull inte mer
sanningsenlig &n den andra.



Till exempel sokte nagra studenter efter upp-
gifter om arbetslosheten i Sverige pa natet.
Tva kallor anvandes: The CIA World Fact-
book <www.geography.miningco.com> samt
svenska Arbetsmarknadsverket/ Arbetsmark-
nadsstyrelsen <www.amv.se/ams>. CIA- kél-
lan ar som redan sagts en ansedd kalla pa
néatet och har uppgavs den svenska arbetslos-
heten till 365.000. Hos AMS sades arbetslos-
heten wvara 289.152 personer. Dessutom

anvande sig studenterna av en kalla utanfor
néatet, ndAmligen moderaternas partikansli som
uppgav att arbetsldésheten var 1,5 miljoner. Stu-
denternas kommentar till olikheten i siffror var
i forsta hand att arbetsmarknaden &r en dyna-
misk foreteelse dar siffrornas giltighet a&r myck-
etberoende av aktualiteten. | andra hand pape-
kades att det handlade om hur man definierar
arbetsloshet. Beroende pa definitionen kan
man alltsa fa olika siffror.
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MOTORVAGAR OCH
JOURNALISTISK PRAXIS

Hur ska man veta att man hamnar ratt pa
néatet? Det finns naturligtvis en hel del hjélp att
fa. P& sjalva Internet finns olika sokverktyg.
Det finns ocksa en journalistisk praxis som ar
mer eller mindre outtalad bland journalister,
men som formuleras i diskussionsgrupper och
handbdcker. Men hur 1angt racker detta? Det
ska vi diskutera i det har kapitlet.

Kataloger och annat lattillgangligt
material

Inom en del omraden forefaller ett elektro-
niskt motorvégsnat vara val utbyggt och latt
att anvanda. Nar det géller att sdka litteratur
finns exempelvis Libris som ar en fullstandig
katalog Over alla svenska vetenskapliga bibli-
otek. Och den amerikanska Library of Con-
gress har en utmérkt katalog 6ver amerikansk
litteratur. Att anvanda s&dana kataloger ar
praktiskt och relativt oproblematiskt.

Offentligt material ar ocksa lattillgangligt,
atminstone i Sverige. Det &r inte svart skaffa
fram riksdagsprotokoll, offentliga utredning-
ar, pressmeddelanden, information om statli-
ga verk, kommuner o s v. Att ta fram sadant
material éver Internet sparar tid och gor det
mojligt aven fér dem som inte ar bosatta i
Stockholm att fa tillgdng till material som
annars hade varit svaratkomligt. Men man
maste forstas tanka pa att ett pressmeddelan-
de eller en utredning inte blir palitligare pa
Internet &n i pappersform.

For journalistiken &r inte lattillganglighe-
ten alltid en odelad vélsignelse. Det finns en
risk fér att journalisten blir alltfér beroende av
den elektroniska informationen. Han eller
hon hinner eller bryr sig inte om att personli-
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gen ta kontakt med ansvariga personer utan
nojer sig med den information som finns pa
Internet. Resultatet blir att journalistiken ris-
kerar att bli opersonlig och fjarmasig fran den
konkreta verkligheten.

Hjéalpmedel vid s6kningar
Mera problematiskt &r det som vi kan kalla
guider i den elektroniska djungeln — hjalp att
hitta den information man stker. Sadan hjalp
behovs verkligen. Det mesta som laggs ut pa
Internet & nadmligen skrép, okunnigt svam-
mel, trams och vidskepelse. Att skilja den var-
defulla informationen fran den vardel6sa ar
ett av de stora problemen pé Internet.
Guidningen kan innebéra allt fran nagra fa
lankar till stora databaser. Det finns manga
sadana hjalpmedel, och det kommer férmod-
ligen att bli manga fler inom en snar framtid.
Sarskilt journalister, som ofta har ont om tid,
har stor nytta av sddan hjalp. Men hur stor ar
nyttan egentligen? Vi ska se ndgra exempel pa
sokverktygens anvandbarhet.
Utgangspunkten ar vetenskaplig informa-
tion, eftersom denna &r problematisk, inte
minst for journalister. Nar det galler kompli-
cerade vetenskapliga och tekniska fragor ris-
kerar ndmligen journalisten att bli beroende
antingen av officiella kallor eller av en snav
grupp av experter, "proffstyckare”, som garna
uttalar sig i massmedierna. Det ar inte alltid
som proffstyckaren ar den verklige experten i
den aktuella fragan. Val s& vanligt ar att den
som har djupa kunskaper inom ett specialom-
rade inte alls ar intresserad av att framtrada i
massmedierna. Den som vill hora en sddan
experts asikter maste sjalv soka upp honom



eller henne, och det &r inte alltid I4tt. Relatio-
nernamellan journalister och forskare ar lang-
tifran sa livliga som hade varit énskvart. Men
har borde Internet kunna varatill hjalp. Vi ska
se ett exempel.

Pa regeringens natplats fanns den 16 decem-
ber 1998 ett pressmeddelande om ett betén-
kande fran Vindkraftsutredningen. Det var en
lagesrapport, men utredningen som helhet
(SOU 1988:152) fanns ocksa att tillga pa nat-
platsen, om &n i ett ganska svarlast skick.

Av pressmeddelandet framgick att den
installerade effekten i svenska vindkraftverk
hade Okat nastan tjugo ganger under den
senaste sjudrsperioden och att det fanns pla-
ner pd att uppfora cirka 600 stora vindkraft-
verk i olika delar av landet. Vindkraften var
alltsd bade intressant och aktuell. Darfor fore-
foll det vart att prova hur Internet skulle kun-
na anvandas av den som skulle skriva en arti-
kel om vindkraften, dess méjligheter och pro-
blem. Hur skulle man kunna na fram till
experter pa vindkraft? Hur skulle man undga
beroende av saval den offentliga utredningen
som av proffstyckarna p& miljgomradet?

En sokning pa ordet "vindkraft” i SVESOK
— ett sokverktyg som bara hénvisar till svens-
ka natplatser — gav 968 traffar. Det forefoll
enklare att géra en systematisk sékning via
olika institutioner an att ga igenom hela detta
material.

Vindkraft ar ett omrade som det forskas
om. Men vindkraften ar ocksa en miljofraga.
Det borde alltsd vara mgjligt att hitta informa-
tion om vindkraften bade pa sddana natplat-
ser som handlade om forskning och sadana
som handlade om milj6. Vi bérjade med att
leta efter forskningskallor.

Vindkraft — forskningsspéaret

SAFARI, ”Spridning av forskningsinforma-
tion till allménheten 6ver Internet” &r ett pro-
jekt dér Hogskoleverket samordnar svensk

forskningsinformation. P4 SAFARI:s natplats
beskrevs projektet som “ett decentraliserat
system for forskningsinformation pa natio-
nell niva. Dess storre bestandsdelar ar varje
enskild myndighet som medverkar. Syste-
mets minsta bestandsdelar utgors av de olika
‘dokument’ som beskriver forskare och paga-
ende forskning och ligger pa de olika myn-
digheternas servrar.” SAFARI péastods bland
annat vara “ett effektivt hjalpmedel for jour-
nalister som snabbt vill hitta @mneskunniga
och mojliggdr en bredare belysning av svensk
forskning fér allmanheten.” Via SAFARI skul-
le man med ett eller flera sokord kunna fa svar
fran "alla forskande myndigheter”.

Lyckligtvis fortsatte vi lasningen innan vi
gick vidare. Litet langre ner i texten fanns rad
till forskare dar de uppmanades att soka pa
sig sjalva eller pa sin forskning: ”Kan det vara
sd att informationen om dig och din forskning
inte finns pa Internet? Ar den information
som finns uppdaterad och formulerad pa
sadant satt att dven de som inte ar forskare
kan forsta?” | sa fall uppmanades man att ta
kontakt med den avdelning eller person som
hade kontakt med SAFARI och diskutera
med dem hur du ska gdra for att synas i SAFA-
R1.” De ansvariga for SAFARI-projektet med-
gav alltsé sjalva att informationen var ofull-
standig.

Vi féljde uppmaningen och sokte pa oss
sjalva och nagra av vara kolleger pa Stock-
holms universitet. Det blev inga traffar. En
sokning pa nyckelordet ”journalistik” gav 18
traffar. Dessa tackte emellertid langt ifran in
all forskning om journalistik som gors i Sveri-
ge. Det visade sig alltsd att det inte fanns
nagon garanti att all svensk forskning fanns
representerad i SAFARI. Systemet var uppen-
barligen langt ifran fullstandigt. Nagot annat
var inte heller att vanta. Projektet var helt
enkelt for stort. Det &r inte realistiskt att tro att
alla svenska forskningsinstitutioner ska kun-
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na ge fullstaindiga rapporter om samtliga
forskningsprojekt.

Trots allt gjorde vi ett forsék och sokte pa
“vindkraft” i SAFARI. Det blev tva traffar.
Bada kom fran Umea universitet, och den
forskning det géllde handlade egentligen
om skogsravara och karnkraft. Vindkraften
namndes bara i forbigdende. Men kanske
hade vi anvant fel ord? Vi forsokte med "vind-
energi” i stallet och fick tva traffar, en fran
Chalmers tekniska hogskola och en fran insti-
tutionen for geovetenskaper vid Uppsala uni-
versitet. Forskningsprojektet vid Chalmers
arbetade med bland annat vindenergi. Insti-
tutionen fér geovetenskaper ndmnde dock
bara att vindenergi studeras vid institutionen
for meteorologi.

Nu hade vi tva tankbara kontakter, forsk-
ningsprojektet vid Chalmers och institutio-
nen for geovetenskaper vid Uppsala universi-
tet. Men eftersom SAFARI inte gav fullstandig
information ville vi ga direkt till de forsk-
ningsinstitutioner som kunde ténkas arbeta
med vindkraft.

Men ingen s6kning, vare sig pa Stockholms,
Goteborgs, Uppsala, Lunds, eller Umeas uni-
versitet gav nagra traffar pa ”vindkraft” eller
“vindenergi”. Inte heller gick det att f& fram
nagot pd KTH eller Chalmers. NUTEK, den
statliga myndighet som arbetar med teknik-
utveckling hade inte heller ndgot om vind-
kraft pd sin natplats.

Resultatet av sokningen blev allts& ganska
magert. Om detta berodde pa att det faktiskt
inte forskas mer om vindkraft eller om det
berodde pa brister i rapporteringen var svart
att bedéma. Den uppenbara bristen nar det
gallde journalistikforskning tydde dock pa
det senare. Slutsatsen blev att sdval SAFARI
som de olika universiteten och hdgskolorna
visserligen inneholl mycket nyttig informa-
tion, men att man inte kunde lita pa att denna
information var fullstéandig.
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Vindkraft — miljosparet
Déarefter 6vergick vi till att soka efter kéallor
med anknytning till miljovard, och dar gick
det béttre. Vi borjade med det statliga Natur-
vardsverket. Verket har en databas, ELIN,
som innehaller drygt 45000 referenser till
svensk och utlandsk natur- och miljévard. En
sokning dar pa ordet "vindkraft” gav 18 traf-
far, alla till litteratur p& omrédet.
Naturvardsverket hade ocksd en lank,
”Svenska miljonatet”, som gick till olika orga-
nisationer och institutioner som arbetade med
miljofragor. En sékning pé& "Vindkraft” gav
sju traffar. Dar fanns
—en kortinformation fran SMHI som kartlade
vindforhéllandena i Sverige for att kunna
peka ut lampliga platser fér vindkraftverk.
Namnet pa en kontaktperson meddelades,
—information frdn Hushallningsséllskapet
berattade om en forsoksgard dar man bland
annat provade vindkraft,
—fyra lankar fran Naturskyddsforeningen
med kortfattad information om vindkraften.

Men det basta var BYGGDOK som hade lagt
upp ’Databasen Fastighet - Bygg-Miljo inne-
haller mer &n 40 000 referenser som handlade
om energi ur ndgon aspekt”. (BYGGDOK,
Institutet for byggdokumentation &r en frista-
ende stiftelse som bland annat erbjuder mark-
naden en rad informationstjanster.) BYGG-
DOK gav 25 traffar. Det var uppsatser och
utredningar som sammanfattades p& nagra
rader. Materialet kom frdn manga olika hall,
bade fran Sverige och fran utlandet. Det gick
visserligen inte att f& ndgon djupare informa-
tion genom sammanfattningarna, men man
kunde bestélla kopior av texten. Framfoér allt
fanns namnen pa forfattarna. Har torde finnas
tillrackligt material for att bedéma vindkraf-
tens fordelar och nackdelar.

Darmed var malet natt. En relativt snabb
s6kning hade fatt till resultat ett antal traffar



pa litteratur om och experter pa vindkraft
aven om informationen naturligtvis var langt-
ifran fullstandig.

Denna undersdkning var begrénsad till
Sverige. Om man ska vidga undersdkningsfa-
Itet till andra léander blir antalet Internetgui-
der ooverskadligt stort. Men vi ska anda se pa
nagraexempel. En utgangspunkt for sékning-
arna ar fortfarande vindkraften. En annan &r
Ghana. (Informationen om detta land disku-
teras utforligare i ett senare kapitel.)

Det ansedda brittiska uppslagsverket
Encyclopzdia Britannicas natversion ger moj-
lighet att l&nka till olika natplatser som man
anser vara véardefulla. Nétplatserna betyg-
sétts ocksa efter en femgradig skala. Sokning-
ar pa ”wind power” och “wind energy” gav
dock inga anvandbara resultat. Encyclopadia
Britannicas redaktorer forefoll anse att vind-
kraft &r detsamma som gammaldags vader-
kvarnar.

Battre gick det med Ghana, dar encyklope-
din lankade till 26 utvalda natplatser. Av dem
var det bara fyra som fick tva stjarnor, medan
de andra fick ndja sig med en. Bland de
tvastjarniga fanns CIAs World Factbook — en
standardkaélla i sddana sammanhang — och en
landerstudie som det amerikanska Depart-
ment of the Army hade producerat. Vidare
fanns en informationsrik natplats med oklart
ursprung, samt en sida som var dgnad at gha-
nesisk kultur. Av de enstjarniga harstammade
tvéa fran det amerikanska utrikesdepartemen-
tet, en fran Kanadas forsvarsdepartement,
och en fran Internationella Valutafonden. Den
ghanesiska statens egen néatplats fanns ocksa
med.

USA har en dominerande stallning pa
Internet och det ar darfor inte forvanande att
flera av natplatserna var amerikanska. Till-
sammans gav de 26 lankade natplatserna en
fyllig bild av Ghanas historia, kultur, politik
och sociala forhallanden. Men, som vi ska se

senare, fakta av denna typ kan vara proble-
matiska. Och dessa natplatser var inte de
sjalvklart basta.

De stora amerikanska universiteten valjer
ocksé ut natplatser som lankas direkt via uni-
versitetets natplats. Yale-universitetet priori-
terade sidorna efter principen ”best matches
first”. Det fanns dock bara tva lankar som var
relaterade till ”"wind power”, och av dem
handlade den foérsta om sol- och vindkraft
i Kina. En so6kning pa “wind energy” gav
fyra traffar. En harstammade fran ”Yale-New
Haven Teachers Institute” och de andra tre
fran “Yale School of Forestry & Environmen-
tal Studies”. Urvalet forefoll alltsa vara litet
narsynt.

Daremot fanns det betydligt mer om Ghana
— 200 referenser. Med hjélp av dessa kunde
man snabbt fa mycket information. Men den
gjorda prioriteringen var inte dvertygande.
Forst kom en natplats med namnet ”"Murder
and Politics in Colonial Ghana” och som num-
mer fyra en ”Ghana life Guestbook” som inte
inneholl nagon information alls.

Harvarduniversitetet hade 12 lankar, sor-
terade efter relevans, pd "wind energy”. En
so6kning pa wind power” gav 23 tréffar, ock-
sa de sorterade efter relevans. Den informa-
tion som gavs var dock mager. Mest handlade
den om aktiviteter pa Harvard.

Harvarduniversitetet hade ocksa valt utcir-
ka 200 afrikarelaterade natplatser, som var for
sig gav ganska litet information. Nummer tva
pa den prioriterade listan var sdlunda en per-
sonlig natplats som tillhérde en av Harvards
larare, som formodligen harstammade fran
Ghana. Man kan kanske saga att de stora uni-
versitetens natplatser kan vara en god vég att
hitta intressanta lankar inom olika omraden.
Men de ar inte sjalvklart de basta vagarna.

ProfNet ar en avancerad tjanst fér framst
journalister. Det &r en amerikansk databas
som “offers profiles and contact information
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from 2,000 individuals identified by ProfNet
members as leading experts at their institu-
tions.” Det finns tva satt att anvanda databa-
sen. Det enklaste &r att helt enkelt stélla en
kort frdga, helst baraett ord. Som svar far man
en lista pa experter inom omradet som man
sjalv kan kontakta.

En stkning pa “wind power” gav inget
svar. Daremot fick vi ett svar pa "wind energy-
”. Det var en professor Pasquale M. Sforza vid
Polytechnic University i New York. Hans
meriter beskrevs pa drygt fyra rader. Uppen-
barligen var han kvalificerad. Men var han
den béasta experten pa omradet man kan finna?
Det finns det nog anledning att tvivla pa.

En sokning pa ”Ghana” gav fem traffar.
Den som bedémdes som den framsta exper-
ten var en historiker som var expert pa Vast-
afrikas historia och religion. Vidare fanns
namngivna
— en person som sedan trettio &r koordinerade

Forenta staternas fredsinstituts aktiviteter i
Afrika,

—ytterligare en historieprofessor, expert pa
Nigeria, men dven med kunskap om andra
lander, bland dem Ghana,

—en professor i African American Studies och
”one of the nation’s most quotable authori-
ties on Afrocentrism and African/American
history”,

—ordférandeni”’The Alliance to Save Energy”
som var expert pa energi- och miljéfragor.

Man kan notera att det varken fanns nagon
antropolog eller nagon ekonom bland de
angivna experterna.

ProfNet hanvisade alltsa till expertis av oli-
ka slag. Dessa experter var sékert goda kéllor.
Men det &r uppenbart att de inte var de allra
framsta experterna inom omradet. De var de
framsta experter som ProfNet hade kontakt
med, och det ar en helt annan sak.

Slutsatser

Natplatser som ger service av ovan beskrivna
slag kan vara till nytta, inte minst genom att
spara tid for den som soker information. Men
man maste vara medveten om att dessa hjalp-
medel inte 4r ndgon garanti for att man far
fram de mest trovérdiga natplatserna. | basta
fall &r urvalet bra, i andra fall kanske den som
har gjort urvalet inte ar mer kvalificerad an
man sjalv. Féljande tumregler kan vara till
nytta vid beddémningen:

- Sokverktyg som involverar manga institu-
tioner och manga manniskor, som t. ex
SAFARI, riskerar att vara ofullstandiga. Det
ar sannolikt att atminstone nagra institutio-
ner/personer underlater att rapportera till
databasen i fragaeller rapporterar ofullstan-
digt.

- Sokverktyg dar en eller nagra fa personer
ska samla material om manga amnen, som
Encyclopadia Britannica, riskerar att missa
vasentlig information eller vasentliga kéllor
pa grund av att den eller de som samlar
materialet har otillrécklig dversikt éver de
olika amnena. P& Encyclopazdia Britannica
intresserade man sig for Ghana men inte for
vindkraft.

- Sokverktyg dar manga experter pa olika
nivéer ar involverade, blir beroende av just
dessa experters kunskaper och A3sikter,
medan annan kunskap, kanske béttre, for-
summas.

— Sokverktyg dar en specialiserad institution,
som Naturvardsverket, samlar information
och/eller rekommenderar lankar inom sitt
specialomrade kan forvantas vara relativt
palitliga, eftersom man dar beharskar
amnet. Men det finns risk att urvalet blir ske-
vt beroende pa partiskhet eller bristande
overblick. Vi diskuterar detta senare.

Den som ger sig ut pa Internet for att soka
information kan alltsd inte helt lita pa nagot av



de hjalpmedel som stér till buds. Sist och slut-
ligen &r man hénvisad till sitt eget omdoéme.
Vid sadana bedémningar har man nytta av de
metoder som gar under namnet kallkritik. Vi
ska nu se litet ndrmare pa dessa metoder.

Anvandning och praxis

Vi kan konstatera att anvandningen av digita-
la kallor och elektronisk kommunikation
snabbt har blivit ett naturligt och véxande in-
slag i journalisters vardag. Hur de nya resur-
serna anvands och hur praxis formuleras ska
vi beskriva mer i detal;.

Det stora "vida varlden”-natet, tillgdngen
till specialiserade databaser och e-postkom-
munikationen utnyttjas i varierande omfatt-
ning. Generellt sett &r det stora natet lite
utnyttjat — i forhallande till sitt enorma utbud
av information och opinion néstan inte alls.
Diskussionen om digitala kéllor i journalist-
kretsar ror sig i stor utstrackning om databa-
ser. Det ar ndgot som framgar av litteraturen
pa omradet, men ocksa av diskussionerna i
specialintresserade journalistkretsar som till
exempel Gravande Journalister i Sverige,
NICAR (National Institute for Computer-
Assisted Reporting) och IRE (Investigating
Reporters & Editors) i USA, liksom av en
intervjuundersékning bland journalister som
vi latit gora. En majoritet av verksamma jour-
nalister tycks undvika det stora natet som kél-
la i det egna arbetet. Ett par undantag finns
det dock, det natutbud som aven forefaller nd
ut till journalisterna i deras arbete &r officiella
hemsidor for myndigheter och organisatio-
ner, samt natupplagorna av vérldens stora
tidningar, i forsta hand de engelska och ame-
rikanska.

Olika typer av databaser har blivit populé-
ra da dokument och statistik genom deras for-
sorg ar behandigt forvarade och latt atkomli-
ga. Journalister kan fran sina skrivbord gora
arkivsdkningar som tidigare skulle ha varit

kostsamma i bade tid och pengar, nu kan sok-
ningarna goras vasentligt billigare. Materialet
blir dessutom tillgangligt for olika typer av
databehandling som méjliggér upptéckter av
nya samband. En vanlig typ av undersdkande
journalistiskt arbete har blivit att samkora
material fran olika faktadatabaser.

For att kunna utnyttja Internet och digitala
kallor kravs kunskaper om var man hittar vad
och hur man gér tillvaga for att séka. Aven om
det finns ett vaxande utbud av kurser pa
omradet ar det svart att halla sig a jour. P
storre tidningar och andra medieforetag i Sve-
rige har darfor sérskilda faktaredaktioner
utvecklat specialkompetens for research i den
digitala djungeln. I USA kan dessutom de
stdrre nyhetsorganisationerna ha sarskilda
bibliotekarier som &ven &r behjalpliga i sokan-
det efter digitala kéllor.

E-post har blivit ett ofta anvéant kommuni-
kationsmedel sdvél inom den privata som den
offentliga sektorn. Yrkesmassig anvandning
av e-post innebdr kommunikation mellan
personer som redan i andra sammanhang
regelbundet byter tankar och information
med varandra. Journalisters satt att anvdnda
e-post torde darvidlag inte skilja sig fran
andra gruppers. Inom redaktioner, mellan
redaktioner och mellan enskilda journalister
byts e-postmeddelanden. Ett annat viktigt
inslag &r de organiserade diskussionslistor
som finns nationellt och internationellt i jour-
nalistkretsar. Listorna fungerar pa sa satt att
nagon eller ndgra med utgangspunkt fran sin
yrkesposition, satter upp en sadan pa vilken
andra kan prenumerera, det vill sdga alla som
tillhor listan far ocksé tillgang till varje med-
delande som inkommer till den. Agarna sti-
pulerar vissa regler for vad diskussioner ska
gélla, i allménhet rétt vida ramar men déar
agarna saval som andra medlemmar ar ange-
lagna om att uppratthalla en viss disciplin
kring amnet och inte lata diskussioner helt

41




”spara ur”. Vardet av dessa diskussionslistor
ar blandat. Ofta utbyts tips och stalls fragor
om konkreta enskilda problem. Ibland kan
diskussionerna bli mer allméant politiska,
moraliska och filosofiska och sager egentligen
inte mycket mer &n de enskilda deltagarnas
personliga varderingar. Nagon gang vagar
man val pasta att aven dessa meningsutbyten
mest urartar till pajkastning. Manga sa kalla-
de ”news groups”, som i Internets barndom
var populdra motesplatser for diskussions-
lystna, forefaller idag endast vara, oberoende
av hur de ar rubricerade, tummelplatser fér
konsord och propaganda fran amerikansk
vapenlobby.

Vi har latit studenter intervjua journalister
om deras anvandning av digitala kallor. Un-
dersdkningen ger en viss uppfattning om hur
journalister anvéander sig av Internet och
annan elektronisk kommunikation.

For en TT-journalist kan Internet fungera
som kalla for saval bakgrund som dubbelkoll
av uppgifter som kommit in fran nyhetsbyra-
erna. Nyhetsbyraerna ar emellertid fortfaran-
de vasentligt snabbare an Internet. Andra
journalister sager att de anvander Internet till
varije jobb. Dar kan de snabbt hdmta grundin-
formation och fa direkt tillgang till foretag och
andra medier. De tar del av myndigheters
arkiv och databaser. En utrikesjournalist foljer
till exempel kontinuerligt tyska tidningar och
de tyska politiska partiernas information éver
natet. Genom e-post i form av nyhetsbrev
kommer ocksa artiklar in till redaktionerna.
Pressreleaser kan formedlas via e-post. Speci-
ella e-postlistor som Kulturhuvudstad 98 och
forre moderatledaren Carl Bildts veckobrev
spelar en viktig roll. Daremot papekar nagra
att de inte gor e-postintervjuer, sddana vagar
de inte lita pa.

EU-journalister uppger att de anvander
elektroniska kallor varje dag. De utnyttjar nat-
platser for EU-institutionerna, utlandska tid-
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ningar och tidskrifter, internationella tanke-
smedjor, och utrikesforvaltningar. De upple-
ver att den geografiska obundenheten ar en
stor fordel, och den 6kade tillgangen till stora
internationella tidningar sags vara ett lyft for
journalistkaren.

En vetenskapsjournalist framhaller NASAs,
amerikanska rymdstyrelsens, natplats. Han
menar att de ar fantastiskt duktiga pé att pre-
sentera sitt material. Detta hindrar inte att han
undersoker &ven alternativa kallor pa natet
som &r kritiska mot NASA. Né&r han hittar upp-
gifter pa natet som han funderar 6ver kan han
ta kontakt med vetenskapsmén som han &r
bekant med for att diskutera vad han hittat. En
journalist med inriktning pa underhallnings-
branschen haller uppsikt p& natplatserna for
filmbolag, musikbolag, och olika artister.

Ekonomijournalister anvander Affarsdata,
borsforetags hemsidor, nyhetsbyrderna Direkt,
Reuters, Bloomberg och TT. Databaser som
forekommer ar EcoWin och Datastream och
Morgan Stanley och Dean Witter &r aktiehand-
lare som har bra information pésina natplatser.
Andra kallor som utnyttjas ar Salomon Smith
Barney Market Watch (Hot stories), Varldsban-
ken och Lehman Brothers &r en analytiker med
en natplats med vardefull information.

De journalister som anvéander Internet och
digitala kallor uppfattar stora fordelar i till-
géanglighet och tidsvinster. Databaser och
myndigheters natplatser spelar en betydande
rolli kdllurvalet. Natplatser som inte direkt ar
knutna till olika landers offentliga organ till-
hor anda for journalisterna valkanda auktori-
teter. Nagra journalister uppger att de trots
allt utnyttjar "vida varlden”-natet for faktain-
samling men att Internet tar tid om man inte
ska soka sig till vélkédnda kallor.

Formuleringar av praxis
For att anvanda elektroniska kallor maste
man kunna beddma dem. Vilka ar anvandba-



ra? Vilka ar inte anvandbara? P4 amerikanskt
hall gors kontinuerligt anstrangningar for att
sammanfatta erfarenheter av arbetet med
elektroniska kallor. P4 sa satt formuleras ock-
sé en praxis pa omradet: s& har hanterar man
elektroniska kallor, s& har sallar man bland
dem.

Med den avsikten framstélls kontrollistor,
s& kallade “checklists”. Ett exempel &r den
vagledning som bibliotekarien Nora Paul vid
Poynter Institute for Media Studies i Florida
har givit ut. Den kan bestallas men finns ocksa
tillganglig dver natet, <www.poynter. org/
car/cg_chome.htm>. Som mycketav den 6vri-
ga litteraturen pa omradet ger den en 6versikt
och presentation av befintliga resurser. Folj-
aktligen ges en beskrivning av vad som gar att
finna i digital form och ”’pa linje” ("on line™):
databaser av olika art, elektroniska anslags-
tavlor, Internet, e-postlistor, sdkverktyg, tid-
ningar, CD-ROM. Vidare ges rad om hur resur-
serna bast ska utnyttjas, vilken typ av infor-
mation som olika kallor innehéller, hur arbetet
kan bedrivas mest kostnadseffektivt.

Anvisningarna och raden ger naturligtvis
ingen kallkritisk uppfattning om kéllorna.
Framfor allt handlar det om att uppmuntratill
anvandning. Paul férsoker dock systematise-
ra informationsbehoven och inskarper vikten
av att en journalist for sig sjalv preciserar vil-
ken sorts information som han/hon vill ha
fram. Hon talar om fyra sorters datorun-
derstddd journalistik (fyra R):
= rapportering
« research
« referens
* moten (rendezvous™)

Beroende pa vilket av dessa 6vergripande syf-
ten som &r aktuellt kan vissa kéllor vara mer
givande &n andra.

Dessutom, menar hon, bér journalisten
sjalv stélla sig ett antal "who, what, when,

where, why and how”-fragor innan sjalva
informationssokningen kan pabérjas pa all-
var. Fragorna ska hjélpa till att precisera de
fragor journalisten egentligen vill ha svar pa,
att valja de béasta kallorna, att genomféra sok-
ningar.

De fragor Paul formulerar ar till exempel:
Vilken kategori tillhér personen du soker
information om (en politiker, en affarsman, en
kriminell)? Finns nagon expert pa det omrade
som du soker information om? Vilket slags
information vill du ha (statistik, forstahands-
kallor, bakgrund)? Vad fér slags artikel skri-
ver du (analys, en forstadagsnyhet, en upp-
foljning)? Nar intraffade det du soker infor-
mation om? Var intraffade det nagonstans?
Var kan information tankas finnas? Varfor
behdver du information (vill du ha en kélla att
prata med, rekognosera i ett vitt &mne, fast-
stalla ett enskilt faktum)? Hur mycket infor-
mation behdéver du (n&gra bra artiklar, allt om
ett visst &mne, endast specifika fakta)? Hur
lang tid tillbaka behéver du information om?

Vem kan ha den information du soker (vil-
ka olika typer av informationsférmedlare
finns tillgdngliga)? Vilken sorts databas ska
du utnyttja (soker du artiklar i fulltext, offent-
liga handlingar, statistik)? Vilken elektronisk
kalla &r du mest bekant med och har bast kan-
nedom om?

Vem kan hjalpa dig om du far problem vid
en sokning? Vem pa redaktionen kan mestom
informationssdkning med datorer? Vilka sok-
termer ska du anvénda?

Det systematiska och metodiska forhall-
ningsséttet som Paul argumenterar for och
utvecklar ar vasentligt fér god kunskapssok-
ning. Hon understryker behovet av att gora
sig medveten om vad man gor for att fa basta
mojliga resultat.

Robert Harris vid Southern California
College har gjort den kanske mest ambitidsa
kontrollistan for en vardering av kallor pa
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Internet. Ocksé han understryker vikten av att
den som soker kunskap genom fragor till sig
sjalv gor sig medveten om vilken kunskap
han/hon soker. Liksom Paul vill Harris att
den som soker kunskap forst svarar pé en del
fragor som definierar vad so6kningen syftar
till: Vad soker du? Vill du ha fakta, asikter
(auktoritativa eller bara vem som helst), ge-
nomtankta argumentationer, statistik, berat-
telser, 6gonvittnesskildringar, beskrivningar?

Men Harris gar vidare genom att formule-
ra kriterier for en kvalitetsbedémning av
Internetkéllor. Dessa kriterier ordnar han
under fyra rubriker:

« trovardighet (credibility)
« korrekthet (accuracy)

« skélighet (reasonableness)
« stéd (support)

Harris uppfattning om grunderna for en be-
démning av kallans trovardighet har vi redan
refererat i foregaende kapitel.

Med avseende pa korrekthet framhaller
Harris tidsaspekten. Nar skapades informatio-
nen (hur lange &r den livsduglig)? Vissa omréa-
den som naturvetenskap, medicin och affarer
blir snabbt foraldrade. Vidare menar han att
man ska 6vervéga om informationen &r omfat-
tande nér kallan drar slutsatser. Korrektheten
&r dessutom beroende av for vilken publik och
vilket &ndamal som informationen ar avsedd
for. Ton och stil kan antyda brist pa korrekthet.
Vaga och svepande generaliseringar ger anled-
ning att misstanka brist pa korrekthet.

Med avseende pa skaligheten vill Harris
frdga om framstallningen &r rattvis, objektiv,
moderat och konsekvent. Rattvisa (“fair-
ness”) innebar att innehallet ska vara balanse-
rat, eftertankt, inte utvalt, sallat eller vinklat.
Aven motstandarens argument ska komma
fram. Absolut objektivitet finns inte, men en
forfattare maste kunna kontrollera sina sym-
patier. Moderat innebér att informationen inte

ar extrem — en relevant fraga ar om varlden
verkligen kan beskrivas pa det satt som gors.
En prévning av konsekvensen innebédr att
kontrollera att kallan inte sdger emot sig sjélv.
Slutligen kan kallans varldsbild férvranga
informationen, en politisk dagordning kan fa
foretrade framfor sanningen.

Med avseende pa stod, menar Harris, att
kallan ska belagga vad den séger och pavisa
att uppgifterna bekraftas atminstone delvis av
andra kéllor. Mycket information, som statistik
och enskilda fakta, kommer fran andra kallor.
Om dessa kallor anfors tydligt sa att dubbel-
kontroll blir mojlig stérker det trovardigheten.
Overhuvudtaget 4r dokumentation viktigt for
att fa veta att forfattaren inte endast ar sin egen
sagesman och att kallanvandaren far méjlighet
att félja upp uppgifter. En annan typ av upp-
lysningar handlar om hanvisningar till andra
kéllor som ger liknande framstéllningar av
samma amne eller till andra vederhéftiga kal-
lor som framstaller en argumentation i mer all-
méannaavseenden och som understodjer pasta-
enden. | forekommande fall kan det ocksa vara
lampligt att informationssdkaren genom kon-
troll med valrenommerade kéllor inom samma
falt skaffar sig en uppfattning om nya pastaen-
den forefaller rimliga med hénsyn till aldre
kunskap i en viss fraga.

Harris kriterier syftar till en ndrmare ana-
lys av kéllornas karaktar. Den uppmaérksam-
het han pakallar ar mer detaljerad an Pauls
och ar mer fokuserad p& en véardering av
enskilda kéllor. Aven hos honom gar det dock
att uppfatta en preferens for valrenommerade
auktoriteter och de kannetecken pa trovardig-
het som han séatter sin tillit till utgors av tradi-
tionellt vedertagna normer: férfattarens stall-
ning ska inge respekt; ton och stil ger uppfatt-
ning om trovardighet; framstéallningar ska
vara rattvisa, objektiva, moderata och konse-
kventa; kallor bor bekraftas av annan veder-
tagen kunskap. Harris ndrmar sig mera direk-



ta kallkritiska varderingar men anda ger han
sig inte i kast med en reell k&llkritik. Hans syf-
te &r att trots allt pa ett enkelt satt undanréja
ett bekymmer i en daglig journalistisk verk-
samhet. Han hoppas klart kunna skilja vissa
kallor som man kan lita pa, fran andra som
man inte kan lita pa.

Den tydliga vattendelaren mellan olika
kallor finns tyvarr inte, man maste tvivla pa
alla kéllor.

En ny auktoritetstro?

Ett drastiskt exempel pa auktoritetstro fick vi
genom en amerikansk e-postlista agnad at
datorunderstddd journalistik. Vi gick ut med
en forfrdgan om nagra hade erfarenhet av
redaktionella vagledningar eller personliga
kontrollistor for att skilja agnarna fran vetet
bland nétplatser. Ett av de svar vi fick innehdll
foljande uttalande:

First, a journalist can at least make some kind of
judgment about the site based on domain. Sites cre-
ated in the U.S. contain one of several domain
names embedded in the url’s, i.e. ”.com” ”.org”
”.gov” and so on. Journalists have a sort of priori-
tized way of looking at those, generally trusting
.gov, .mil, and .org sites more than others. Sites
with the domain .com are considered the least
trustworthy, as they are the most proliferate and
easy to acquire.

Visserligen konstaterade vi i det foregadende
kapitlet att natadresser kan ge en fingervis-
ning om kallors trovardighet, men vi betona-
de ocksa att vardet av den informationen var
begransat. Det som sags har ovan far en
darfor att hoja pa 6gonbrynen. Amerikanska
journalister, pastas det, sétter i forsta hand sin
tilltro de till platser som hor till nagon av
huvuddoménerna .gov, .mil och .org, det vill
séga platser som tillhér staten, militaren eller
ideella organisationer.

Svenska journalister som vi har haft kon-
takt med under arbetets gang har resonerat i

liknande banor. Nagra repliker kan vara bely-
sande: “’Sista arens utveckling har varit revo-
lutionerande”, ”’Nu kan man fa tag i det mes-
ta panolltid”, ”Latt gora faktakoll, l4tt att var-
dera”, "Infotorg ar ovarderligt”, ”Skolverket
har manga tillgangliga siffror”, ”Natet ar en
guldgruva av fakta”. Till skillnad fran det sto-
ra 6ppna natet sdgs de offentliga och kom-
mersiella databaserna vara ”strukturerade”,
’|4tta att hitta i” och ~oftast bedombara”. ”En
tidnings trovardighet ar konstant oavsett om
den &r pa papper eller pa natet”, ”Myndig-
hetssidor kan man nog kalla sakra.”
”Omjag”, havdade en journalist, ”kdper infor-
mation frdn en annan tidningsbas eller byra
kanner jag mej mer trygg”. En annan journa-
list kallade den traditionella kallkritiken for
”akademisk lyx”. Han sade han skulle bli van-
sinnig, om han skulle borja ifragasatta Medie-
arkivet och den stora musikdatabas han bru-
kade anvénda.

Dessa vittnesborder bekréftar en motvilja
hos journalister att ge sig ut i den stora djung-
elnav allehanda néatplatser och uttrycker sam-
tidigt en oreservad entusiasm for vad de d4nda
anvander. Konsekvensen &r att man drar sig
for att utnyttja just det som Internet har moj-
liggjort, namligen tillgangen till en mangd
nya informations- och opinionsbildare, samti-
digt som de tycks uttrycka en atergang till en
6vertro pa myndigheter och gamla etablerade
auktoriteter. Att amerikanska journalister, i
var post-Watergatetid, kan prioritera infor-
mation fran Vita huset — huvuddoman .gov —
ar onekligen dverraskande.

Detar rimligt att tro att det hela har att géra
med savél rutinisering som psykologiska
orsaker. Natets utbud ar o6verskadligt, darfor
valjer journalister i dagslaget att halla sig till
nagra enkla tumregler. Det ar naturligt bade
for att svara p& de redaktionella kraven péa
snabbhet, liksom for att hantera radslan for att
ge sig ut i det okédnda. Men risken &r darmed

45




att vissa traditionella kéllor far ett nytt dver-
tag i informations- och opinionsférmedling-
en. Och det &r de inte vérda.

Praxisen ar otillracklig
Den praxis som har utvecklats inom journa-
listkaren har uppmarksammat flera problem
och anmodat en forsiktighet som har manga
fog for sig. En viss skillnad kan man uppfatta
mellan amerikanska och svenska journalisters
forhallningssatt. De kontrollistor som anfors
ovan &r ju av amerikanskt ursprung och det &r
signifikativt. De amerikanska journalisterna
ar mera systematiska och aktiva i sin install-
ning att ifrgasatta kallor. Anda ar det sa att
den praxis som aven dar har utvecklats fram-
star som otillracklig.

De kriterier fér beddmning av kéallor som
framgatt av ovanstaende beskrivning av yrkes-

rutiner och journalistisk praxis upphaller sig
vid yttre indikationer pa en kallas tillforlitlig-
het. Kriterierna bygger pa spontan erfarenhet
och vardagligt sunt fornuft. De &r ménga gang-
er vélbetankta och nyttiga, men de racker inte.

Den héar boken vill ge kriterier for ett fort-
satt kritiskt forhallningssatt nar man tranger
djupare in i kéllorna. Det ar otillrackligt att
forsoka faststélla att det ena ar en god kalla
och det andra ar en dalig kalla och sedan sat-
ta sin tillit till vad den till synes varande goda
kéallan sager. Kallkritiken kan bade ifragasatta
och gé langre &n vad den spontana erfarenhe-
ten och det vardagliga sunda fornuftet sager.
Kallkritiken fokuserar pa kallornas innehall
och syftar till en férdjupad analys av detta.
Den framhaller vetenskapligt belagda svarig-
heter i att faststalla fakta och staller fragor
kring grunderna for olika former av kunskap.



FEL OCH FALLOR

S& har langt har vi talat om journalistisk
praxis samt kallkritikens principer. En formu-
lerad praxis har framfor allt varnat for icke-
auktoritativa kallor pa natet, vi har havdat att
det ar en otillracklig vardering av kallorna.
En tillampning av de kallkritiska principerna
innebdr, har vi i stéllet menat, en helt annan
och nodvandig skarskddan av kallornas ka-
raktadr och forutsattningar. Vi vill nu ge en
mer vittgdende uppfattning om de kallkritis-
ka problem som Internet kan stélla journalis-
ter infor. Detta och de tva foljande kapitlen
avser att utgora en relativt omfattande prov-
karta pa sddana problem. Framstallningen
bygger pa ett antal undersokningar som stu-
dentgrupper har genomfort under var led-
ning, samt egna ndrmare granskningar av
kallor som vi under arbetets gang erfarit ar
vasentliga for dagens journalistik.

En sddan bred inventering av fel och fallor
bekraftar att det &r problem av den art som vi
har framhallit som ar avgérande nar kallor pa
natet ska anvandas.

En grupp studenter sokte pa natet uppgif-
ter om vilken dator som var vérldens forsta.
Pa adressen Ames laboratory vid lowa State
University fick de uppgifterna att varldens
forsta elektroniska digitala dator konstruera-
de av John Atanasoff och Clifford Berry vid
just lowa State University 1942. Det finns
emellertid andra datorer som skulle kunna
gora ansprak pa att raknas som varldens fors-
ta dator, det beror bland annat pa vad som ska
utmérka datorns konstruktion. Studenterna
drog slutsatsen att lowa State University
naturligtvis hade ett intresse av att framhalla
den dator som producerats vid det egna uni-

versitetet som en foregangare.

En annan undersokning gick ut pa att ta
reda pa storleken pa USA:s utlandsskuld. Stu-
denterna hittade dér dels en natplats med
namnet "How to boycott the deficit”, vilket
gjorde dem osakra pd om uppgifterna dar
gick att lita pa eftersom intressenterna bakom
platsen uppenbarligen hade intresse av att
forstora skulden for att forbattra sina egna
argument. A andra sidan hittade de dven en
natplats med uppgifter om den amerikanska
utlandsskulden som inte hade uppdaterats
sedan 1997, vilket direkt diskvalificerade de
uppgifterna som foraldrade.

Pa natet finns tillgang till manga specia-
luppslagsverk. En studentgrupp sokte efter
den ekonomiska termen ”swap” och fann en
forklaring pa “IFCI risk watch”. Néatplatsen
har en ordbok som gav en definition av
”swap” som studenterna bedémde som god.
IFCI star for International Finance and Com-
modities Institute i Genéve och bakom detta
finns en l&ng rad banker, finansinstitut och
borser. Det forefaller alltsa vara en palitlig kal-
la for den hér typen av uppgifter. Anda ar det
anmaérkningsvart att IFCI sjélva varnar for att
de inte kan garantera att uppgifterna som star
att Iasa &r kompletta eller ens riktiga.

En annan studentgrupp undersokte tva
kallor med diametralt motsatta budskap
om bostadslan <www.varbostad.se> bakom
vilken finns HSB och hyresgastféreningen
dar budskapet &r “Otrohet I6nar sig” och
<www.sebank.se> bakom vilken finns SE-
banken dar budskapet ar ”Lojalitet I6nar sig”.
Medan Var bostad havdar att det finns peng-
ar att tjana pa att spela ut bankerna mot
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varandra nar man tar bostadslan, havdar SE-
banken att det &r fordelaktigt att vara trogen
en bank. Studenternas kommentar ar att VAr
bostad fokuserar strikt pd boendekostnader-
na medan SE-banken ser pa privatekonomin i
dess helhet och bada kallorna kan pa sa satt
anfdra fakta som underbygger deras respekti-
ve budskap.

Ytterligare en efterforskning av kallor gall-
de en medicinsk problematik kring dstrogen
och mammografi. For brdstcancerforebyg-
gande halsovard har mammografiundersok-
ningar lange ansetts vara en viktig metod.
Samtidigt rekommenderas samma grupp
kvinnor, éver 40 ar, kontinuerlig 6strogenbe-
handling. Enligt studenterna bakom under-
sokningen finns en erkand mélkonflikt mel-
lan de tva behandlingsmetoderna: dstrogen-
behandlingen gor det svarare att med mam-
mografi upptécka eventuella cancertumorer.
Vid en granskning av olika néatplatser som
behandlar 6strogenpreparat fann de inga hén-
visningar eller diskussioner kring dessa nega-
tiva effekter av 0strogen. | det sammanhanget
granskades den information som lakemdels-
foretaget Astra, lakemedelskatalogen FASS
och apoteket Elgen hade lagt ut pa natet. Stu-
denterna undrade om gynekologerna okri-
tiskt godtog lakemedelsféretagens beskriv-
ningar och darmed fokuserade enbart pa det
egna omradet utan att ta hansyn till andra
medicinska effekter, samt om de ocksa forlita-
de sig pa foraldrad forskning utan att obser-
verade negativa effekter som senare ars forsk-
ning pavisat om dstrogen?

En frdga som nagra studenter stallde var
”Hur lang &r kinesiska muren?”. Fran tva oli-
ka kallor blev det ocksa tva ratt olika svar:
Over 300 mil respektive 240 mil. Studenterna
anvande ocksa en kalla utanfor natet som
bekraftade att muren &r 240 mil. Den felaktiga
kallan, menade studenterna, hade egentligen
ingen anledning att ge vilseledande uppgifter,

anda var de felaktiga.

En informationssékning géllde beskriv-
ningen av Abraham Maslows behovspyra-
mid, en psykologisk teori om motivation. Den
ena kallan var en natplats for en distanskurs i
organisationssociologi vid Lunds universitet.
Vid en kontroll av kallans &kthet gar det att
konstatera att domanen <www.lu.se> &r regi-
strerad i det svenska registret av Lunds uni-
versitet. Ansvarig for textinnehallet ar en fors-
kare som aterfinns i Lunds universitets perso-
nalkatalog. Slutsatsen var darfor att kallan var
akta. Enligt dennakalla har Maslows pyramid
sju nivaer. Studenterna jamforde uppgiften
med Encyclopadia Britannica och dér stod att
pyramiden hade fem nivéer. Distanskursen
héanvisade uppgifterna om Maslows pyramid
till ett referat i en bok av nagra andra forska-
re. Studenterna gick i stéllet till Maslows bok
Motivation and Personality som &r primarkal-
lan. Dar uppgavs antalet nivéer till fem. Slut-
satsen blev darfor att fem var den riktiga upp-
giften.

Om man vill s6ka information pa natet om
Vastsahara har saval Arso, den organisation
som kraver sjalvstandighet fran Marocko for
omradet, som den marockanska staten nét-
platser som ger information, bada till synes av
hog kvalitet men naturligtvis fran helt olika
utgangspunkter. Exemplet illustrerar hur
befrielserorelser idag har uppnatt en viss jam-
bérdighet med sina kontrahenter pa propa-
gandafronten. Studenterna drar slutsatsen att
generellt sett forekommer friseringar och
halvsanningar snharare &n direkta l6gner eller
forfalskningar. Medan den officiella marock-
anska texten péstar att Vastsahara ldnge varit
nara knutet till Marocko, pastar Arsos text att
det aldrig har funnits nagra territoriella band
mellan parterna.

En student uppméarksammade en natplats
som tillhor ett foretag som tillverkar natur-
lakemedel. En intern lank pastar att man ska



fa narmare information om den forskning
som bedrivs vid foretaget. Nar man klickar
pa lanken finns dock bara tva fotografier pa
kvinnor i vita rockar i modern laboratorie-
miljo. Forskningsrapporterna aterges inte i
original och &r fran tidigt 80-tal. Daremot
publicerar foretaget tva brev som det fatt fran
ndjda kunder.

En grupp studenter valde att undersdka en
nyhet som publicerades pa TamilNet <www.
tamilnet.com>. Det var inte mojligt att med
sékerhet bedoma nétplatsens forhallande till
separatistorganisationen De tamilska tigrarna
(LTTE - Liberation Tigers of Tamil Elam), men
det forefaller rimligt att utga ifran att den stod
befrielserdrelsen nara. Den 23 mars 1998 upp-
gavs att klockan 5.30 samma morgon hade en
préstassistent i Jaffna blivit nedskjuten. Nyhe-
ten 13g i linje med pastdenden fran De tamils-
ka tigrarna om att den hinduiska religionen
fortrycks pa Sri Lanka sedan buddhismen bli-
vit statsreligion. Det var alltsa en nyhet som
bekraftade De tamilska tigrarnas beskrivning
av situation pa Sri Lanka. Nyheten gick inte att
bekrafta via ndgon annan nyhetsbyra, och inte
ens TamilNet uppgav varfor prastassistenten
hade skjutits eller av vem. Andra uppgifter
fran TamilNet gjorde gallande att en 6kning av
antalet sjalvmordsforsok hade skett i Jaffna.
Kallorna till dessa uppgifter angavs dock
endast som ”sources”. Anonyma kallor &r van-
liga, sarskilt nér det galler alternativa kéllor.

Nar nagra studenter skulle stka vidare pa
en information de fatt via Mediearkivet kun-
de de inte hitta ndgra uppgifter forst darfor att
personens namn var uppgivet Skulberg och
inte Skalberg som det borde ha varit.

R&dda Barnen har byggt upp en databas
om barnsoldater i varlden, men studenterna
som granskade nétplatsen konstaterade att
det inte framgick hur insamlingen av uppgif-
terna hade gatt till, vilka som var kéllorna, om
dessa var forstahandskallor eller vilken ten-

dens de kunde ténkas ha.

EU har idag en av vérldens kanske storsta
nétplatser med 100 000-tals dokument, fram-
holl en journalist med EU-bevakning pa sin
uppdragslista, men han tillade att insynen for
den skull inte alldeles sdkert blir battre.
Enbart ”godként” och officiellt material 1&4ggs
ju ut. Materialet ar kanske relevant for institu-
tionerna sjalva. Men han trodde att gravande
journalister ofta kunde bli frustrerade over
den daliga 6verblicken och sokrutinerna.

Enjournalist papekade att SIF-Tidningen har
mycket bra korrektur i sin tryckta version men
att utgavan pa natet har haft manga slarvfel.

Skillnaden i trovardighet mellan professio-
nella nyhetsformedlare och andra informato-
rer &r stor, menade en ekonomijournalist. Och
det géller att veta vem som &r vad. Som exem-
pel ndmnde han Newswire, som &r en tjanst
dar foretag betalar for att fa en journalistiskt
utford artikel om det egna foretaget och dess
produkter distribuerad till redaktionerna.
Newswire kallar sig anda nyhetsbyrd. Men
jag ar klart skeptisk, understrok journalisten
och gav exempel pa en artikel om en ny
svensk bilradar som skulle minska antalet
olyckor pavéagarna. ”Det later ju intressant. Sa
fortsatter man l&sa, och inser att det har egent-
ligen kommer frén Celsius, det har bara for-
men av en artikel”.

Det gar omedelbart att i de relaterade
exemplen igenkénna de kéllkritiska problem
vi pekat ut. Nyhetsbyrdn Newswire aktuali-
serar &kthetskriteriet, den &r inte riktigt vad
den utger sig for att vara. Uppgifter om USA:s
utlandsskuld paminner i sin tur om tidskrite-
riet. Saval Radda Barnen som TamilNet kom-
mer med uppgifter som saknar hénvisningar
till andra kallor, det &r manga ganger typiskt
for natet. Men det &r uppenbart att de ar bero-
ende av andra kallor, de &r inte béattre &n
andrahandskallor och den som ska anvanda
uppgifterna bor soka efter forstahandskal-




lorna. VAr bostads och SE-bankens olika rad
om bostadslan illustrerar tydligt tendenskri-
teriet.

Aven de tva "nya” principerna kan hitta
sinaexempel ovan. | flerafall ar det uppenbart
att kallorna aldrig ska tas for givna.

Reservationen fran finansinstitutet i Gené-
ve ar anmarkningsvéard. Den kan tyda pa en
ovanlig medvetenhet om svagheter i informa-
tion och en 6ppenhet att tala om detta. Men
det kan naturligtvis ocksa ha mer krassa skal:
en radsla for att fa skadestandsansprak pa hal-
sen for felaktig ekonomisk information. Vad
deti alla fall visar &r att en stor del av uppgif-
terna pa Internet tillhandahalls utan kontroll,
men &ven med kontroll &r de osdkra. Exem-
plet med den psykologiska teorin om motiva-
tion handlar knappast om avsiktlig vilseled-
ning. Snarare ar det en padminnelse om att
expertstatus aldrig far tas for given. Dessutom
kan det dven har vara frdga om olika tolk-
ningar. Aven om Mediearkivet och SIF-Tid-
ningen inte avsikligt vill vilseleda kan korrek-
turfel stélla till med problem.

Det &ar mycket vanligt att natplatser utlovar
mycket som inte finns. Tomma l6ften kan fin-
nas redan i den information som ges genom
sokmaskinernamen visar sig sarskilti formav
interna lankar pé platsen. Overhuvudtaget
gor mangden av uppgifter, som i EU-fallet,
det manga ganger svart att orientera sig. Det
handlar inte i forsta hand om motstridiga
uppgifter utan om det enkla férhallandet att
det finns s& manga fakta.

| fallet med den forsta datorn blir det
uppenbart att vetenskapliga institutioner kan
hatendens, men dessutom visar det sig att det
inte ar sa sjalvklart vad som ar den réatta upp-
giften. Det beror pa definitionen av foreteel-
sen, i det hér fallet en dator. Definitioners
betydelse framgar ocksé vid exemplet med
arbetslosheten. Det gar alltsa att havda att
samma fraga har flera olika svar som alla &ar
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riktiga. Med Internet blir ndrvaron av de olika
svaren pa samma fraga sd mycket mera patag-
lig &n tidigare.

I fallet med Newswire kan vi konstatera att
nya aktérer omdefinierar begreppet “nyhe-
ter”. Skillnaden mellan journalistik och re-
klam blir otydlig. Det vore kanske att dnska
sig att dessa nya aktorer inte lyckades i sina
foresatser till omdefinitioner. Realistiskt sett
ar nog snarare en 6kad medvetenhet om att
granserna ar flytande det enda mgjliga.

Varldsbild och kunskapsbild som tendens
kan illustreras med tva fall.

Fallet med Véstsahara understryker att
sanningen ar olika beroende pa var man hor
hemma. Olika parter har olika tendens, men
exemplet visar ocksd pa den mojlighet som
Internet innebar for alternativa kallor att fa ut
sin version till omvarlden.

Bristen pa kritisk information vid ostro-
genbehandling kan exemplifiera att ven stat-
lig verksamhet har kommersiella intressen.
Framfor allt kanske det anda exemplifierar
hur etablerade uppfattningar garna har totalt
monopol pa sanningen dven nar det kommer
forskningsresultat som motséger eller nyan-
serar den tidigare uppfattningen. Detta géller
kanske sarskilt traditionella auktoriteter — i
exemplet FASS, apoteken —som har en tréghet
i att ta till sig nya uppfattningar.

Det gar naturligtvis att fortsatta resonera
om dessa exempel, men det kan vara lampligt
att stanna har med nagra forsta slutsatser om
nétets fel och féllor.

Bakom de kéllor som forekommer i ex-
emplen ovan finns i de flesta fallen erkanda
auktoriteter: universitet, stora lakemedels-
foretag, aktade finansinstitut, respekterade
organisationer, uppslagsverk med gott renom-
mé, myndigheter, regeringar. Andé gar det inte
att fastsla otvetydiga fakta.

Tillkomsten av “fakta” ar ingen odiskuta-
bel och rationell process. Natet gor det saledes



uppenbart hur stor betydelse definitioner har
for vad som ar fakta. Det &r ocksd uppenbart
att fakta tillhandahalls efter ratt lattsinniga
insamlingar av uppgifter. Att manniskor har
fel ar lika vanligt pa natet som i andra sam-
manhang, men har nar felen effektivt offent-
ligheten. Natet vimlar av uppgifter: nya,
foraldrade, spekulativa, direkt felaktiga, kor-
rekta. Att skilja det vederhaftiga fran det ove-
derhéaftiga ar manga ganger ett synnerligen
besvérligt och tidskravande foretag. Tendens
innebar manga ganger inte total férvrangning
av uppgifter utan snarare alternativa uppgif-
ter ur ett annat perspektiv.

Rykteskulturen

Tradering, d&en beréttelse fors vidare fran kél-
la till k&lla, har vi uppmarksammat under de
kallkritiska principerna. En form av tradering
ar rykten och Internet ar en rykteskultur, det
bidrar inte minst journalistiken till. | samband
med spekulationerna om en storaffar med Vol-
vo inblandat lades en sida ut med adressen
<www.fordvolvo.com>. Platsen var registre-
rad i en privatpersons namn i USA.

TT-journalister hamtade nyheter om handel-
seutvecklingen kring Volvo fran de stora inter-
nationella tidningarnas natupplagor, framgick
det av nyhetstelegrammen under den héar
perioden. Att spridningen av nyheter pa det
viset inte &r problemfri framgick av en kréni-
ka i Dagens Nyheter.

DN berattade i januari 1999 om en ”nyhet”
om Volvo som aldrig hann bli en nyhet, i var-
je fall inte i DN. Det uppgavs att det ameri-
kanska bilféretaget GM planerade att l4gga
ett motbud till Fords bud, enligt radions eko-
nyheter i en morgonséandning. Det hela skulle
ha statt att lasa i Detroit News, vilket enligt en
del medarbetare pa DN:s redaktion talade for
trovérdigheten eftersom det var en tidning i
Fordkoncernens egen hemstad. Snart visade
det dock sig att ’nyheten” var en gammal spe-
kulation och snabbt hade dementerats av GM.
Detroit News hade darfor aldrig férmedlat
uppgifterna i tryck, men dessa hade hunnit
komma ut i natutgdvan av tidningen och
darifran hade de vidareformedlats av affarsny-
hetsbyran Bloombergs Business News. En
konsekvens var ocksa att kurserna pa Volvo-

Den information man fann pa plats var myck-
et sparsam: “’This Site is Currently Under Con-
struction. Try again soon!!” Frasen “Under
Construction” upprepades i olika design dver
hela sidan. Anda gav bara férekomsten av den-
na sida upphov till en férstarkning av ryktena
om att en affar mellan Ford och Volvo var néra
forestdende. Affaren blev ju av, men just den
héar natplatsen hade ingen information att till-
fora handelseutvecklingen. Den visar bara hur
liten anstrangning det ibland behdvs for att ett
pastaende ska vinna dtminstone en viss tilltro.

aktier steg under den forsta morgonhandeln
pa borsen.

Avsiktligt vilseledande information finns
naturligtvis i manga former pa Internet. Ett
aterkommande irritationsmoment &ar de stan-
digt falska e-postvarningarna om datavirus.
De har karaktéren av kedjebrev som man
uppmanas skicka vidare. Andra former for att
sprida falsk information &r e-postgrupper och
e-postlistor och naturligtvis p& egna natplat-
ser. Den typ av vilseledande uppgifter som
forekommer har ar datorrymdens motsva-
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righet till vandringssagner. Men det forekom-
mer &ven ett stort antal ekonomiska och poli-
tiska rykten, till exempel initierade av ameri-
kanska hogerkretsar att Bill Clinton har Iatit
morda den och den personen. Ett stort antal
av de rykten som cirkulerade i samband med
Lewinskyaffaren fick sin spridning via natet.

Det finns & andra sidan ett ganska stort
utbud av natplatser som tagit som sin uppgift
att dementera dylik falsk informationssprid-
ning. Nagra av dessa kan vara varda att ange
hér, trots att deras livslangd inte kan garante-
ras: Rob Rosenberger’s Computer Virus Myt-
hs and Hoaxes Page <kumite.com/myths>,
Dr. Solomons Hoax Page <www.drsolomons.
com/vircen/hoax.html>, The Urban Legends
Web Site <www.urbanlegends.com>, Urban
Legends Reference Pages <www.snopes. com>,
Datafellows Hoax Warnings <www.Europe.
Datafellows.com/news/hoax.htm>, Depart-
ment of Energy Computer Incident Advisory
Capability <ciac.llnl.gov/ ciac/ CIACHoax-
es.html>, Symantec Anti Virus Research
Center <www.symantec.com avcenter/index
.html>, McAfee Associates Virus Hoax List
<www.mcafee.com/support/hoax.html>.

Enligt ekonomireportrar férekommer pa
natplatser med anknytning till ekonomi och
affarer prat ("chat”) innehéllande rykten och
tips vars upphovsman ofta inte &r de som de
utger sig for att vara. En journalist hade nyligen
uppmarksammat ett par sa kallade ankor i
Dagens Industris natupplaga. Den ena uppgif-
ten var att industrikoncernen Celsius hade fatt
klartecken for en order pa 14 stridsvagnar. Den
andra var att en méngd tjansteman inom Pri-
vattjanstemannakartellen skulle ga ut i strejk.
Bégge uppgifterna var helt fel.

Det anmarkningsvarda ar inte sa mycket
forekomsten av falska uppgifter som férmed-
lingen av desamma. Internet fungerar som en
rykteskultur och traditionella medier inlem-
mas till synes enkelt i denna kultur. Bara fore-
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komsten av ett pastdende kan vara tillracklig
for att det ocksa ska bli allméant godtaget. Ett
viktigt skél till att formedlingen av tvivelaktiga
uppgifter kan ga sa latt ar att journalistiken
ménga ganger nojer sig med att vidarebeford-
ra uppgifter enbart med tilldgget ”enligt den
och den kallan”. Darmed gor man sig kvitt
granskningsansvaret. Och har en uppgift val
kommitinibetroddamedier tycksdeniettslag
kunna fa en fortsatt obegransad spridning.

Risken for blandverk
— en Qversattning
For att riktigt bedéma kéllors férutsattningar
och egenskaper kravs manga ganger att
man formar halla huvudet kallt. Den mycket
anvanda sokmotorn Altavista har ett éver-
séttningsprogram som heter ”babelfish”http:
</babelfish.altavista.com>. Det avser att
Oversitta texter pa andra sprak till engelska.
Onekligen later detta som en drém, plotsligt
skulle det vara mdjligt att ta del av allt mdojligt
pa sprak man inte sjalv beharskar. Arbetet
med datoriserade dversattningar har pagatt i
sékert ett par artionden. Aven om man inte
kan férvénta sig perfektion, kunde program-
met kanske ge en uppfattning om vad som
fanns, att veta inom ett amne pé andra sprak.
For den som har erfarenhet av att rora sig
mellan olika sprak och vissa insikter i Gver-
sattningsarbete ar det visserligen uppenbart
att sprak ar en s& pass mangfasetterad forete-
else att en regelstyrd dversattning som varje
datorprogram maste innebara, ter sig mycket
komplicerad.

Hur lyckades d& programmet med en text?
I samband med en fortbildningskurs for jour-
nalister gjordes denna 6verséttning till eng-
elska av en fransk text ur den algeriska tid-
ningen El Watan.



Originaltext
Stratégie

La sonnette d’alarme est tirée encore une fois par
le CNES. En constatant que I’aggravation des
déséquilibres externes et ses incidences sur les
équilibres internes confirme la fragilité de I’éco-
nomie nationale mise en évidence par I'ajuste-
ment structurel”, I'institution remet & I’ordre du
jour la nécessité d’une stratégie nationale de déve-
loppement économique et social. La derniére crise
du pétrole de 1998, qui a fait chuter le prix du baril
a moins de dix dollars, avait déja fait entrevoir le
retour d’une situation que beaucoup crayaient
révoulue. L'application du programme d’ajuste-
ment structurel a mis a nu les faiblesses de I’éco-
nomie et sa dépendance vis-a-vis des hydrocarbu-
res. L’aggravation des inégalitités et la récession
qui ont déja été constatées il y a de cela une année
restent des tendeances lourdes. Les menaces sur la
cohésion sociale demeurent. Le taux important du
choémage, la pénurie de logements, I’élargissement
de la pauvreté aux couches moyennes, la faiblesse
de la sphére productive et I’absence de relance
n’augurent rien de bon méme si par ailleurs d’im-
portantes capacités de croissance son recensées.
S’il est critiqué au sujet de la maniére dont il
établit les diagnostics, le CNES reste une institu-
tion irremplacable gréce a la concertation et aux
échanges. VEéritable observartoire de la situation
économique et sociale, il permet d’éviter la déma-
gogie et le triomphalisme qui caractérisent cer-
tains discours. En appelant a mobiliser et a valo-
riser le potentiel de croissance a travers un projet
économique et social, le CNES propose un redres-
sement salutaire a travers une stratégie de déve-
loppement pour gérer I’apres-FMI.

Engelsk dverséttning

Strategy

L has alarm bell is drawn once again by the CNES.
While noting that “the aggavation of external
imbalances and its incidences on internal balan-
ces confirms the brittleness of the national econo-
my highlighted by the structural adjustment”, the
institution gives on the agenda the need for a
national strategy of economic and social develop-
ment. The last crisis of oil of 1998, which have

make fall the price of barrel with less than ten dol-
lar, have already make foresee the return of a situ-
ation that many believe révolue. L’application of
program of adjustment structural have put with
naked the weakness some economy and its depen-
dence with respect to hydrocarbon. The aggrava-
tion of the inequalities and the recession which
were already noted there are that one year remain
heavy tendencies. The threat on the cohesion soci-
al demeurent. Le rate significant of unemploy-
ment, the shortage of housing, the widening of
poverty with layer average, the weakness of sphe-
re productive and the absence of revival forecast
nothing of good even if if in addition of significant
capacity of growth be count. If he is criticized
about the way in which he establishes the diagno-
ses, the CNES remains an irreplaceable institu-
tion thanks to the dialogue and to the exchanges.
True observatory of the economic and social situ-
ation, it allows to avoid the demagogy and the
triumphalism which characterize certain spee-
ches. While inviting to mobilize and develop the
growth potential through an economic and social
project, the CNES proposes a salutary rectifica-
tion through a strategy of devlopment to manage
after-FMI.

Den franska texten borjar ”La sonnette d’alar-
me”. Da "L:et” aterfinns som en bild pa skar-
men tolkas i dversattningen den bestdémda arti-
keln uppenbarligen som tva ord och den eng-
elska texten borjar séledes ” L has”. Det forsta
tecknet far sta helt fristdende och den andra
tecknet ”a” tolkas tydligen som tredje person
singular av verbet "att ha”, allts& ~has”. Over-
sattningen borjar i total obegriplighet.

| det franska originalet heter det att oljekri-
sen fick oljepriset att falla —"a fait chuter le prix
du baril 8 moins de dix dollars”, i den engelska
oversattningen "have make fall the price of bar-
rel with less than ten dollar”. Olika spraks
byggstenar utgérsju inte endast av enskilda ord
utan i lika stor utstrackning av fraser och idio-
matiska konstruktioner. Dessa kan kénneteck-
nas av en sérskild ordfoljd, karakteristisk infog-
ning i satsen i Ovrigt, en specifik betydelse.
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Atergivningen ”have make fall the price of bar-
rel” motsvarar franskan ord for ord — med
undantag for att “make” som borde ha varit
”made” — men det blir inte korrekt engelska.
Direkt missledande blir satsens fortsattning
som pafranskainnebér att priset foll till mindre
an tio dollar medan den engelska texten pastar
att det foll med mindre &n tio dollar.

Ordféljden blir ofta inte engelsk, saledes
Oversatts ”programme d’ajustement structu-
rel” med ”program of adjustment structural”
och resultatet blir nagot slags “frengelska”.
Ettintryck som understryks da man i den eng-
elska texten stoter pa ord som ‘’révolue”,
”L’application”, “demeurent” eller bara ett
”Le”. Programmet ar tydligen allt emellanat
oformoget att foresla nagot engelskt ord och
aterger endast de franska glosorna. Uttrycket
”sphere productive” dversatts med “sphere
productive” trots att en korrekt dversattning
skulle vara ”productive sector”.

Den franska formuleringen ”a mis a nu les
faiblesses de I’économie”, ung. "blottlagt svag-
heterna i ekonomin”, aterges i den engelska
versionen med obegripliga ”put with naked
the weekness some economy”. En annan obe-
griplighet &r 6versattningen “which were alre-
ady noted there are that one year” som avses
motsvara den franska satsen ” qui ont déja été
constatées il y a de cela une année” ("vilka
redan konstaterades for ett ar sedan”).

Genomgéende ar Gversattningen mycket
godtycklig med att aterge pluraler, det som ar
flertal i det franska originalet blir manga
ganger ental i den engelska texten. Uttrycket
”par ailleurs” blir i den engelska texten ”in
addition” (”for ovrigt”, “dessutom”) vilket
kan vara riktigt i vissa sammanhang men har
avses ”inom andra omraden”. Franskan har
bara tva genus, femininum och maskulinum,
medan engelskan har tre. Det far konsekven-
sen att nér originaltexten anvander ’il”” i bety-
delsen det” heter det i den engelska texten
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plétsligt "he”, trots att det handlar om en in-
stitution och inte om en person.

Genomgangen forefaller kunna fortsatta i
oandlighet. Denna korta text pa bara 253 ord
vimlar av 6versattningsfel. Sammanfattnings-
vis préaglas 6verséttningen av att programmet
inte 6verhuvudtaget har engelska ord att erséat-
ta de franska med, i andra fall tas de engelska
formerna av de franska orden utan hansyn till
att de i det engelska spraket har en annan bety-
delse, idiomatiska konstruktioner och fraser
gar dversattningen konsekvent bet pa. For var-
je franskt ord forefaller programmet endast
kunnaerbjudaen eller par engelska betydelser.
Oversiattningarna anpassas inte efter kontex-
ten. Slutresultatet blir en text pa engelska som
i stora stycken ar obegriplig. Kanske gér inte
detta sa mycket kan nagra tanka, da ar det ju
bara att bortse fran 6versattningen. Men i nag-
ra stycken finns &nda nagot slags mening, som
dock &r missvisande. | det fallet blir det kanske
desto allvarligare eftersom den intresserade da
kan fa en uppfattning om innehallet som inte
har téckning for sig.

El Watan ar en regimkritisk tidning. Ett
huvudtema i texten ovan ar den nagot for-
tackta argumentationen for fristaende, kritis-
ka institutioner i Algeriet. Det torde vara nar-
mast omojligt att forstd det budskapet i den
engelska dverséttningen.

Det finns en systematik i felen som ger
anledning till att vara mycket skeptisk mot
Oversattningsprogrammets mojligheter. For
ensom inte alls kan franska forefaller den eng-
elska text som erbjuds vara obrukbar. Och det
ar val till just sddana som programmet ville
rikta sig? For den som kan nagon franska ar
det battre att lita till sina egna begrénsade
kunskaper.

Encyclopadia Britannica
Medvetenhet om en kéllas tendens i véarlds-
bild och kunskapsbild &r ofta sérskilt viktig
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Ett valrenommerat uppslagsverk.

nér det géller flitigt anvanda kallor. Encyclo-
padia Britannica ar ett valrenommerat upp-
slagsverk. Det har tidigare funnits i CD-rom
version och finns numera sedan ett par ar
tillbaka i en mycket anvandarvanlig och till-
talande version pa Internet. Tillgdngen &r av-
giftsbelagd men flera bibliotek har kdpt licens
som gor att ganska manga manniskor kan fa
tillgang till den. Och pa storre arbetsplatser
finns ofta ocksa tillgang till detta uppslags-
verk.

Uppslagsverket har funnits &nda sedan
1800-talet. Ursprungligen var det skotskt och
brittiskt, men en bit in pa 1900-talet blev det
amerikanskagt och har forblivit det sedan
dess. Brittiska medarbetare och redaktions-
medlemmar har dock varit legio och pa satt
och vis har uppslagsverket darfor fortsatt som
ett gemensamt amerikansk-brittiskt projekt.
Marknaden fér Encyclopadia Britannica har
naturligtvis varit den stora anglosaxiska vérl-
den, det vill sdga alla lander dar engelska &r
ett av de dagligt anvanda spraken. Uppslags-
verket har dessutom traditionellt haft en rela-
tivt populér och folklig redigering, som skiljer
det fran motsvarande svenska, franska och
tyska verk som vanligen ar mer vetenskapliga
och akademiska till sin karaktér.

Konsekvensen av Encyclopadia Britannicas

tillgénglighet dver nétet &r att detta har blivit
en kalla som anvéands i betydligt storre ut-
strackning an tidigare. Som vi konstaterat
ovan &r det naturligtvis inte den digitala for-
men i sig som skapar kallkritiska problem pa
natet, det kan i stallet vara det att vi far till-
gang till kéallor som vi tidigare inte anvant
eller anvant i begréansad omfattning som ska-
par nya problem. Anvandningen av Encyc-
lopadia Britannica torde ha forandrats pa tva
satt. For det forsta anvands nu detta uppslag-
sverk som kélla dar tidigare helt andra kallor
an uppslagsverk skulle ha utnyttjats. Journa-
lister kanske nu véljer Encyclopadia Britannica
i stallet for att ga till speciallitteratur pa ett
visst omrade eller vanda sig till en organisa-
tion eller officiell kélla med sérskild kénne-
dom om ett visst omrade. For det andra ersat-
ter detta uppslagsverk alternativa uppslags-
verk, i Sverige i forsta hand Nationalencyklope-
din (NE) som annu inte ar lika lattillgénglig.
Det &r denna nya stallning som popular
kalla som gor att det kan vara vart att se nar-
mare pa hur Encyclopzdia Britannicas ur-
sprung ocksa fargar framstéallningen av ett
dmne. Men exemplet Encyclopadia Britannica
har storre relevans &n att endast illustrera
anvandningen av just detta uppslagsverk.
Natet populariserar ett antal nya kéllor. En
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annan kalla som blivit populér i journalist-
kretsar under senare ar tack vare natet ar CIA
World Fact Book, och det &r darfor viktigt att
gora sig medveten om att dessa nya kéllor
ocksé har sina specifika problem.

Vi har valt att se narmare pa den artikel
som Encyclopadia Britannica har om Sveriges
tidigare statsminister Olof Palme. Palme var
som ledande politiker och sedan statsminister
en betydelsefull gestalt i svensk historia. Han
var dessutom en omstridd person. Aven utan-
for Sveriges granser gjorde han sitt namn kant
och spelade en viss roll i internationell politik.
Hans namn ar darfor ett naturligt uppslags-
ord, som det kommer att finnas skal att ater-
komma till bade for journalister och en vetgi-
rig allmanhet. Fragan ar alltsd, om man nu
vander sig till det renommerade uppslags-
verket Encyclopadia Britannica, vad far man da
veta?

I sin helhet lyder artikeln om Olof Palme i
EB som foljer nedan.

Palme, Olof
b. Jan. 30, 1927, Stockholm, Sweden
d. Feb. 28, 1986, Stockholm

In full SVEN OLOF JOACHIM PALME, prime
minister of Sweden (1969-76, 1982-86), promi-
nent leader of the Swedish Social Democratic Wor-
kers’ Party (Sveriges Socialdemokratiska Arbetar
Partiet), Sweden’s oldest continuing party. He
became Sweden’s best-known international politi-
cian.

Born into a wealthy Stockholm family, Palme stu-
died at Kenyon College, Ohio, U.S. (B.A., 1948),
and obtained a law degree from Stockholm Univer-
sity in 1951. An active member of the Social
Democrats from the early 1950s, Palme became
Prime Minister Tage Erlander’s personal secretary
in 1953 and entered the Swedish Parliament in
1958. Palme joined the Social Democratic govern-
ment in 1963 as minister without portfolio. In 1965
he advanced to the post of minister of communica-
tion and in 1967 to the dual post of minister of
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education and ecclesiastical affairs. He succeeded
Erlander as party secretary and as prime minister
in 1969. Soon afterward his attacks on U.S. war
policy in Vietnam and his acceptance of U.S. Army
deserters who sought refuge in Sweden led to strai-
ned relations between his country and the United
States. (He denied the deserters official political
refugee status, however, saying that one could not
be a refugee from a free country.)

The 1976 general election resulted in the defeat of
the Social Democrats after 44 years in power.
Between terms in office Palme continued to be acti-
ve in his party and maintained his strong pacifist
stance. He served as president of the Nordic Coun-
cil from 1979 to 1980, chaired the Independent
Commission on Disarmament and Security in
Geneva, and acted as UN special envoy to mediate
in the war between Iran and Irag. After his 1982
election Palme tried to reinstate Socialist economic
policies in Sweden, and he continued to be outspo-
ken on matters of European security. He was assas-
sinated by a gunman in 1986; his murder remains
unsolved.

Det &r en relativt koncentrerad artikel (307
ord) men dndé& av en inte obetydlig langd och
med en hel del information samt inslag av
analys. | sin vardering av Palmes insats som
statsman ar varderingen balanserad och préag-
las inte av 6verord, artikeln far sdgas vara sak-
lig. EB & med andra ord for uppslagsordet
”Olof Palme” en god kunskapskalla, nagot
som man ocksa hade anledning att vanta sig
av en valrenommerad encyklopedi.

Artikelns kvaliteter hindrar emellertid inte
att den trots allt har en tydlig tendens och att
dess varde som kalla aven maste bedémas och
begrénsas i forhallande till denna tendens.

Ett bra jaAmforelsematerial torde vara den
artikel som finns om Olof Palme i den svens-
ka Nationalencyklopedin. Att den artikeln &r
vasentligt langre ar val knappast ndgot att for-
vanas 6ver eller anmarka pa. Det ror sig om en
svensk politiker och rimligen bdr svenska



uppslagsverk dgna dem stdrre uppmarksam-
het &n internationella dylika. En av de forsta
och mest idgonfallande skillnaderna mellan
artiklarna, och samtidigt den mest sjalvklara
ar att EBs artikel sager mycket litet om Palmes
inrikespolitiska insats medan NE i stor ut-
strackning uppehaller sig kring denna. Vi kan
hér konstatera en naturlig olikhet i perspek-
tiv: ett internationellt uppslagsverk koncen-
trerar sig pa relationen till omvarlden, for ett
svenskt uppslagsverk ar Sverige huvudsaken.

Perspektivskillnaderna &r sjalvklara men
ger naturligtvis olika bilder och darmed del-
vis olika uppfattning om Palme hos den som
tar del av endast den ena artikeln. Skillnader-
na ar dock sddana att en lasare med viss all-
manbildning latt kan ta hansyn till dem och
ocksa forstar hur han/hon ska kompensera
dem vid behov.

Ett par andra uppgifter i EBs artikel kan f&
en svensk lasare att reagera. Det parti Palme
sdgs ha tillhort och lett uppges pa svenska
heta ”Sveriges Socialdemokratiska Arbetar
Partiet”, det korrekta ar ”Sveriges Socialde-
mokratiska Arbetarparti”. Att ett anglosaxiskt
uppslagsverk ger en nagot felaktig form av ett
svenskt namn ar forstds inget att forvanas
over, men det blir anda en fingervisning om
att man inte ska lita p& varje detalj som star
&ven i de mest auktoritativa kallor. En annan
olikhet ar att EB pastar att Palme eftertradde
Erlander som “party secretary”, men den
svenska titeln ar ju ”partiordférande”. | EB:s
artikel omtalas vidare att Palme “studied at
Kenyon College, Ohio, U.S. (B.A., 1948)”. Mot-
svarande uppgifter finns inte i NE. Noggrann-
heten om var i USA han studerade beror natur-
ligtvis pa att uppslagsverket i stor utstrackning
vénder sig till en amerikansk publik. Skillna-
derna i perspektiv gor att det anglosaxiska
uppslagsverket blir mer detaljerat i vissa avse-
enden &n det svenska.

Viktigare dn dessa sjalvklarheter eller de-

taljskillnader torde emellertid n&gra andra
olikheter vara, vilka direkt ar avhéngiga av
respektive verks tendens. P& nagra punkter
vérderas ndmligen Palmes insats som politi-
ker helt olika.

EB &gnar en stor del av sitt utrymme at att
behandla Palmes kritik av den amerikanska
krigforingen i Vietnam och de amerikansks-
venska relationerna med anledning av denna.
Av artikelns 307 ord handlar 53 ord om detta
inslag i Palmes Kkarriar. Det betyder att det
inslaget far utg6ra 1/6 av denna vardering av
statsmannen Palme. Artikeln i det svenska
uppslagsverket NE ar pa omkring 900 ord
men anvander endast 28 ord till samma sak.
Har forefaller det amerikanska perspektivet
alltsd ge en klar tendens at framstallningen.
Det s&gs att Palme strax efter det att han
eftertradde Erlander genom sina attacker pa
amerikansk krigspolitik i Vietham och sitt
accepterande av amerikanska armédesertorer
astadkom anstrangda relationer mellan sitt
land och USA. Daremot, tillagger EB, gav han
inte desertdrerna status av politiska flykting-
ar, da han uttalade att man inte kan vara flyk-
ting fran ett fritt land.

EBs beskrivning ar knappast sympatisk i
forhallande till Palmes politik, den uppehaller
sig mycket kring de amerikanska desertérer-
na och sensmoralen tycks narmast vara att
Palme sjalv var medveten om det orimliga i
sin politik eftersom ” man inte kan vara flyk-
ting fran ett fritt land”. Det &r uppenbart att
EB tycker att relationerna mellan Sverige och
USA &r det centrala i Palmes utrikespolitiska
garning, att artikeln speglar en kvardréjande
amerikansk upprérdhet éver att Sverige och
Palme tog emot amerikanska desertdrer och
starkt kritiserade USA:s krigforing i Vietnam.
Framstéllningen kan knappast sdgas vara
direkt sakligt felaktig, men det ar klart att en
minst lika véalgrundad beskrivning av Palmes
insats pa den internationella arenan kunde ge
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en helt annan bild och darmed skulle en be-
démning av honom statsman bli vésentligt
annorlunda. Frdgan om de amerikanska deser-
torerna kan havdas vara en obetydlighet i det
stora hela, kritiken mot USA skulle kunna tol-
kas som en engagerad och till och med modig
protest mot en orimlig politik.

Den svenska NE beskriver just det har
inslaget i Palmes garning pa foljande sétt:

Som nyblivet statsrad under 1960-talet engagera-
de han sig med stigande kraft mot USAs politik i
Vietnam, ett engagemang som kulminerade i syn-
nerligen harda formuleringar mot Nixonregering-
en senhdsten 1972.

NE gor alltsa vasentligt mindre affar av saken,
desertdrerna omnamns inte och en kontinui-
tet i ett engagemang understryks i stéllet. Pal-
mes kritik av den amerikanska Vietnampoliti-
ken ges éverhuvudtaget i NE ett samman-
hang som i svenskt perspektiv forefaller rim-
ligare, utan att for den skull vara mera defini-
tivt riktigt. NE sager att det dominerande dra-
get i Palmes insats som politiker var hans
intresse for internationella fragor. Han hade,
konstaterar NE, som studentpolitiker kdmpat
mot den kommunistdominerade internatio-
nella studentorganisationen samtidigt som
han blev intresserad av u-landsproblem. Det
&r mot den bakgrunden som NE framstaller
kritiken mot USA.

Det finns ytterligare formuleringar i EB:s
artikel som uppenbart ar praglade av det ang-
losaxiska perspektivet och som knappast kan
g6raansprak paatt vara absolutasanningar. P4
ettstélle heter det till exempel att Palme ”main-
tained his strong pacifist stance”. Att pasté att
Palme utmarkte sig for en pacifistisk stand-
punkt ar knappast rimligt. Han var, som fram-
gétt av senare avslojade dokument, ordentligt
involverad i grenar av det svenska forsvaret pa
ett tidigt stadium. Som svensk politiker ifraga-
satte han inte det svenska militara forsvaret
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och i sitt engagemang for tredje varlden tog
han ofta stallning for befrielserdrelser som med
vapen i hand hdvdade sin sak. Han var kort och
gott inte pacifist. Att EB a&nda skriver s har far
forklaras med att uppslagsverket tolkat hans
engagemang i nedrustningsfragor som paci-
fism. Men ett sddant engagemang var alltsa
mojligt utan pacifism.

Ett pastdende i EBs artikel ar att Palme efter
aterkomsten som statsminister vid valet 1982
’tried to reinstate socialist economic policies
in Sweden”. For en svensk later detta Gver-
dramatiserat. Karnan i pastdendet ar innebor-
den av ordet “socialistisk”. | anglosaxiska
sammanhang torde ”socialistisk” vara detsam-
ma som ”socialdemokratisk” medan man i
Norden och pé& den europeiska kontinenten
skiljer pa “socialdemokratisk™ och ”socialis-
tisk”. Det kan uttryckas sa att hogervanster-
skalans mittpunkt i Storbritannien och USA
ligger langre till hdéger an i merparten av Euro-
pa. For en svensk torde en socialistisk ekono-
mi” signalera planekonomi och eftersom soci-
aldemokratin, och forvisso aven Olof Palme,
alltid har foretrétt blandekonomi blir EB:s ut-
saga inte riktig.

Sammanfattningsvis finns en hel del i EBs
artikel om Olof Palme som ger en "vinklad”
bild av honom som statsman. Men nér vi kon-
staterar det ar det viktigt att vi samtidigt fram-
haller att det &r en bra och valgrundad artikel.
Det ar en bra artikel som anda bara tillhanda-
haller en tolkning av verkligheten. I NE finns
en annan bra artikel som tillhandahaller en
annan tolkning av verkligheten. Det finns
naturligtvis fler bra artiklar och hela bécker
om Olof Palme som presenterar annu fler
tolkningar. Men &ven om alla dessa framstall-
ningar ar bra, ger de bilder av Palme som &r
valdigt olika och det ar naturligtvis pa intet
satt inte likgiltigt vilken framstéllning man
vdljer att utnyttja som kélla.



Nagra slutsatser

Kallkritik for nétet visar sig innebéra vasent-
ligt svarare 6vervaganden an att hantera av-
siktlig felinformation. Fakta &r nastan alltid
diskutabla. En tumregel att hélla sig till er-
kanda auktoriteter ar ocksa helt otillracklig.

Det finns ingen enkel 16sning pa proble-
met att flera kallor tillhandahaller uppgifter
som alla sdgs vara de riktiga. Ett stort antal
uppgifter kan utan tvekan pa goda grunder
sorteras bort och erkédnda auktoriteter kan ha
fel &ven om det &r oavsiktligt, som till exem-
pel fallet med den psykologiska teorin om
motivation och den felaktiga uppgiften fran
en universitetsinstitution visar. Sorteringsar-
betet kraver dock en noggrannhet som tar tid.
Andra motstridiga uppgifter handlar om oli-
ka definitioner och dar &r det inte rimligt att
bara bortse fran den ena definitionen till
forméan for den andra. Journalistik maste nog
alltmer vinnlagga sig om att redogéra fér oli-
ka definitioner och det begrénsade vérdet av
vissa fakta.

Ingdende kunskap om Kkéllorna ar ovar-
derlig for att bedéma vardet av de uppgifter
de tillhandahaller: sa visar det sig med det
16ftesrika dversattningsprogrammet. Medve-
tenheten om kallors ofullkomlighet maste
vara narvarande vid en kallkritisk prévning.

Det kan vara en tillgang att ha flera kallor

med olika tendens, exemplet Vastsahara vi-
sar det. Att framhalla hur motsagelsefullt oli-
ka kallor beskriver samma verklighet kan
understryka hur mangfasetterad verklighe-
ten ofta kan vara. Andra ganger ar det natur-
ligtvis motiverat att stalla uppgifter med oli-
ka tendens mot varandra och med skal hav-
da att en viss framstéllning har storre fog for
sig. Den olikartade beskrivningen av Olof
Palme i ett anglosaxiskt respektive svenskt
uppslagsverk visar hur genomgripande och
samtidigt sub-tilt tendens kan prégla en
framstallning. Den ena eller andra versionen
kan inte gora ansprak pa foretrade pa grund
av stérre sanningshalt, och det &r heller inget
entydigt intresse att fa lasarna att omfatta en
viss uppfattning som ligger bakom den ena
respektive den andra. For den som utnyttjar
den héar typen av kéllor ar det &nda viktigt att
gora sig medveten om tendensen och kanske
ocksa formedla denna medvetenhet till dem
man i egen tur férmedlar kunskaperna till.
Encyclopadia Britannica har genom sin status,
sin lattillganglighet 6ver natet och sin anvan-
darvénliga upplaggning fétt en sérstéllning
bland motsvarande kallor. Den hér sérstall-
ningen gor det extra angeléget att vara med-
veten om dess tendens. Foljdenligt dger reso-
nemanget ocksa giltighet for andra kallor
med liknande status.
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HARDA FAKTA?
EXEMPLET SIFFERUPPGIFTER

Vad ar ett palitligt faktum? Ett av de mer idgon-
fallande inslagen i modern journalistik &r alla
sifferuppgifter. Det ror sig om tidsangivelser,
antal berérda manniskor och féremal, langd-
matt och hojdmatt. Journalistikens forkarlek
for siffror torde sammanhanga med dess vilja
att efterlikna vetenskapen, eller narmare
bestdmt den typ av vetenskap dar siffror spe-
lar en dominerande roll. Siffrorna tycks ge
journalistiken auktoritet, ge ett intryck av god
kannedom om vad som hant, vad som pégar
eller &r att vanta. Siffror forlédnar journalisti-
ken ett sken av exakthet men ocksd av den
objektivitet som gédrna hénvisas till.

Siffrornas framtradande roll inom journa-
listiken ar inte ndgot som kommit med ut-
vecklingen av den digitala tekniken eller ens
med Internet. Siffrorna torde ha gjort entré pa
bred front med det som vi brukar bendmna
informationsjournalistik och som brét ige-
nom i USA kring sekelskiftet 1900 och som
sedan har kommit att vara en huvudstrém-
ning inom 1900-talets journalistik.

Daremot vagar vi pasta att sdval den digi-
tala tekniken som Internet har dkat det sam-
lade bestadndet av siffror. Vi omges i hogre
utstrackning dn nagonsin av siffror och det
faktum att ekonomi har kommit att placeras
overst pd den samhaélleliga och politiska dag-
ordningen gor bade att utbudet av och efter-
frégan pé siffror har okat.

Det ar darfor vart att frdga sig om alla des-
sa siffror r varda den tilltro de forefaller gora
ansprak pa.

Underlaget till det har kapitlet &r inte hdm-
tat fran Internet eller frdn andra digitala kal-
lor, for var undersokning har det varit prak-
tiskt att arbeta med mer bestdndiga kallor.
Siffrorna hanfor sig emellertid till ett par hég-
prioriterade journalistiska bevakningsomra-
den, olyckor och ekonomi, och Internet har
inte minst pa dessa vasentligt okat siffer-
méangden. Bakom det material som behandlas
nedan finns dessutom saval digital teknik
som férmedling via Internet. Och val fram-
stallt blev materialet ocksa i sin tur foremal for
formedling 6ver nétet genom tidningarnas
natupplagor.

Goteborgsborgsbranden
Natten mellan den 29 och 30 oktober 1998 ut-
brét en brand i Makedoniska féreningen pa
Herkulesgatan pa Hisingen i Goteborg. | loka-
lerna pagick en fest med flera hundra ungdo-
mar som firade Halloween. Eldsvadan blev
den vérsta som drabbat Sverige i modern tid.
61 ungdomar dog under det forsta dygnet.
Nagra dagar senare avled ytterligare tva, sam-
manlagt omkom 63 personer i branden.
Enligt TT kom larmet till polisen exakt
00.00 den 30 oktober. Det forsta telegrammet
med anledning av handelsen fran Tidningar-
nas Telegrambyrd (TT) utsandes enligt TTs
egna anteckningar 01.21.' Under detta forsta
dygn utsiande nyhetsbyran totalt 103 telegram
med anledning av katastrofen, inklusive fak-
tarutor”, rapporter fran Géran Perssons besok
i staden och stdimningen i centrala Goteborg.

1 Enligt SOU om branden Brandkatastrofen i Géteborg. Drabbade, Medier, Myndigheter. Statens offentliga utredningar 1999:68
kom det forsta larmet den 29/10 23.42, s. 84. SOU uppger dock nagot felaktigt att det forsta telegrammet om branden utgick
fran TT "01.29.49”. Det forsta telegrammet fran TT utgick alltsé 01.21.




Det forsta telegrammet hade foljande ly-
delse:

BRADSKANDE: 20 DODA | BRAND |
GOTEBORG
GOTEBORG (TT)

Ett 20-tal personer har omkommit i en kontrollerad
brand i Makedonska féreningen pa Herkulesgatan
pé& Hisingen i Géteborg, uppger polisen natten till
fredagen.

Rubriken &r tveklds, 20 personer har dott i en
brand i Goteborg. Sjalva telegramtexten lam-
nar utrymme for en viss variation, ett ”20-tal
personer” har omkommit. Den uppgiften
torde kunna uppfattas sa att mellan 15 och 25
personer hade fatt sétta livet till. Kallan till
uppgifterna var ”polisen”, varmed vi bor kun-
na forsta en talesman for Goteborgspolisen.

Nésta telegram som gick ut drygt tio minu-
ter senare, uppgav att "antalet dodsoffer befa-
ras stiga”. Mer exakt 4n sa uttrycktes inte saken.
Det fjarde telegrammet som gick ut havdade
s& att mer &n 50 manniskor kan ha omkommit
i branden”. Den uppgiften bekraftades i senare
telegram. Halv fyra pd morgonen rapporterade
TT, att polisuppgifter” gjorde géallande att
”mer an 60 doda patraffats pa diskoteket strax
efter klockan 03.00, d& hade hela lokalen &nnu
inte genomsokts”. | senare telegram talades om
att 59 doda hade forts fran platsen, och "minst
59 personer” hade omkommit.

Fem minuter 6ver tio pa fredagsmorgonen
kom ett telegram med rubriken ”Tonarsdisko
blev inferno — 60 ddda, 190 skadade”. 60 om-
komna ar sedan den aterkommande siffran i
flera telegram. Uppgiften stod sig éver hela
dagen anda till sent pé eftermiddagen da ett
nytt telegram gick ut med féljande lydelse:

Vid 16-tiden uppgav polisen i Géteborg att 63 per-
soner omkommit (i) branden.

Ett nytt telegram, pd grundval av polisens
presskonferens, havdade strax darpa att brand-

katastrofen kravt 65 déda”. 17.42 kom ett nytt
telegram med rubriken ”Ddodssiffran stiger”,
nu var antalet doda 67. | telegrammet hette
det vidare att 32 av de ddda var méan och 32
var kvinnor, for tre av offren var ”kdnet &nnu
okant”.

Ytterligare ett par timmar senare revidera-
de polisen pa nytt antalet doda, tidigare upp-
gifter hade ™varit felaktiga”. Orsaken var
bland annat, h&dvdades det, att uppgifterna i
polisens datorer inte varit korrekta. Kvart
over atta pa fredagskvallen hette det:

Ratt siffra var pa fredagskvallen 60 ddda.

Uttalandet forefaller ratt bestamt fran poli-
sens sida. Och &ven TT gav intryck av att for-
medla négot av en definitiv uppgift. Senare
hette det ”den korrekta siffran 60”. Facit av
branden angavs dock mindre exakt i ett tele-
gram vid halv tio pa kvallen: ”Minst 60 ung-
domar dog i en brand som &r den vérsta som
drabbat Sverige i modern tid. Over 170 skada-
des varav 20 mycket svart”.

Det ratta forhallandet var emellertid att det
fanns 61 doda pa fredagskvéllen efter bran-
den. En flicka antogs vara férsvunnen, men
hade i sjalva verket annu inte patraffats i de
harjade lokalerna. TT hade alltsd under detta
dygn uppgivit antalet déda till 20, 50, 59, 60,
63, 65, 67 och ater 60. | vagare formuleringar
hade det talats om ett 20-tal, mer an 60, minst
59, minst 60. Uppgifterna om antalet skadade
hade ocksa varierat, pd morgonen var det 190
skadade, pa kvallen 170.

En knapp manad senare utspann sig pa
Medialistan, en e-postlista for svenskajourna-
lister, en diskussion i ett helt annat &mne mel-
lan en TT-journalist och en journalist pa
Kvéllsposten. Uppfattningar som framkom i
den diskussionen kan vara belysande ocksa
for TTs rapportering av Goteborgsbranden.

Diskussionen avsag en olycka dar en pojke
i Skane skadades sa allvarligt att han senare
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avled. KvP-journalisten kritiserade TT for att
telegram hade gatt ut med uppgifter om att
pojken hade détt medan upplivningsforsok
annu pagick. Hon tyckte det var allvarligt och
uppfattade ocksa en ovilja hos TT att erkanna
fel. P4 detta gick TT-journalisten i svaromal.
Han hévdade att det var trams att det skulle
vara svart att erkdnna fel om man arbetar pa
TT, och han framhéll vidare, att det framgick av
TTs utgivning att det nastan dagligen hdnder
att man rattar eller korrigerar det som blivit fel.
“Enligt var policy ska vi inte smyga med vara
fel. (Men givetvis ar det allra mesta ratt!)”.

Till denna allménna deklaration fogade han
aven en forklaring for det enskilda fallet. Han
utgick ifran att KvP-journalisten fick informa-
tion fran Kristianstadspolisen att upplivnings-
forsok pa pojken pagick pa kvallen. Men pro-
blemet var, menade TT-journalisten, att polisen
inte gav TT samma information. | beskeden till
TT var pojken klart och entydigt déd. Och det
var inte rimligt att ifrdgasatta sddana besked
fran polisen efter en olycka.

| TTs telegramtjanst skulle alltsa ”det allra
mesta” vara ’ratt”. | rapporteringen fran Gote-
borgsbranden hade TT under det forsta dyg-
net inte en enda gang den exakt riktiga siffran
pa antalet doda. Det ar knappast troligt att
rapporteringen av tragedin i Goteborg skulle
vara exceptionell i det har avseendet. Snarare
ar det fullt mojligt att en stor del av TT:s
lopande telegramformedling innehaller fel-
aktiga uppgifter. Om man antar att ett forlopp
kan vara svarbeddmbart medan det pagar ar
knappast det forhallandet anméarkningsvart,
&dven om det ger anledning till reflektion.
Anmarkningsvard ar daremot uppfattningen
att polisens besked efter en olycka inte nor-
malt kan ifragasattas av TT.

Nyhetsrapportering av den har karaktaren
— om olyckor och brott — litar i mycket stor
utstrackning till polisen som kélla. Det ar en
formav journalistik som ar anpassad till redak-
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tionella krav om snabb férmedling av uppgif-
ter. En viss kélla, som polisen, anses a priori
vara en palitlig kélla och dessutom kan jour-
nalistiken avsaga sig sitt ansvar for hur sékra
uppgifterna ar genom att vidarebefordra dem
med anmarkningen enligt” den och den kal-
lan.

Rapporteringen fran Goteborg visar att
polisen inte riktigt ar den palitliga kalla den
forutsatts vara. Det torde val ocksd vara en
journalistisk erfarenhet att polisen kan ha fel i
liknande situationer. Att pasta detta ar inte att
anklaga polisen for bristande kompetens. Det
ar helt enkelt svart att vid olyckor och brott
snabbt ha en klar uppfattning om vad som
hant aven for de mest professionella. Ju svéa-
rare olyckorna och brotten &r, desto svarare ar
det att fa en dverblick 6ver det skedda.

Att uppskattningar i direkt samband med
ett forlopp blir fel &r som sagt inte anmark-
ningsvart, men fér medierna ger det an-
ledning till reflektion. Journalistiken borde
kanske i de hér fallen av rapportering, i stallet
for att jaga siffror, som inte ger den exakta
kunskap de ger intryck av, beskriva just svéa-
righeterna att bedéma omfattningen av nagot
intraffat. Det normala borde snarast vara att
vid varje enskild handelse vardera om polisen
har mgjlighet att vara en god kalla. Kanske
bor andra kéllor utnyttjas, kanske boér den
kaotiska och traumatiska situationen fram-
héllas i rapporteringen. Fran Goteborg kunde
TT ha varit vasentligt forsiktigare med exakta
siffror, narmare ha beskrivit hur svart det var
att veta och géarna forsokt utreda varfor poli-
sen vid ett skede sent pa eftermiddagen den
30 oktober uppgav sé felaktiga och samtidigt
detaljerade siffror som 67 doda, varav 32 méan,
32 kvinnor och 3 vars kén annu var okéant.

En slutsats av den har genomgangen ar att
sifferuppgifterna ofta inte ar de ratta. Rappor-
teringen blir varken sannare eller béattre av fix-
eringen vid dem.



Bors, valutor och rantor

Successivt har ekonomirapporteringen kom-
mit att spela en allt stérre roll i journalistiken.
Ekonomin har hamnat hogt upp, kanske
hogst upp, pa den politiska dagordningen
och dagstidningarna och nyhetssdndningar-
na liksom dvrigt utbud i radio och tv har i allt
storre utstrackning kommit att handla om
ekonomi. Helt nya periodiska publikationer
har gjort ekonomi till sin huvudsak, tva
svenska framgangsrika exempel ar Dagens
Industri och Finanstidningen. | det digitala
informationsflodet, pa Internet, har ménga
nya aktorer specialiserat sig just pa detta
omrade. Ett centraltinslag i all denna rappor-
tering ar formedlingen av en aldrig sinande
strom av siffror.

Overflodet av sifferuppgifter p& det har
omradet forefaller ge maximala kunskaper
om ekonomin och dess utveckling. Siffrorna
ska rimligen ge saval finansiella aktérer som
allménhet och politiker bésta forutsattningar
for beslut och atgarder av ekonomisk inne-
bord. Siffrorna ger intryck av att formedla en

Tisdag 10 november 1998

exakt for att inte saga knivskarp kdnnedom
om marknaderna. Men hur &r det med den
saken? Ger alla siffror oss en mer precis kan-
nedom?

Vi har genomfért en mer systematisk
granskning av vissa tal som tillhor de flitigas-
te citerade talen, ndmligen olika boérsindex,
valutakurser och rantenoteringar. Undersok-
ningen har genomférts under en vecka i
november 1998, marknadsveckan 9-13 novem-
ber motsvarande rapporteringenitidningarna
den 10 till 14 november.

Nedan foljer forst de forandringar av
borsindex for Stockholms fondbors samt nag-
ra av de storsta internationella aktiebdrserna
som respektive Dagens Industri, Finanstid-
ningen, Svenska Dagbladet och Dagens Nyheter
rapporterade. Samtliga uppgifter galler for-
andringar vid stdngningsdags.

Vad vi forst kan konstatera ar att det inte &r
en enda dag som samtliga tidningar har iden-
tiska sifferuppgifter for samma bors. Ibland
forefaller differenserna mycket sma, ibland ar
de stdrre, men om siffror ska utsaga den exak-

ort DI FT SvD DN
Stockholm -0,7% -0,74% -0,8% -0,8%
London -1,0% -1,04% —-0,8% —-0,8%
New York -0,9% -0,95% -0,9% -0,9%
Frankfurt -1,4% -0,98% -1,4% -1,4%
Onsdag 11 november 1998

ort DI FT SvD DN
Stockholm -0,2% -0,16% -0,2% -0,2%
London 0,0% -0,03% -0,9% -0,9%
New York -0,4% +0,25% -0,4% -0,4%
Frankfurt -2,2% -1,70% -2,2% -2,2%
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Torsdag 12 november 1998

ort DI FT SvD DN
Stockholm +1,0% +0,98% +1,2% +1,2%
London +0,8% +0,82% +1,0% +1,0%
New York -0,4% +0,24% -0,5% -0,45%
Frankfurt +1,2% +0,51% +1,2% +1,2%
Fredag 13 november 1998

ort DI FT SvD DN
Stockholm -0,5% -0,51% -0,5% —-0,5%
London —-0,5% -0,51% -11% -13%
New York -0,1% +0,69% +0,1% +0,07%
Frankfurt -1,6% -1,26% -1,7% -1,6%
Lordag 14 november 1998

ort DI FT SvD DN
Stockholm -0,1% -0,12% -0,1% —-0,1%
London +0,3% —-0,26% +0,2% +0.2%
New York +1,0% +0,46% +1,0% +1,0%
Frankfurt 0,0% —0,05% 0,0% 0,0%

ta sanningen, sa ger dessa tidningars rappor-
tering ingen enighet om sanningen. Vad som
ar sant beror pa vilken tidning man laser. Siff-
ror tycks saledes inte vara mer exakta an ord.
| vérsta fall kan vi sdga att matematik inte ar
battre an retorik.

GOr vi en motsvarande sammanstéllning
Over valuta- och rantenoteringar under sam-
ma period kan vi ocksa da konstatera att inte
for en enda dag &r alla tidningar dverens om
vilka siffror som géller. Oenigheten om valu-
tor och statsréntor ar faktiskt &nnu stdrre an
den om bdrsindex, det ar snarast ovanligt att
tidningarna ar éverens om nagra siffror.

De bristande 6verensstammelserna kan
ibland vara relativt obetydliga, ibland avse-

varda. Ett exempel pa nar bristen pa 6verens-
stammelse &r som minst &r uppgifterna om
Stockholmsbdrsen onsdagen den 11 novem-
ber. I tre av tidningarna var férandringarna av
borsens index en nedgang med 0,5 procent, i
den fjarde Finanstidningen var nedgangen 0,51
procent. En férklaring till skillnaden framtra-
der snart om man foljt rapporteringen i flera
dagar, Finanstidningen anger konsekvent fler
decimaler nar det galler borsindex an de
andra tidningarna.

Antalet decimaler forefaller vara ett kon-
kurrensmedel tidningarna emellan. Det &r
val svart att veta vilket intryck f& respektive
manga decimaler gor pa lasekretsen, oberoen-
de av om den ar yrkesmassigt eller mer privat

Ort DI

FT SvD DN

Stockholm -0,5%

—0,51% —0,5% —0,5%




intresserad av informationen. Vi kan i alla fall notera att det inte &r samma tidningar som konse-
kvent excellerar i ett stort antal decimaler. Pa valutaomradet ar Dagens Industri och Dagens Nyhe-
ter “varstingarna” med fyra decimaler vardera. Sa har rapporterades dollarkursen torsdagen
12 november.

Valuta DI FT SvD DN
Dollar -0,0157 kr -0,01 kr +0,02 kr —-0,0118 kr
(7,9649 kr) (7,97 kr) (7,97 kr) (7,96 kr)

Stora skillnader i rapporteringen framtradde till exempel géllande Londonbdrsen onsdagen 11

november.
Ort DI FT SvD DN
London 0,0% -0,03% -0,9% -0,9%

Skillnaden &r nastan en procentenhet mellan den hdgsta och lagsta siffran. Differenserna ar ocksa
betydande mellan uppgifterna fran New York-bérsen fredagen 13 november.

Ort DI FT SvD DN
New York -0,1% +0,69% +0,1% +0,07%

Knappt 0,8% skiljer mellan hégsta och lagsta uppgift, inte ens om det &r plus- eller minussiffror ar
tidningarna eniga om — nagot som gick att se for dollarkursen 12 november.

Stora statsranteskillnader framgar mellan tidningarna fredagen 13 november och I6rdagen 14
november. Fredagens 5-arsranta rapporterades pé foljande satt.

Loptid DI FT SvD DN
5 ar -0,07% (4,17%)  —-0,09% (4,15%) -0,07% (4,17%) -0,08% (4,16%)

Lordagens 5-arsranta angavs sa har i de olika tidningarna.

Loptid Dl FT SvD DN
5 & ~003% (4,13%)  -003% (4,12%)  —-003% (4,14%) —0,02% (4,14%)

Bland fyra olika tidningar finns pa fredagen tre uppgifter om ranteférandringar och tre uppgifter
om den géllande noteringen. Pa lordagen &r enigheten stérre om férandringen, endast tva upp-
gifter, men oenigheten om gallande notering ar lika stor: tre uppgifter om denna. Darfoér kan ran-
tan i Dagens Industri sjunka med tre hundradels procent och hamna pa 4,13%, medan den i Svens-
ka Dagbladet kan sjunka med lika mycket men hamna péa 4,14% samtidigt som den noteras till 4,14%
aven i Dagens Nyheter trots att den dar endast sjunkit tva hundradels procent.

D-markens forandring ar upp till atta ére storre eller mindre beroende pa vilken tidning man
laser. Medan D-marken i Finanstidningen har gatt upp tva ére har den i Dagens Industri gatt ned med
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Variationerna i valutarapporteringen kan illustreras med D-marks- respektive dollarkurserna
fran torsdagen 12 och fredagen 13 november. P& torsdagen angavs D-markens forandring och gal-

lande kurs sé har.

Valuta DI FT SvD DN
D-mark —-0,0640 kr +0,02 kr +0,02 kr +0,0107
(4,7500 kr) (4,75 kr) (4,75 kr) (4,74 kr)

Pa fredagen uppgavs dollarn ha féljande varden i foérhéllande till kronan.

Valuta DI FT SvD DN
Dollar +0,1136 kr +0,17 kr +0,17 kr +0,1448 kr
(8,0785 kr) (8,14 kr) (8,14 kr) (8,11 kr)

over sex 6re. Andé dr vardet mot kronan néstan
detsamma mellan de olika tidningarna. Dollar-
kursen har stigit fem och ett halvt 6re mer i
Finanstidningen och Svenska Dagbladet &n i
Dagens Industri. Dagens Nyheter hamnar nagon-
stans mittemellan. Kursen i forhallande till kro-
nan ligger pa tre olika nivaer i de fyra tidning-
arna.

Har nu det har nagon betydelse? Ja, det
maéste vi nog sdga om vi anser att mediernas
ekonomirapportering ar vasentlig. Borsindex,
valuta- och rantenoteringar &r de poster som
allmént tillmats storst betydelse i ekonomi-
rapporteringen. Hur de dag for dag varierar
foljer medierna med stor uppmarksamhet.
Forandringar analyseras och kommenteras
och praglar med stdrsta sannolikhet markna-
dernas fortsatta agerande, liksom &ven den
politiska och privata véarldens beslut i alla
mojliga avseenden. Samtidigt som ekonomis-
ka termer i allt storre utstrackning tycks avgo-
ra vastvarldens existens och vara har dessa
siffror fatt ndgot sakrosankt éver sig. Men om
det inte finns en enighet om hur siffrorna ser
ut under ett och samma dygn, vilken betydel-
se har det da hur de fluktuerar éver tid? Vad
ar det som forandras, hur ser dessa forand-
ringar ut och med vilken eftertanke formedlar

tidningarna denna strém av tal?

Skillnaderna skulle naturligtvis kunna av-

fardas som betydelseldsa, ndgra hundradels
eller tiondels procent, nagra éren mer eller
mindre &r vél inte s& mycket att réra upp him-
mel och jord for. | de har sammanhangen
ar det dock inte helt latt att avfarda &ven
sma variationer, borjar skillnaderna handla
om tiondels procent och tiodringar da ar
det mangmiljonbelopp, kanske miljardbe-
lopp, som omférdelas.
Av vilken anledning skilde sig nu de olika tid-
ningarna at? Har det varit ett totalt godtycke
och slarv som har karaktariserat rapporter-
ingen? Ar siffrorna endast forfalskningar i
nagot eller alla fall? Nej, skalen till de bristan-
de dverensstammelserna tycks vara flera.

Vid en narmare granskning av bdrskurser-
na kan man snabbt konstatera att det finns
manga olika index for att méata utvecklingen
pa en viss fondbdrs. For Stockholm finns sale-
des Affarsvarldens index, Veckans afférers
index, Stockholms fondbérs egetindex, OMX-
index for att namna nagra. Fér London finns
till exempel Financial Times 30 index, Finan-
cial Times 100 index; for New York finns Dow
Jones index, S & P 100 index, S & P 500 index;
for Frankfurt DAX index och DAX Xetra



index. Férekomsten av dessa olika index for-
klarar darfor en del av de olika uppgifterna
bdrsernas férdndringar. Ett index &r knappast
mer sant &n nagot annat.

Samtal med tidningsredaktionerna har
dessutom klargjort att det inte finns nagra
officiella slutkurser for rantor och valutor.
Respektive redaktion laser darfor av kurserna
vid en egen vald tidpunkt. Darfor far vi alltsa
ett utbud av olika dollarkurser, D-markskur-
ser, pundkurser, euro-kurser i tryckta medier
liksom i etermedier och nétpublikationer. For
en och samma dag. Inte heller i det har sam-
manhanget kan vissa siffror gora ansprak pa
att vara mer sanna an andra.

De skal som finns till att siffrorna mellan
tidningarna kan skilja sig at for borskurser,

valutanoteringar och statsrantor, finns emel-
lertid inte nar det galler bostadsréntor. Ran-
torna for bolan férandras inte under dygnets
timmar och de fyra tidningarna borde darfor
ha samma uppgift fér samma bank. Men inte
heller det &r fallet. Som sammanstéllningen av
uppgifterna om gallande bolanerantor i de
olika tidningarna fran en dag, tisdagen den 10
november 1998, visar, ar det sarskilt Finanstid-
ningen som har avvikande siffror framfor allt
nar det galler JP Bank. | nedanstaende tabeller
ar de siffror som skiljer sig fran 6vriga i fet stil.
Finanstidningens uppgifter skiljer sig alltsa at
nar det galler JP Bank men ocksa i ndgon man
for Stadshypotek och Skandiabanken. Aven
Dagens Nyheter har ett par gdnger avvikande
siffror. For den som tror att det har bara var

Villor, rorlig

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 570 — 570 —
JP Bank 520 5,40 520 520
Nordb Hypo 5,30 5,30 5,30 5,30
SBAB 490 4,90 — 4,90
S-E-B Bolan 530 5,30 5,30 5,30
Spintab 530 5,30 — 5,30
Stadshypotek 5,30 5,30 5,30 5,30
Skandiabank. 485 485 — 485
Villor, 2 ar

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 6,25 — 6,25 —
JP Bank 535 5,75 535 5,35
Nordb Hypo 5,65 5,65 5,65 5,65
SBAB 5,05 5,05 5,05 5,05
S-E-B Bolan 555 555 555 555
Spintab 550 550 550 550
Stadshypotek 5,55 5,55 5,55 5,55
Skandiabank. 5,00 5,00 5,00 5,00
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Villor, 5 &r

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 6,60 — 6,60 —
JP Bank 5,95 6,30 5,95 5,95
Nordb Hypo 6,15 6,15 6,15 6,15
SBAB 5,65 5,65 5,65 5,65
S-E-B Bolén 6,10 6,10 6,10 6,10
Spintab 6,10 6,10 6,10 6,10
Stadshypotek 6,10 6,10 6,10 6,10
Skandiabank. 5,60 5,60 5,60 5,60
Boratter, rorlig

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 5,60 5,60 5,60 5,60
JP Bank 5,70 5,90 570 570
Nordb Hypo 5,80 5,80 5,80 5,80
SBAB 5,40 540 — 540
S-E-B Bolan 5,80 5,80 5,80 5,85
Spintab 5,80 — — 5,80
Stadshypotek 5,80 5,80 5,80 5,80
Skandiabank. 525 5,80 — 525
Boratter, 2 ar

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 5,70 5,70 5,70 5,70
JP Bank 585 6,25 5,85 5,85
Nordb Hypo 6,15 6,15 6,15 6,15
SBAB 555 555 555 555
S-E-B Boldn 6,05 6,05 6,05 6,05
Spintab 6,00 — — 6,00
Stadshypotek 6,05 6,05 6,05 6,05
Skandiabank. 540 6,05 540 540
Boratter, 5 ar

Bank DI FT SvD DN
HSB Bank 6,25 6,25 6,25 6,25
JP Bank 6,45 6,80 6,45 6,45
Nordb Hypo 6,65 6,65 6,65 6,65
SBAB 6,15 6,15 6,15 6,15
S-E-B Bolén 6,60 6,60 6,60 6,60
Spintab 6,60 — — 6,60
Stadshypotek 6,60 6,65 6,60 6,65
Skandiabank. 6,00 6,65 6,00 6,00




olycksfall i arbetet som korrigerades nasta dag
ska det upplysas om att sd inte var fallet. Finan-
stidningen foll inte in i ledet dagen darpa utan
utmaérkte sig pd samma satt for en sarpraglad
uppgiftsférmedling daven den 11 november.
Aven Dagens Nyheter hade den dagen nagra
avvikande siffror och dessutom hade Dagens
Industri séllat sig till séllskapet och bidrog i
négra fall med helt egna uppgifter.

Att undersoka orsakerna till varfor uppgif-
terna skiljer sig at ar inte mojligt inom ramen
for den har undersdkningen. Vi ndjer oss med
att konstatera att inte heller for boréntorna
finns en samstdmmig beskrivning i siffror.

Granskningen av TT:s rapportering fran
Goteborgsbranden gav vid handen att i direkt
samband med ett dramatiskt férlopp ar inte
siffror sékra fakta. Kéllan, polisen, visade sig
vara ofullkomlig i ett sammanhang da den
journalistiska tilliten &r nastan total. Kanske
kunde anda slutsatsen bli att med litet tala-
mod kunde det bli battre, och med litet 6ver-
seende kunde det accepteras.

Undersokningen pa ett omrade dar siffror
har en helt central roll innebar dock att grun-
den for mediernas sifferrapportering satts i
gungning.

Tidningar ar slumpartade kéllor till siffror.
Vilka siffror de &terger kan misstankas vara
praglat av omotiverade preferenser for den
ena uppgiften framfér den andra, godtyckliga
avléasningar, forsok att hdja upplagan och
sakert en hel del slarv.

Men gar man till kallorna bakom tidning-
arna blir siffrorna &nnu osékrare. Det &r som

om de vid narmare paseende léses upp. Det
finns inga exakta siffror, for varje berdk-
ningsobjekt cirkulerar ett antal olika siffror.
Nar det inte finns nagra bestamda tal som
mater utvecklingen pé de olika marknaderna
kan man undra 6éver mediernas envetna prio-
ritering av alla dessa siffror.

Siffror ar inte harda fakta, i den bemarkel-
sen att de &r sékrare &n andra fakta, att de &r
mer odiskutabla &n andra fakta. Och om inte
siffror ar harda fakta maste man nog fraga sig
om det alls finns sddana i den angivna bemar-
kelsen.

Vérlden kan inte beskrivas exakt i siffror.
Journalistiken behover i det har avseendet
skaffa sig en ny premiss for sin rapportering.
Det finns forvisso siffror som ar riktigare an
andra siffror, och det &r inga skél att inte vara
noggrann i det har avseendet. Men med all
tankbar noggrannhet maste vi anda konstate-
ra, att det kan finnas ett antal olika siffror som
alla sags beskriva samma foreteelse, och den
enaar varkenriktigare eller felaktigare &n den
andra. Alla siffrorna besitter ndgon sanning
och ratt mycket osakerhet. Dessutom ar det
ocksa uppenbart att forestallningen om exakt
matande ar en myt. Den har osakerheten mas-
te journalistiken ockséa kunna hantera. Viktigt
blir att uppratthallaen viss reservation till alla
sifferuppgifter och &ven konkret redogdra for
de begrénsade kunskaper somssiffror ger. Det-
ta blir allt viktigare, eftersom exemplet fran
det ekonomiska omrédet ger anledning att
rdkna med att vi med Internet kommer att
overskoljas av allt stdrre volymer siffror.




DATABASER

Databaserna har blivit en synnerligen viktig
resurs pa natet. Dessa ar en fortsattning pa
eller en motsvarighet till aldre tiders arkiv.
Databaserna kan innehdlla saval katalogerna
(som fortecknar vad som finns i arkivet) som
sjalva handlingarna. Att arkiven successivt
har forts over till digital form eller har éver-
gatttill digital teknik ar nagot som skett under
de senaste decennierna. Det som pa allvar for-
andrat informationssituationen och da fram-
for allt fér journalister &r att databasernai allt
storre utstrdckning har blivit tillgdngliga
”online”, alltsa pa linje via elektronisk forbin-
delse. Numera finns de ocksa latt nabara via
anvandarvanliga granssnitt, med enkel sok-
teknik, 6ver natet.

Déarmed har nyttjandet av databaser acce-
lererat och det gor det ocksd motiverat att vi
har agnar dem sarskild uppmarksamhet. Vad
kan databaserna anvandas till och sarskilt vilka
kallkritiska problem bér man vara medveten
om nar man anvander dem? Databaser finns
tillgangliga bade utan avgifter och som betal-
tjidnster. De avgiftsfria &r i allmanhet offentli-
ga databaser av nagot slag, de kommersiella
databaserna ar i allménhet privata och kopp-
lade till naringsverksamhet. Sarskilda foretag
inom informationstjanstesektorn kan erbjuda
hela paket med databaser.

Vi har gjort en indelning av databaserna i
tre typer: text-, referens- och faktadatabaser. Text-
databaser bestar ofta av tidningstext, refe-
rensdatabaser innehaller i allmanhet katalo-
ger och faktadatabaser tillhandahaller regis-
ter och offentliga handlingar. En kallkritisk
diskussion kring databaser kan rimligen tasin
utgangspunkt i vad databasen kan forvantas
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vara kalla till. Vilka fragor kan man tro att
databasen kan svara pa?

Utgar vi frdn hur de anvénds, utnyttjas
textdatabaser av journalister, och fér den de-
len &ven av allmanheten i man av tillgang,
som kallor till bakgrundsfakta. De anvands
for att besvara frdgor som: Nar hande nagot?
Var hédnde det? Vem var inblandad? Vad hén-
de? Varfor hande det? och Hur gick det till? —
for att nu stalla de klassiska journalistfragor-
na. Aven referensdatabaserna kan ofta anvan-
das som bakgrundsfakta: Vem har skrivit en
viss bok? Vilka bocker har en viss forfattare
skrivit? Men framfor allt &r det som hénvis-
ning dessa databaser anvands: Var kan jag
lasa om ett visst amne? Vilka ytterligare bock-
er har en viss forfattare skrivit? Hur kan jag fa
tag pa bockerna? Faktadatabaser anvands for
mer djupgdende undersékningar: Vad har
sagts i en viss politisk fraga? Vilken ekono-
misk och verksamhetsmassig historia har en
viss naringsidkare eller ett visst féretag? Vil-
ken betydelse har olika sociala, ekonomiska
och andra faktorer for olika ageranden och
upptradanden i olika befolkningsgrupper?
Det ar vanligen sadana fragor som anvandar-
na hoppas att databaserna ska kunna ge svar
pa. Hur pass goda ar da dessa som kallor i de
namnda avseendena? Nagot uttdmmande
svar kan vi inte ge, men avsikten &r att fram-
halla nagra saker som visar att de ingalunda
ar kallor som man blint ska lita pa.

Textdatabaser

Textdatabaser &r databaser som innehaller
hela texter ur till exempel tidningar eller tid-
skrifter. Fordelen med dessa baser ar darfor



att texter som tidigare endast varit mojliga att
uppbringa pa bibliotek som bevarar tidningar
och tidskrifter, samt pa respektive tidnings
och tidskriftsredaktion, blivit latt tillgangliga.
De bibliotek som bevarar tidningar och tid-
skrifter i en storre omfattning och langd &r for
Ovrigt endast de stora forskningsbiblioteken
som Kungliga Biblioteket i Stockholm och
universitetsbiblioteken i Uppsala, Lund, Géte-
borg och Umea.

”For svenskt vidkommande torde de vikti-
gaste textdatabaserna vara Presstext, Medie-
arkivet och Affarsdata. Presstext innehaller i
forsta Dagens Nyheter och Expressen, Medie-
arkivet innehaller Svenska Dagbladet och
Aftonbladet samt ett antal landsortstidningar,
Affarsdata innehdller affarspress och ekono-
miska nyheter. En referensdatabas som ocksa
i ndgon man kan erbjuda direkt tillgang till
texter dver natet ar Artikelsok. Vi ska har be-
gréansa oss till att se narmare pa Presstext och
i ndgon man Mediearkivet, men de problem vi
uppmérksammar bor vara generella for text-
arkiv.”

Vad journalister och andra kan tankas vilja
fa reda pa genom textdatabaserna ar alltsa
vanligen olika bakgrundsuppgifter. Nagon
eller nagot har forts upp pa dagordningen och
da kan det vara av stort intresse att se i vilka
tidigare sammanhang den eller det har varit
aktuellt. Det kan ocksa vara sa att nagot obe-
kant dyker upp och det blir angeléget att ta
reda pa om det trots allt finns nagra kunska-
per om detta obekanta sedan tidigare. Textda-
tabaserna kan aven utnyttjas for att besvara
mer dvergripande fragor. Vem ar/var den har
personen egentligen, vad har han/hon sysslat
med, hurdan har han/hon varit? Vad for fore-
tag eller organisation ar detta, vilka saker har
det varit inblandat i, vilken &r dess historia?
Vad finns att berétta om det har landet och vad
finns att beratta om dess medborgare?

Nar man ska bedéma databasens mdjlig-

heter att besvara dessa fragor ar det ett antal
frdgor om basens sjalva uppbyggnad som
forst maste besvaras.

Presstext ger anvandarna informationen
att det “ar norra Europas storsta textarkiv
med 6ver 15 miljoner artiklar i klipparkiv och
databaser”. Basen innehaller "tidningsartik-
lar” fran Dagens Nyheter A-delen fran och med
1991, hela Dagens Nyheter frdn och med 1992,
fran Expressen fran och med 1990, Goteborgs-
Tidningen frdn och med hosten 1998, tidning-
en Vi fran och med 1995 samt TT-telegram
fran och med sommaren 1997. Materialet &r
samordnat i en stor logisk databas som mdj-
liggor enkla genomsdkningar av all tillgang-
lig text samtidigt. Materialet finns att tillga
samma dag som publicering, klassificeringen
sker 16pande under dagen. Alla artiklar ar
bevarade i fulltextformat, vilket betyder att
hela texterna finns och kan genomsokas sys-
tematiskt. Databasen ska i princip innehélla
allt redaktionellt material fran de angivnatid-
ningarna fran och med de angivna aren.

Huvudprincipen for sokning ar fritextsok-
ning, som innebér att man kan soka péa ett val-
fritt ord och fa alla traffar i hela textbasen
redovisade. For att underlétta sékningarna
och oka precisionen finns mojlighet till sa kal-
lad trunkering, dar endast delar av ord an-
vands, liksom &ven olika operatorer kan
anvandas for att kombinera flera ord i s6k-
ningen. En annan stkmetod bygger pa den
manuella klassificering som gors av samtliga
artiklar. Klassificeringen avser sarskilda upp-
gifter om artiklarna som upphovsman, per-
son- och organisationsnamns férekomst, arti-
keltyp, avdelning i tidningen, artikelns langd.
Dessutom sker en Kklassificering enligt de
svenska bibliotekens allmanna Kklassifika-
tionssystem (SAB) som ger en grov indelning
av artiklarna efter &mnen och som komple-
ment tillfor Presstext &ven egna &mnesord.

Syftet med att lagra materialet &r i forsta
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hand att ge tidningarnas egna redaktionsmed-
lemmar mojlighet till research infér nya jobb,
men databasen har dven gjorts allmént till-
ganglig som en kommersiell databas under
senare &r. Den vanligaste anvandaren i det
avseendet ar grund- och gymnasieskolorna.

Den hér informationen ger Presstext sjalv
om basen, men den &r trots allt inte tillracklig
for att bedoma tillforlitligheten. For att kunna
gora det &r det nodvandigt att stalla mer nar-
gangna fragor.

Vad finns nérmare bestdmt i databasen?
Presstext hévdar att dar finns allt redaktio-
nellt material med borjan fran ett visst ar. Det
later sjalvklart och oproblematiskt men ar &nda
inte riktigt det. Vi maste fraga oss vad som inte
finns i databasen. Vad &r inte redaktionellt
material? Finns det trots allt redaktionellt
material som inte kommer med i databasen?

Vilken betydelse har databasens korta
historia for en viss frdga som vi vill ha svar pa?
Hur aterfinner man material? En huvudme-
tod har blivit fritextsékning. Det betyder att
man i princip kan stka pa vilket ord som helst
i en text. Darmed kommer man at allt som kan
ténkas ha skrivits om en sak. Men inte heller
det &r oproblematiskt. Ett enda s6kord ar nés-
tan aldrig sa unikt att det far fram endast det
som man sjalv har i tankarna vid en sékning.
Darfor far man vasentligt fler traffar an man
vill ha och i varsta fall blir det en lang och
modosam process att ta fram det material som
faktiskt &r av intresse. S6kningen maste kun-
na preciseras. Har anvander sig textdataba-
serna av operatorer s att man kan kombinera
flera s6ktermer. Det ar en avgjord fordel, men
loser inte alla problem. Ytterligare en fraga ar:
Far man tag i allt material genom fritextsok-
ning? Ar det mojligt att man missar material?
Hur tréffséker blir en fritextsokning?

Genom denna sokmetod tycktes forst text-
databaserna ha befriat sig fran problemet med
indexering, det vill sdga att ge varje enskild
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text vissa sarskilda soktermer efter en bedém-
ning och kategorisering av texten. Det &r ett
tidsédande arkivarbete och kraver dessutom
omfattande kunskaper om savél indexering
som de amnen som texterna behandlar. Men
det &r nu uppenbart att indexering ar viktig
for saval precision som maojligheten att ater-
finna allt. Det &r namligen ocksa pa det viset
att en foreteelse kan existera pa ett abstrakt
plan som inte sa latt later sig definieras pa den
konkreta ordnivan. Darfor ar ocksa en fraga:
Vilken indexering sker? Hur pass palitlig ar
dennaindexering? Far man vid en sokning pa
enviss term upp allt material med anknytning
till den termen?

Slutligen maste man ocksa stalla fragor om
materialets kvalitet i sig sjalvt. Vilka egenska-
per har materialet? Hur mycket kan man lita
pa de uppgifter som forekommer dar?

En granskning av databasen utifran de fra-
gornager en mer sammansatt uppfattning om
tillforlitligheten, i sjélva verket en hel del star-
kareservationer. Granskningen har skett bade
i form av systematiska sdkningar och i kon-
takt med ansvariga for Presstext.

Vad &r det da som inte finns i Presstext? Till
att boérja med saknas forstasidorna i basen.
Presstexts forklaring &r att forstasidor nume-
ra endast bestéar av sa kallade puffar, det vill
sdga inga artiklar borjar pa forsta sidan for att
sedan fortsatta inne i tidningen. Texterna pa
forstasidan ar endast avsedda att vacka intres-
se for lasning inne i tidningen. | researchhan-
seende kan denna argumentation forefalla
motiverad, men ett faktum ar att texterna pa
forstasidorna i stor utstrackning avviker fran
materialet inne i tidningarna: formuleringar-
na ar genomgaende mindre nyanserade och
skarpare i forstasidesmaterialet, citatmarker-
ingar antyder direkt féllda uttalanden av
enskilda personer som aldrig haft just dessa
ord i sin mun. Det &r knappast ndgon 6verdrift
att pasta att forstasidorna i stor utstrackning



sétter sin pragel pa det offentliga samtalet och
i det avseendet ar alltsd inte textdatabaserna
till ndgon hjalp. Detta kanske framst angar
manniskor utanfor redaktionerna och sarskilt
forskare med intresse for tidningspressen,
men &ven journalister med kulturdebatt och
politiska kommentarer som sinaomraden kan
tankas behova fa en uppfattning om fram-
stallningarna péa forstasidorna.

Det som lagras i textdatabasen ar naturligt-
vis inte heller i 6vrigt hela tidningarna.
Annonserna som utgdr en stor del av trycket
finns inte med. Overhuvudtaget finns inte tid-
ningens form kvar langre. Det som aterstar ar
texter ratt upp och ned, utan redigering och
layout. Programtabléer for radio och tv beva-
ras inte. Inte heller finns Dagens Nyheters
omfattande ekonomiska tabellmaterial till-
gangligt. | det sammanhanget utesluts &ven
tidningens egna dagliga marknadskommen-
tarer, trots att de rimligen maste anses som
huvudsakligen redaktionell text.

Textdatabasen &r, som den utger sig for att
vara, just en textdatabas. Darmed aterfinns
varken de omfattande inslagen av grafiska
illustrationer som &r sa typiska for dagens
journalistik liksom naturligtvis heller inte bild-
materialet. Férekomsten av eventuella bildtex-
ter anges i slutet av en artikel dar ocksa bild-
texten aterges. Det visar sig dock vid en syste-
matisk anvandning av basen att bildtexterna
ofta inte finns med trots att det anges att det
finns sddana och &tminstone ibland forekom-
mer det att det 6verhuvudtaget inte anges att
bildtext finns vid artikeln. | en kommentar
medger Presstext att basen i detta avseende
inte ar fullstandig. Fran Expressen, Géteborgs-
Tidningen och Vi kommer bildtexter utan pro-
blem, men frdn Dagens Nyheter ar leveranser-
na godtyckliga och det skulle darfor kréva ett
stort manuellt arbete att komplettera basen pa
denna punkt. Faktum &r med andra ord att
bildtexter fran i forsta hand Dagens Nyheter

inte finns komplett i basen.

Vi harivart arbete ocksa patraffat ett exem-
pel pa en nyhetstext som aterfinns i den tryck-
ta tidningen men som inte finns att tillga i
Presstext. Det ar en liten AP-notis fran den 18
maj 1997 som omtalar att den schweiziska
regeringen har blockerat alla tillgangar for
Zaires stortade president Mobutu Sese Seko.
Hur en undersokning skulle kunna genom-
foras for att kontrollera hur pass vanligt detta
bortfall av texter ar svart att saga. Det faktum
att den hér texten saknas ar dock en varning
om att alla nyhetstexter inte nédvandigtvis
finns. | vilken utstrackning detta paverkar
basens kvaliteter som kélla beror naturligtvis
pa vad man vill komma ét.

Sammanfattningsvis ar deten del som kun-
de forvéntas finnas som inte finns i databasen
och en del som ska finnas som heller inte finns
konsekvent. Puffarna pa forsta sidan och bors-
kommentarerna representerar kanske en gré-
zon, eller snarare utgor de en typ av redaktio-
nellt material som Presstext av andra skal
anda avstar ifrdn att lagra. Att definitionen av
redaktionellt material ar flytande framgar av
att Presstext sett sig foranlaten att i en PM till
Dagens Nyheter ange riktlinjer for vilket mate-
rial som tidningen ska sanda 6ver, da ”det kan
rada delade meningar om vad som i gransfall
ar att anse som redaktionellt material”. | PMn
framgar att det inte heller sparas pressgran-
nar, utlandsroster och citerat pa sidan 2, lik-
som inte kortfattade saker pad NoN eller Film
idag i anslutning till programtablderna. Att
Presstext valjer att inte ta med allt material &r
inte nodvandigtvis skal till kritik. Daremot
vore det en férdel om detta klargjordes tydli-
gare i informationen till anvéandarna.

Bildtexter och nyhetsmaterial ska emeller-
tid varamed, men i synnerhetbildtexterna fal-
lerar manga ganger. Och som vi ska se fors
inte heller alltid uppmarksammade réttelser
in ordentligt.
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Vad betyder s6kmetoden for att aterfinna
material i Presstext? Vi ska inskrénka oss till
ett par papekanden i det avseendet. Fritext-
sokningen gor att férekomsten av ett visst
ord eller kombinationen av vissa ord snabbt
kan lokaliseras. Sambandet mellan ord och
dmnen ar dock inte given. Ord férekommer i
manga sammanhang som inte har relevans for
ett specifikt amne. En rubriklista ger i det
avseendet ofta inte tillracklig och ibland &ven
missvisande information. Bibliotekens tradi-
tionella @mnesindelning enligt SAB-systemet
ar ofta for grov for att vara till ndgon riktig
hjalp. Presstext har darfor utvecklat egna
dmnesord med direkt anknytning till redak-
tionernas I6pande arbete. Darfor har till exem-
pel "Palmemordet” fatt en egen sékterm. Den
egna indexeringen &r dock inte konsekvent.
Det finns ett behov av en mer omfattande
s&dan indexering. Estoniakatastrofen kan illus-
trera ett konkret sékproblem. Det finns séle-
des artiklar om katastrofen som inte innehal-
ler ordet “Estonia”, dessa patraffas alltsa inte
vid en fritextsokning. Amnesordet “Estonia-
katastrofen” skulle ha kompenserat detta. I en
kommentar till oss konstaterade foretrddare
for Presstext att tanken pa ett eget amnesord
kom upp pa ett s pass sent stadium att mate-
rialet vid den tidpunkten hade hunnit bli allt
for omfattande for att det i efterhand skulle
vara mojligt att inféra &mnesordet. Resurser-
na rackte inte till och darfér kommer ocksa
sokningarna fortsattningsvis i det har amnet
att lida brist pa precision. Trubbighet av den
har karaktaren gar naturligtvis att finna manga
exempel pd i textdatabaserna.

Vilka fordelar respektive nackdelar har
dessa baser som researchkéllor? Vad kan man
vénta sig av materialet och hur mycket kan
man tro pa det?

Textdatabaser tillhandahéller tidningstext
som ar tillganglig direkt via datorskarmen pa
skrivbordet. Journalisten besparas det arbetet
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attbegessig till detegna textarkivet, alternativt
till ett bibliotek, att vara hanvisad till en arkiv-
ansvarig for sékning av relevant material.
Men egentligen ar konsekvenserna mer om-
fattande an sé. Textdatabaserna har gjort tid-
ningstext till en véasentligt mer utnyttjad kalla
an tidigare. Orsakerna till det torde framfor
allt vara tva: dels att kallan kan nds genom
uppkoppling, dels fritextsékningen. Att det
faktiskt ocksa ar pa det viset att journalister
idag i storre utstrackning anvénder sig av tid-
ningstext som kalla antyder vara kontakter
och undersokningar under arbetets géng.
Det faktum att textdatabaser &r tillgangliga
pa linje ar naturligtvis nagot som forefaller
tidsbesparande och behé&ndigt lattillgangligt.
Sarskilt fritextsokningen torde mojliggora ett
nytt och systematiskt utnyttjande av tidnings-
text. Tidigare var man hanvisad till arkivens
rubriker alternativt det &nnu mer médosam-
ma, for att inte séga nastan hoppldsa féretaget
attsokaitidningens lagg eller mikrofilm. Med
fritextsokning kan man komma direkt pa det
ord man stker, det mest idgonfallande pro-
blemet ar att man far for manga traffar. Sa
medan man tidigare ofta inte hittade nagra
uppgifter alls, far man nu nastan alltid upp-
gifter. Det &r klart att det &r tillfredsstéllande.
Dérfor méste vi stalla fragan: Ar tidningstext
en god kalla? Tidningstexten har statt i tid-
ningen. Fragar vi bara efter vad som statt dar
ar textdatabaserna onekligen en god kélla. De
ar inga fullstandiga kallor och det férekom-
mer fel aven i forhallande till den tryckta ver-
sionen. Men pa det hela taget ar de goda kal-
lor i detta avseende. Men flertalet sbkningar i
dessa databaser handlar nog inte om att i fors-
ta hand ta reda pa vad som statt i tidningen.
Det handlar i stallet om att skaffa fakta om vis-
sa foreteelser. Textdatabaserna har blivit kun-
skapskallor till alla méjliga omraden. Och det
aridet har avseendet som vi maste tastallning
till om de ar goda kallor. Vart svar &r att de inte



ar sarskilt goda kallor. Var erfarenhet ar dess-

utom att journalister séllan fragar sig om de

ar goda kallor, alternativt medvetet eller

omedvetet avfardar invdndningar mot dessa

kéllor.

Varfor ar da tidningstext inte en god kalla?

= Tidningar produceras snabbt.

= Tidningar har ingen skyldighet till fullstén-
dighet eller alternativa perspektiv.

= Fakta utsatts inte for expertgranskning.

= Tidningar har ingen skyldighet till upp-
féljning.

= Tidningar vill vinkla.

Redaktionsarbete praglas ju av inriktningen

pa deadline. Det &r en ganska vedertagen san-

ning, att detta oundvikligen leder till bade for-

hastade slutsatser och otillrackligt kontrolle-

rade pastdenden. | andra sammanhang &r en

tidskrdvande process av granskning ett satt

att uppna just kvalitet och sdkerhet. Det torde

inte vara orimligt att pasta att tillganglig fack-

litteratur och dokumentation fran eventuella

organisationer med inriktning pa ett visst

omrade ger sakrare uppgifter 4n att séka mot-

svarande i tidningstext.

Vetenskapliga texter produceras inom
ramen for en systematisk kritisk diskussion.
Syftet med denna diskussion &r att tvinga den
enskilde forskaren att ta hansyn till alternati-
va perspektiv pa de fragor han/hon utreder.
Tidningstext produceras inte under sadana
forhallanden, och ingen kan heller begara att
de ska gora det, men det betyder ocksa att en
fraga ofta framstélls pa ett satt som manga
ganger ar orimligt forenklat.

Dagstidningar tacker ett obegransat antal
omraden samtidigt som en redaktion inte alls
bestar av fackexperter annat an i en mycket
liten utstréckning. En veritabel faktagransk-
ning forutsatter egentligen experter och dar-
for méste tidningarna néja sig med mera
begransade ansprak pa korrekthet.

Journalistiken &r till sin karaktar aktuell.

Det betyder att den inte har krav pé sig att fol-
ja upp vad som hander i de enskilda fallen.
Oandligt ar det antal tradar som tidningarna
under arens lopp slapper for att i stallet borja
nysta i nya trddar som forefaller mer intres-
santa. Darmed far den som vill ha fakta i en
fradga bara en mycket liten och fragmentise-
rad bild av frdgan genom tidningstexten.
Journalistiken tillkommer dessutom ofta i
konkreta debattsituationer, vilket gor att den
préaglas av den polemiska situationen aven i
de fall dar den inte likt ledarsidan sjalv ger sig
in i debatten.

Journalistiken praglas av att den maste
fanga publikens intresse. Det ar av det skélet
som journalister talar om sin ”vinkel”, det vill
sdga vad i framstallningen som betonas och
som i rubriken ska dra till sig lasare. Vilken
vinkel som valjs far naturligtvis ocksa kon-
sekvenser for beskrivningen i dess helhet,
och kan inte annat &n resultera i storre eller
mindre ensidighet.

Kan man lita pd de uppgifter man far?
Redan relativt enkla sakuppgifter som vem en
person &r, vad denne/denna har sagt, nar
nagot hande, foranleder alltsom oftast en hel
del invandningar fran omgivningen mot
mediernas rapportering. Det &r inte bara poli-
tiker, fackliga foretradare, naringslivsrepre-
sentanter och forskare som har invandningar.
Aven allméanheten, i synnerhet manniskor
som kommer i direkt kontakt med journalisti-
ken, tycker manga ganger att rapporteringen
ar missvisande. Den aterkommande kritiken
ger anledning till stor forsiktighet vid utnytt-
jande av tidningsmaterial som kalla. Anda
utmarker sig svensk journalistik knappast for
slarvighet.

Men det ar latt att hitta exempel pa hap-
nadsvackande grodor som aldrig uppmérk-
sammas men som senare aterfinns i databasen
som sakpastaenden utan reservationer. Salun-
da uppgavs i Dagens Nyheter den 3 maj 1999
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att Sverige ar 1756 “var en demokrati”. Och
den 22 maj 1999 uppgavs i Dagens Nyheter att
Kosovokonflikten ”kanske &r den storsta han-
delsen i modern tid i Europa”. Kriget om
Kosovo har onekligen varit en betydelsefull
handelse, men att utndamnaden till ”den stors-
ta” i modern tid ar 4nda helt orimligt. Det ar
naturligtvis en hel rad skeenden som maste
raknas fore denna héndelse, hur man &n val-
jer att definiera modern tid. Dagens Nyheter
som kalla till modern historia har ett begran-
sat varde.

En journalist har berattat hur han genom
en kryptisk formulering i Presstext fick intryck-
et att en politiker var medlem i det religidsa
sammanslutningen Livets ord. D& han sedan i
Rixlex hittade motioner av samme politiker
mot aborter drog han slutsatsen att det var pa
det viset. Men politikern var inte alls medlem
i Livets ord. Den journalistiska texten kan
med andra ord ibland vara insinuant pa ett
sétt som gor den bedréglig att anvédnda som
faktaunderlag.

Vid en sokning i Presstext pa ordet gambi-
er” for aren 1996 till 1999 far man 30 traffar av
vilka 13 direkt i rubriken etablerar ett samband
med narkotika och brottslighet. Narmare hélf-
ten av artiklarna om landet Gambias befolk-
ning handlar alltsd om grov kriminalitet. En
narmare undersokning visar ocksa att av de
ovriga artiklarna &r ytterligare ett antal relate-
rade till gambiers pastddda brottslighet. Nar
dessutom en granskning av nagra av de cen-
tralaartiklarnavisade att det rér sig om en okri-
tisk formedling av den svenska polisens miss-
tankar framstar materialet som péafallande ten-
dentidst och missvisande i sin bild av gambier.

Tidningar gor emellanat rattelser. Dessa
fors ocksa successivt in i textdatabasen. Det
kan vara vart att titta litet narmare pa dessa,
vilket nu inte &r helt latt. | Mediearkivet kan
man soka pa artikeltypen “rattelser”, men i
stort sett de enda traffar man far hanfor sig till
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Aftonbladet. Av det skulle man kunna dra slut-
satsen att det bara ar Aftonbladet som gor sig
skyldig till misstag. Det vore naturligtvis en
bekraftelse pa hur opalitlig kvéallspressen ar,
men det skulle lika garna kunna vara ett
uttryck for att Aftonbladet &r den enda tidning
i Mediearkivet som gor réattelser. Det verkar
rimligast att tro att alla tidningar gor sig skyl-
diga till fel och att alla ocksé i den méan felen
uppmaérksammas gor tillrattaldgganden. |
Presstext kan man soka pa “rattar” och pa sa
sétt fa en uppfattning om Dagens Nyheters rét-
telser.

Trafflistorna blir ganska langa utan att vi
for den skull kommer &t Aftonbladets och
Dagens Nyheters alla réttelser, Presstext lagger
réattelserna i anknytning till den ursprungliga
artikeln sa snart som mojligt och Mediearki-
vets indexering av “’réttelse” ar knappast hel-
téckande for alla korrigeringar som Aftonbla-
det gor. Vad som &r intressant ar anda kanske
inte s& mycket antalet rattelser som réattelser-
nas karaktar.

Nar vi sokte pa termen "tillrattalaggande”
fick vi denna traff som avsdg Svenska Dag-
bladet:

I gar uppgav vi felaktigt att det skulle vara
Nohrstedts som forlagger ”Svenska klassiker ut-
givna av Svenska Akademin”. Det &r forstas
Atlantis /.../ (SvD 19/1 1999)

Bland Aftonbladets rattelser hittar vi den att ett
kandispar som uppgivits gifta sig den 14 juni
i sjalva verket ska gifta sig den 14 augusti
(AB 15/6 1999). En uppgift om Lérarnas Riks-
forbunds ordférandes taxerade inkomst och
fallskarm andras fran 767 400 kronor i taxerad
inkomst och tre miljoner i fallskarm till
648 200 i taxerad inkomst och ingen fallskarm
(AB31/51999). Pastdenden om atten fore det-
ta anstaltschef var misstankt for brott atertas
av tidningen (AB 30/3 1999). | samband med
tillkannagivandet av arets Piratenpris upp-



gav Aftonbladet att forfattarinnan Birgitta
Stenberg var den forsta kvinnliga pristagaren.
Detta var tidningen senare tvungen att ratta
eftersom Kristina Lugn fick priset 1997 (AB
26/51999).

Presstext har sarskilda sokfalt for ”rattelse”
och fel”. | augusti 1999 fanns dar mellan 500
och 600 traffar, delvis 6verlappande, for res-
pektive kategori. Om det skulle motsvara det
totala antalet felaktigheter i hela materialet
och som dessutom &r korrigerat vore det
naturligtvis enastdende med tanke pa hur
mycket text som basen i sin helhet innehaller.
Nu &r det inte s&, vilket vi snart ska aterkom-
ma till. Forst kan det dock vara vart att se pa
innehalletindgraav de redovisade rattelserna.

Goteborgs-Tidningen har publicerat ett tele-
fonnummer till ’Rékdoktorn” som kan hjalpa
rokare. Tidningen uppgav dock fel telefon-
nummer (GT 9/8 1999). En bild som sades
forestalla en pitbullterrier visade sig forestal-
la en helt annan hundras (GT 7/8 1999). | en
artikel i Dagens Nyheter om flyktingar i Kro-
koms kommun angavs felaktig nationalitet
for en del av flyktingarna (DN 2/8 1999). | en
utndmning som Dagens Nyheter kungjorde
angav tidningen fel titulatur for den utndmn-
de (DN 8/81999). | en artikel i Dagens Nyhe-
ter om textilkonstnaren Méarta Maas-Fjetter-
strom pastods att hon skulle fylla 80 ar. Tid-
ningen maste dock i efterhand konstatera att
vederbérande i sjalva verket hade avlidit
redan 1941, daremot var det 80-arsjubileum
for en mattutstallning pa Bukowskis (DN
23/7 1999). Nér det gallde en pojke som om-
kommit i en olycka angav Dagens Nyheter fel-
aktigt att han kom frdn Norge da han i stéllet
var fran Goteborg (DN 21/7 1999).

Vid ndrmare granskning visar det sig dock
att langt ifran alla rattelser i basen gar att
komma &t under kategorierna rattelser” och
”fel”. FOr Dagens Nyheters del har under 1998
och 1999 en vanlig rubrik blivit ”DN réattar”.

De flesta av dessa finns inte indexerade som
rattelser” eller ”fel” men ar ju forstas anda
réttelser. Emellertid ger inte heller en fritext-
sokning med "DN rattar” en fullstandig redo-
visning av tidningens réattelser. En genom-
bladdring av den tryckta Dagens Nyheter ger
darfor en klarare uppfattning om omfattning-
en av rattelserna och darmed en utgéangs-
punkt fér att beddma mangden av felaktighe-
ter som finns i tidningstext. Rattelser fore-
kommer &ven med andra ordval &n “rattar”
och darfor har ett stickprov omfattande ett par
veckor i juni genomforts.

Efter denna stickprovskontroll kan vi bland
annat konstatera att Dagens Nyheter vid ett till-
falle i stallet for att ange tva dversattare till ett
bokverk endast har angivit en oversattare
(29/6). En uppgift om att hogskoleverket har
dragit in Mitthdgskolans examensratt for magi-
sterexamen rattade tidningen, eftersom indrag-
ningen inte gallde generellt utan endast natio-
nalekonomi. Hogskolan har fortfarande réatt
att utfarda magisterexamen i 19 andra &mnen
(15/6). Portréattbilder férvaxlades och en rubrik
om asiatiska filmer gav en missvisande upp-
fattning om att alla de namnda filmerna &r
”Hongkongactions” (19/6). Forvéxling av per-
son och bild tycks for 6vrigt vara legio i de fles-
ta tidningar dar ofta personer férses med
nagon annans ansikte eller ett portratt forses
med ett felaktigt namn. Den k&nda stockholm-
spolitikern och stockholmspartisten Stella Fare
uppgavs felaktigt vara folkpartist i en artikel
och miljépartist i en annan artikel (237/6). Vid
en publicerad bild pa kultursidan uppgavs fel
fotograf som upphovsman till bilden (24/6).
Japans premiarminister Keizo Obuchi uppga-
vs felaktigt vara landets president (24/6).
Japan &r ju sedan urminnes tider ett kejsardo-
me. Det uppgavs felaktigt att Naturvards-
verket beslutat att Fulufjéllet i Dalarna ska bli
nationalpark (27/6).

Vid en kontroll i mitten av augusti 1999
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visar det sig att de flesta av dessa i den tryck-
ta upplagan av tidningen konstaterade felen
har blivit korrigerade i databasen. Ibland kan
dock rattelserna vara sadana att en mindre
uppmaérksam anvéndare dnda skulle fastna
for de felaktiga uppgifterna. | ett fall av exemp-
len ovan kvarstod dock felaktigheten i data-
basen d&nnu den 11 augusti 1999. Fortfarande
stod uppgiften att Mitthégskolan helt har bli-
vit av med sin ratt att utdela magisterexamen,
en uppgift som forst publicerades 13/6 och
som korrigerades i den tryckta tidningen
15/6, dar det sags att den ratten endast blivit
indragen for ett &mne (nationalekonomi) men
hogskolan har alltjamt sddan examensratt i 19
andra amnen. Det &r alltsa en felaktig uppgift
som drojer sig kvar annu tva manader efterat
och trots att den blivit korrigerad i trycket.
Detta faktum reser naturligtvis fragan om alla
rattelser trots allt inte fors in i databasen. Vid
samtal med Presstext konstaterar man dar
ocksa att den manskliga faktorn kan gora att
en och annan rattelse inte infors.

Mot bakgrund av de har exemplen kan vi
dra négra slutsatser. Det &r inte korrekturfel,
det &r klara faktafel som innebér att tidning-
arna inte har de korrekta uppgifterna. Och det
ror sig om saval fel i detaljer som fel i storre
saker. Tidningarna tar miste pa alder, datum,
vilket féretag som producerar en viss pro-
dukt, hur stora inkomster och erséattningar
fackliga foretradare far, huruvida nagon &r
missténkt for brott eller inte, vilken nationali-
tet vissa har, om en kand person &r i livet eller
sedan lange ar avliden, varifrdn nadgon ar bor-
dig, vem som ar ansvarig for en dversattning,
vilken examensratt en hdgskola har, vem en
person ér, till vilken genre en film hor, vilket
parti en kand politiker tillhor, vilken titel en
internationell toppolitiker har och vilket stats-
skick ett stort land har, vilket beslut ett &m-
betsverk har fattat etc.

Manga av felen framstar som typiska miss-
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tag i arbetet. Journalisten har hort fel, minns
fel, har blandat ihop olika saker. Det finns
naturligtvis ingen anledning att i efterhand
mastra sddana misstag, det ar manskligt kort
och gott och préaglar alla verksamheter. | en
del fall blir man dock mer betanksam, dar
framstar det som uppenbart att den ansvarige
enskilde journalisten och 6vriga som har haft
beréring med texten inte alls kan det amne
som behandlas. Att en kédnd konstnar inte &r i
livet utan ar dod sedan ett halvt drhundrade
ar inget misstag utan handlar om okunskap,
att Japan inte ar en republik &r heller inget
misstag utan ar narmast ett bevis pa bristande
allménbildning, om en hdgskola har blivit av
med examensratt ar det en stor sak vars
omfattning borde ha utretts.

Men oberoende av orsakerna till felaktig-
heterna ar det obestridligt att tidningstext
innehaller manga faktafel. Det handlar om
grundlaggande fakta som sa att sdga utgor
ramaterialet for all journalistik. Att inte accep-
tera godtycklighet i dessa enskildheter &r
centralt for den journalistiska etiken och for
mediernas anseende. Det &r i detta avseende
som journalistiken gor ansprak pa att vara
nagot annat an det fria berattandet. Att tid-
ningarna bereder plats for rattelser och att
dessa aven fors in i textdatabaserna ar ofta
resultat av papekanden fran personer utanfor
redaktionerna, som manga ganger kant sig
krénkta av de felaktiga uppgifterna. Och tid-
ningarna gor korrigeringar darfor att de ar
mana om sitt anseende. Det som star i tid-
ningen bor vara sant och riktigt.

Men det ar inte alltid det. Forre chefredak-
toren for OstgstaCorrespondenten Ernst Klein
skriver till DNs ansvarige utgivare om tid-
ningars forhallningssatt till sina fel.

Alla tidningar gor fel ibland. Det vore konstigt om
det var annorlunda. Journalister kan missuppfatta
eller trovardiga uppgiftsldmnare kan lamna vad
som visar sig var helt missvisande information.



Hur upprétthaller da pressen anda sin trovardig-
het? Jag tror att det vid sidan om en noggrann
faktakontroll bara finns ett sétt: att 6ppet och tyd-
ligt erkdnna nar vi gjort fel.

Bland journalister finns emellertid enligt min erfa-
renhet en stor angslan for detta. Man tror att om vi
pé det sattet gor lasarna uppmarksamma pa fel i
tidningen kommer slutsatsen hos alltfsr manga bli
att man Gverhuvudtaget inte kan lita pa det som
star i tidningen. (DN 14/5 1999)

Klein riktar &ven uppmarksamheten pa helt
andratyper av uppgifter som staller fragan om
sant och riktigt pa sin spets i tidningarna. Han
aktualiserar nagrafall av undersokande kritisk
journalistik som har ifrdgasatt den géngse bil-
den av vissa forhallanden. Denna journalistik
har i sin tur blivit ifrdgasatt. Det ligger i sakens
natur att tidningarna i sddana fall kan ha fel.
Avsikten ar ju att fa till stand en debatt.

Men ocksd Kleins brev understryker de
ménga skalen till att forvanta sig fel i tidning-
arnas rapportering. Klein, som erfaren tid-
ningsman, pastar ocksa att det finns en jour-
nalistisk motvilja mot att erkanna fel. Nar vi
alltsa &tergér till de exempel pa réttelser som
vi anférde ovan tror vi att det &r rimligt att
anta att tidningars rattelser endast utgér en
del av de felaktigheter som faktiskt férekom-
mer i tidningar.

Utan att ga sa langt som att pasta att de
utgor toppen pa ett isberg ar det rimligt att tro
att alla andra tidningar har haft lika manga
skal att gora rattelser som Aftonbladet och
Dagens Nyheter. Det ar rimligt att tro att jour-
nalister och tidningar undanhaller lasarna
uppgifter om felaktigheter ibland. Det ar rim-
ligt att tro att nar journalistiken kritiskt beva-
kar vissa foreteelser och sétter skarpt formu-
lerade rubriker att beskrivningen emellanat
blir felaktig.

Det ar ocksé rimligt att tro att tidningarna
vid manga fler tillfallen an de blir uppmark-
sammade p3, tar fel pa alder, personers namn,

datum, inkomster och férmdgenhet, antal
ddda och skadade, foretag och produkt, miss-
tanke om brott. Darmed maste vi ocksa sluta
oss till att tidningstext &r en hdgst oséker kal-
la for fakta i allehanda &mnen.

For att understryka det vi just har sagt ger
vi till sist ett drastiskt exempel pa bristen pa
korrekthet i tidningstexter. | samband med att
Carl Bildt avgick som partiledare publicerade
Dagens Nyheter den 7 augusti 1999 ett portratt
av moderatledaren pa inrikessidan. Rubriken
16d ’30 ar i den politiska hetluften. Fran skol-
politiker till FN-sandebud. Handplockades
av forre moderatledaren Gdsta Bohman.”
Artikeln inleddes sedan med vad som sades
vara ett exempel pa Carl Bildts tidiga framtra-
dande i offentligheten.

”Regeringen beslét i fredagens konselj att som leda-
mot av skoldverstyrelsen utse Carl Bildt. Han &r
som DN tidigare omtalat, gymnasist frén Kristine-
hamn, 18 &r, ledamot av Secos centralstyrelse...”.

Sa star det i ett av de forsta klippen i DN:s arkiv om
Carl Bildt. Notisen var publicerad den 6 september
1969. Da hade han sedan lange varit engagerad i ele-
varbetet och han skrev ocksa artiklar i skolfragor for
Aftonbladet.

Sa&nar som pa en manad, exakt 30 r senare bestam-
mer sig samma Carl Bildt att avga som ordférande
for moderata samlingspartiet.

Har aterfinns alltsa ett antal sakpastaenden
om den unge Carl Bildt. Han hade av reger-
ingen utsetts till ledamot av skoldverstyrel-
sen, han var gymnasist fran Kristinehamn,
han var 18 ar, ledamot av Secos centralstyrel-
se, han hade sedan lange varit engagerad i
elevarbetet, han skrev om skolfragor i Afton-
bladet.

Datumet for notisen tycks ocksa ge artikel-
forfattaren en valfunnen inledning; det var pa
en ménad nar 30 ar senare som Bildt avgick.

Det &r bara det att uppgifterna inte alls
stimmer. Carl Bildt har aldrig varit ledamot
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av skoloverstyrelsen, han kommer inte fran
Kristinehamn, han var vid den aktuella tid-
punkten inte gymnasist utan student, han var
vid tillfallet inte ens 18 ar, han var inte leda-
mot av Secos centralstyrelse, han skrev inte
om skolfragor i Aftonbladet.

| stallet foddes Carl Bildt i Halmstad dér
han ocksd hade sin barndom medan han
tillbringade ungdomséren pa Ostermalm i
Stockholm. Han var vid den aktuella tidpunk-
ten 20 ar, student i Stockholm och hade knap-
past nagra storre sympatier for de radikala
vansterelever som da dominerade elevfacket.
| sjalva verket har Dagens Nyheter forvéaxlat
Carl Bildt med en annan person, en kusin vid
namn Lars Bildt.

Darfor blir uppgifterna ocksa helt felakti-
ga om Carl Bildts tidiga historia. Men de stod
att lasa i tidningen den 7 augusti 1999 och de
hade &nnu inte rattats den 20 mars 2000.

Referensdatabaser

”Referensdatabaser ar sddana databaser som
ger hanvisningar till kallor. En referensdata-
bas som vi redan ndmnt &r Artikelsok. Till de
viktigaste referensdatabaserna hor annars
katalogdatabaserna.” Dessa databaser for-
tecknar utgiven och inom biblioteken till-
ganglig litteratur. | de flesta lander har natio-
nalbiblioteken en central databas, i Sverige
heter den Libris. | Storbritannien finns British
Library’s katalog och i USA finns Library of
Congress katalog. Samtliga dessa ar enkelt
tillgéngliga via nétet och &r utomordentliga
redskap for att soka litteratur. Aven de flesta
andra europeiska nationalbiblioteks katalo-
ger kan nas via natet, om dn nagot omstandli-
gare via separata uppkopplingar, dar det allt-
sa inte finns en natplats att klicka sig fram pa.
Katalogisering och uppstéllning av katalog-
poster ar varken en okomplicerad eller mot-
sagelsefri verksamhet. Syftet &r naturligtvis
attordnasamlingar av tryckalster, framfor allt

bdcker, periodiska skrifter, och i ndgon man
smaskrifter pa ett systematiskt satt som gor
dem latta att aterfinna nar nagon behover
komma &t dem. Regelsystemen for katalogi-
sering varierar mellan olika lander och aven
inom olika lander. | Sverige har vi tva stora
olika bibliotekssystem, ett for de nationella
forskningsbiblioteken ben&dmnt Libris samt
ett for folkbiblioteken runt om i Sverige be-
namnt Burk. Manga mindre bibliotek har
dessutom pa egen hand kompletterat sina
datoriserade kataloger med olika specialsam-
lingar; dylika kataloger ar endast tillgangliga
pa plats.

En begrénsad deskriptiv katalogisering —
titel, forfattare, utgivningsar — rader det stor
samstdmmighet om aven internationellt. Dar-
emot ar det inte samma enighet om hur man
ska indexera innehallet.

I huvudsak torde det finnas tva nagot olika
skél for en forskare att soka litteratur i en bib-
lioteks- eller referensdatabas: | det forsta fallet
vill han/hon fa ratt uppgifter fér att kunna
bestalla fram, alternativt hitta pa hyllan, en
bok som han/hon redan ar bekant med. Data-
basen ger d& med ett signum uppgift om var
boken stér att finna och fungerar naturligtvis
&ven som bekréftelse eller korrigering av for-
fattarnamn, titel och andra uppgifter. | det
andra fallet géller det att hitta litteratur i ett
amne. | det forsta fallet &r forskaren tillfreds
med om katalogposten innehaller ganska fa
uppgifter, i det andra fallet &r han/hon ange-
lagen om att den ska innehalla s manga upp-
gifter som mdjligt och att dessa uppgifter ska
vara latt tillgangliga for sokning. For en
bokintresserad allmanhet torde dessa tva skal
ocksa galla, om &n kanske inte med s& manga
specialiserade 6nskemal som forskningen kan
ha. Journalister har antagligen ocksa dessa tva
motiv for att soka i dessa databaser och med
ansprak som ligger nagonstans mellan all-
méanhetens och forskarvarldens.



De ansvariga for de olika katalogsystemen
har i forhallande till anvandarna ett nagot
annorlunda perspektiv pa katalogposterna.
Katalogisering ar arbetskrdvande och dérmed
kostsam. Ju utférligare katalogen ar, desto
mer pengar kostar det. Men utférligheten nar
det géller katalogpost kan &ven bli avhangig
av oenighet om vilka principer som ska galla.
| vissa lander och under vissa perioder finns
ett ganska stelt regelsystem fér hur en bok ska
katalogiseras. Nar varlden och litteraturen
forandras vidmakthaller man anda ett forald-
rat system utan att utveckla det ndmnvart och
pressar in bocker under gamla och idag féga
relevanta rubriker. Konsekvensen blir att des-
sa backer blir svéra att hitta. De som vill kom-
plettera de gamla katalogerna med nya sok-
ingdngar moter kanske motstand fran mer
”konservativa” bevarare av de gamlareglerna
och bristen pa pragmatism haller kort och gott
bokanvandarna pa avstdnd. Dessutom sker
katalogisering pa flera stallen och alla foljer
inte exakt samma principer. Poster i Libris har
alltsd nagot varierande innehall beroende pa
var de ar gjorda.

Vad man kan tankas vilja fa veta nar man
soker i Libris ar alltsa vad en viss forfattare har
skrivit, om och var en viss bok gar att fa tag
pa, vilken litteratur det finns i ett visst amne.
Lat oss se pa nagra fall dar Libris faktiskt inte
har varit den hjalp man kunde hoppats pa.
Exemplen &r ingalunda slumpmassigt valda,
utan ar fall dar vi har observerat problem. Det
innebér att de inte &r representativa for Libris
men visar pa problem som kan férekomma.

Vi sokte i Libris databas efter en bok med
titeln Fran Gronkdéping med omnejd — Stockholm
och sa vidare. Som forfattare till boken uppges
”Polis Paulus Bergstrom, pseud. fér Oscar
Rydqvist” vara. Boken ar utgiven pa Bonniers
forlag och utgivningséret ar 1918. Nar vi
sedan bestéllde fram boken uppenbarade sig
vissa oklarheter. Som forfattare till boken stod

mycket riktigt Polis Paulus Bergstrom. Denne
ar nu ingen riktig forfattare utan en figur i
Gronkoping och det var ju i Libris ocksa angi-
vet att den verklige forfattaren skulle vara
Oscar Rydqvist. Men den uppgiften star
ingenstans att finna pa den tryckta boken.
Daremot star det skrivet med blyerts pa
bokens titelsida "Hasse Z”. Orten Gronko-
ping och dess Veckoblad var ett p&fund av
Hasse Zetterstrom och presenterades for
omvérlden som en bilaga till skamttidningen
Sondags-Nisse. Oscar Rydqvist kom emellertid
att 6verta ansvaret for den snart sjalvstandiga
publikationen och han blev ocksa den som
fyllde orten med dess karaktarer. Fran andra
kallor ar det ké&nt att han &r Konstapel Berg-
stroms upphovsman.

Har star vi alltsd med tva motstridiga upp-
gifter. Den tryckta boken ger oss ingen ove-
dersaglig vagledning. Visserligen kan det
forefalla 16jligt att tillmata en blyertsanteck-
ning nagon betydelse vid en forfattarbestam-
ning men en sddan anteckning pa en bok i
KB:s &go har en viss tyngd. Den &r i allménhet
gjord av ndgon kunnig bibliotekarie i aldre
tider. Problemet far heller inte sin 16sning om
vi gar till den handskrivna gamla kortkatalo-
gen pa KB, den sa kallade platen. Nar vi slar
pa namnet Polis Paulus Bergstrom blir vi
nédmligen hanvisade till Hasse Zetterstrom.
Har finns alltsd en i forhallande till Libris mot-
sagande kataloguppgift. Nu framstéller sig
verkligen fragan varifran Libris har fatt sin
uppgiftom Rydqvist. Ytterligare en auktorita-
tiv kélla i det har sammanhanget ar Svensk
bokkatalog som I6pande fortecknat utgivna
bocker. Vi konsulterar ocksa denna — och se
aven dar anges Hasse Z. som personen bakom
Paulus Bergstrom. Med an starkare skal mas-
te vi undra varifran Libris har fatt sin uppgift
om forfattaren.

I den fullstdndiga posten fér denna bok
finns &ven for biblioteken interna uppgifter.
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Dér framgar det att boken &r inlagd i Libris av
biblioteket i Umea. Det ar alltsd inte KB:s
exemplar som har legat till grund fér katalo-
giseringen. En narmare titt pa den bok vi fatt i
handen visar ocksa att detta ar andra uppla-
gan av boken. Kanske kan Umeé-exemplaret
kasta ljus 6ver den héar gatan. Vara undersok-
ningar stannar emellertid har. Vi ndjer oss
med att konstatera att vi inte kan vara 6verty-
gade om att Libris ger oss de korrekta uppgif-
terna om vem som &r bokens forfattare.

Gl

Tywvarr!

Il FLEL B L SR
Tl Bk | WEH e i oo bt il ol ki s o s v e v o i g

”Tyvérr! Din s6kning gav inget resultat”. Det
ar ett svar som man far ganska ofta. Svaret
ska dock inte tas som ett avgdrande bevis pa
att nagot inte finns. Det kan finnas s manga
forklaringar till varfor det svaret kommit
upp. Ibland forefaller det vara s att nar
systemet inte fungerar som det ska kommer
det svaret. Framfor allt kan det dock handla
om att vissa soktermer inte omfattar en viss
bok, trots att man kunde férmoda att de gor
det. Det finns darfor ofta anledning att gora
forsok pa alternativa vagar om man fatt ett
negativt besked.

Lat oss se pa ett exempel pa hur en bok som
finns inte kan patraffas i en viss sokning.
Libris kanske inte hittar en bok trots att den
finns i basen. Det kan hadnga ihop med egen-
heter i katalogiseringen som knappast &r
uppenbara for den genomsnittlige anvanda-
ren. | sddana fall och naturligtvis i manga
andra fall kan anvandaren behéva hjalp av en
bibliotekarie for att sdka.

Vi har en bok med titeln | krigets skugga:
1941-1942. Vi vet att denna bok ar utgiven av
Stroms hembygdsforening i Stromsund. Allt-
sa skriver vi in uppgifterna pa det avancerade
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sokformuléret i Libris. Vid " Titel” skriver vi |
krigets skugga: 1941-1942, vid Ort/Foérlag”
skriver vi ”Stroms hembygdsforening”. Det
svar vi far ar just ” Tyvarr! Din s6kning gav
inget resultat”.

Det nedslaende svaret beror pa att boken ar
katalogiserad pa sa satt att "hembygdsfore-
ning” skrivs som forkortningen "hembygdsfo-
ren.” och konsekvensen &r att trots att vara
uppgifter ar helt riktiga far vi ingen traff. Soker
vi alltsd boken pa ”’Stroms hembygdsfcren.”
gar det alldeles utmérkt. Det &r i det narmaste
omdjligt att utan hjalp av bibliotekarie veta vil-
ka forkortningar som anvéands vid katalogiser-
ingar. Till saken hor ocksa att Libris i dessa
avseenden vimlar av inkonsekvenser. Ibland
skrivs med andra ord “hembygdsférening”
som "hembygdsforening”, andra ganger som
”hembygdsforen.”. Ibland skrivs ekonomisk
forening” som “ekonomisk férening”, andra
ganger som “ek. féren.” och vid ytterligare
andra tillfallen som ”ekonomisk féren.”. Ské-
let till dessa inkonsekvenser &r naturligtvis att
ingen central katalogisering och inlédggning i
Libris sker utan bockerna far sin katalogposter
pa ett stort antal stallen runt om i Sverige och
mindre, men emellanat nog sa avgorande, olik-
heter blir resultatet.

Lat oss sa leta efter litteratur av Carl Jonas
Love Almqyvist, en av vara klassiska forfattare
och dessutom omgiven av en hel del mystik.
Nar vi soker pa hans namn i Libris far vi en
l&ng lista pa titlar. En titel tilldrar sig sarskilt
var uppmarksamhet. Det ar en bok som heter
Carl Jonas Love Almgvist i Amerika. Ar man
intresserad av Almgvist kan den hér boken
forefalla sarskilt spannande. Almqvist var for
samtiden inte endast en uppskattad utan aven
en kontroversiell forfattare. Dessutom hade
han daliga affarer, och i borjan pa 1850-talet
blev han beskylld for att vara inblandad i ett
forsok till giftmord. | samband med beskyll-
ningarna emigrerade han till Amerika. Dar-



med var ocksa hans litterara karriar i stort sett
Over. Detta ar for de flesta svenskar valkant
genom skolans litteraturundervisning.

Det har varit en ldnge erkand sanning att
Almgvist under sina dryga tio ar i Amerika
inte tycks ha skrivit sarskilt mycket. Overhu-
vudtaget ar hans liv dér i stora delar holjt i
dunkel. Darfor blir den har boktiteln sa lock-
ande, finns det ndgot nytt att saga om vad som
hénde i Amerika och finns det saker av hans
hand som vi tidigare inte har kant till?

Bestaller vi med hjélp av Libris hanvisning
fram denna bok fér vi en antologi med texter,
enligt uppgift skrivnaav Almgvist under aren
i Amerika. Texterna ar dels ett antal tidigare
vélkéanda Almgvisttexter, men framfér allt ett
antal nya okanda texter ur svenska tidningar
som utgivaren Lars Krumlinde ville hdavda att
Almaqvist under pseudonym sant fran Ame-
rika. Libris kataloguppgifter aterger ocksa
den uppgiften: bokens férfattare anges som
”Almgqvist, Carl Jonas Love, 1793-1866". Till
saken hor emellertid att nar denna bok utkom
1987 pa Brombergs forlag utspann sig en
ganska haftig debatt pa tidningarnas kultursi-
dor. Resultatet av denna debatt var att den
samlade Almqvistexpertisen inte alls trodde
att de nya texter som presenterades var forfat-
tade av Almquvist.

Det betyder att vi i varsta fall, alltsd i det
har fallet, har en bok som Libris pastar ar skri-
ven av Almqvist men som i sjalva verket inte
ar det. Libris ska alltsa inte tas som garanti for
att uppgifterna ar korrekta. | férsta hand ar
databasen en hjalp for att ordna och aterfinna
litteratur, den utgér fran det som anges pa
bockerna. Ar detta felaktigt kan inte Libris
forutsattas korrigera det. For oss som anvan-
der Libris som kélla innebér det att Libris inte
&ar en séker kalla i avseenden som den forefal-
ler vara det. For att fa storre sakerhet om vad
Almagvist skrivit bor man ga till en expert eller
speciallitteratur om hans forfattarskap.

Det forekommer oftare &n man kanske tror
bristande 6verensstammelser mellan katalog
och verklighet. Det ar darfor viktigt att pa-
minnasig att katalogen ar en katalog, ett hjalp-
medel for att hitta, och de som sammanstéller
katalogen har varken mdjlighet eller som
uppgift att genomféra forskning kring varje
titel i bestandet.

Det ar alltsé ett antal avgjort felaktiga slut-
satser som man kan dra om man oreflekterat
och uteslutande litar till resultaten av Libris-
sbkningar i de har fallen. Forfattarnamnet kan
bli fel, en bok som finns forefaller inte finnas, en
forfattare tillskrivs texter som han inte skrivit.
Katalogisering och inldggning av katalogposter
kan, som det gar till i praktiken, resulterai bris-
ter eller felaktigheter vid sokningar i referens-
databaser. Det kan finnas gator bakom bécker
som en katalogisering endast i ringa omfattning
kan reda ut. En katalogisering innebér inte en
beddmning av om en bok &r vad den utger sig
for att vara. Aterigen finns det skal att betona att
de exempel pa fallor som vi har har givit just
bara ar ett fatal exempel. En mer omfattande
undersokning skulle utan tvekan kunna identi-
fiera Iangt fler svagheter i referensdatabaserna.
For en anvéandare géller det att pd egen hand ga
vidare och aktivt skaffa sig en uppfattning om
svagheterna. Var framstallning blir da en hjalp
pa vagen.

Faktadatabaser

Numera finns register och offentliga hand-
lingar ofta i databaser. De register som finns ar
saval offentliga register som privata. Har
finns bilregistret, Patent- och registrerings-
verket (PRV) som bland annat innehéller upp-
gifter om néringsidkare, SPAR som &r ett
register for personuppgifter om svenska med-
borgare. Bland offentliga handlingar kan man
komma &t verksamheten i riksdagen med
riksdagsprotokoll, motioner och propositio-
ner, offentliga utredningar. | vissa kommuner

83




ar kommunprotokollen tillgangliga éver natet.
Och naturligtvis finns stora méngder offentlig
statistik.

Bland av svenska journalister anvénda data-
baser finns till exempel SCB, InfoTorg, Rixlex,
Kreditfakta. Populéra utlandska databaser ar
Dialog och Financial Times bas FT Profile. For
journalistik dar datorteknik utnyttjas é&r
kanske av an storre betydelse att myndighets-
baserade arkiv numera &r upplagda i digital
form. Detta betyder att journalister kan begé-
ra ut stora mangder uppgifter ur dessa for
egen databehandling. Darmed blir polisregis-
ter och domstolshandlingar tillgdngliga for
oberoende fragestallningar formulerade av
medierna.

Vilka fragor kan man da hoppas att fakta-
databaserna kan ge svar pa? Det kan handla
om vem som &ger en bil, vad en person syss-
lar med som néringsidkare, var en person bor,
ett foretags ekonomiska stallning i alla mojli-
ga avseenden, vad som sagts i riksdagen, vil-
ken politisk uppmarksambhet vissa fragor far,
hur omfattande en viss foreteelse &r bland den
svenska befolkningen.

Den hér typen av kallor skiljer sig i avgo-
rande avseenden fran till exempel textdataba-
serna. Faktadatabaserna avser att samla och
tillhandahalla uppgifter som ar systematiskt
utvalda och uppgifternaregistreras ocksa sys-
tematiskt med genomtéankta rutiner och meto-
disk kontroll. Insamlingen av uppgifter sker
kontinuerligt med avsikt att folja utveckling-
en over tid. Offentliga handlingar, som proto-
koll och lagtexter, ska vara identiska med ori-
ginaltexterna och mojliggdra for allméanheten
att folja politiken och informera sig om radan-
de rattsordning. Databaserna anvands i sa val
myndigheters som foretags I6pande verk-
samhet, de fyller med andra ord inte bara en
allmén informationsfunktion utan &r aven en
forutsattning for produktionen av varor och
tjidnster i ett samhaélle, liksom for efterlevna-

den av lagar och férordningar.

Uppgifterna i faktadatabaserna har alltsa
en sarskild betydelse och handhas darfér med
en sarskild noggrannhet. Ddrmed ar det &ven
rimligt att satta en sarskild tilltro till uppgif-
terna i dessa databaser.

Till skillnad fran text- och referensdataba-
serna anvander journalister den har typen av
databaser for sjalva huvudjobbet. Har tycks
finnas den typ av "harda fakta” som journa-
lister har en forkarlek for, natet ”ar en guld-
gruva av siffror” for att citera en journalist,
och med dessa fakta tycks yppa sig oanade
maojligheter att komma at dolda samband. For
en undersokande journalistik forefaller sale-
des tillgdngen till de har databaserna ge
underlag fér gedigna beskrivningar av verk-
ligheten och vél underbyggda slutsatser om
forhallanden. Darfor kan det vara vart att se
litet narmare pa hur harda dessa "hardfakta”
ar och hur ovedersagliga de slutsatser ar som
later sig dras. Ar det sékra kunskaper man far
ut av dessa databaser? Kan man lita pa deras
uppgifter? Gar det att faststalla otvivelaktiga
samband med hjalp av dem?

Det finns flera skél till att databasregister
kan ge en missvisande forestéallning om verk-
liga forhallanden.

Allt finns kanske inte i databasen. An sd
lange ar det vanligt att de faktiska registren
omfattar vasentligt mer &n vad som finns till-
gangligt i den pa linjeanslutna databasen. Ett
personligt besdk hos register- eller arkivhand-
havaren kan trots allt vara nédvandigt. Myn-
digheters och andra institutioners tillhanda-
hallande av offentliga dokument har inte alls
den fullstandighet som det forefaller, samti-
digt som informationen frdn vederbérande
om vad som saknas ar regelmassigt dalig.
Aktualiseringen av uppgifter slapar dess-
utom manga ganger efter. Att det finns senare
uppgifter ar inte alltid helt latt att forsta. Data-
baserna kan ocksa innehdlla tomma poster



som i forvag har lagts ut men som senare inte
visat sig behdvas, vid s6kningar kan detta for-
hallande vara synnerligen forvirrande.

Mera direkt kan sjalva registreringen av
uppgifter rymma svara problem. Manga
ganger ar den kategoriindelning som tillam-
pas grov och varje kategori omfattar flera
fenomen. De kunskaper man da far blir opre-
cisa och ger inte alltid ndgon riktig forstaelse.
| ett féretagsregister som Basun kan infor-
mation om en viss persons naringsverksam-
het vara vid och relativt substanslos: ”konsul-
tverksamhet”; bakom ”konstnarlig, litterar
och artistisk verksamhet” kan finnas en verk-
samhet som inte alls har nagot med konstnar-
skap att gora, kategorin blir snarast en klump-
post for diverse fri verksamhet. Dessutom ar
den har typen av register beroende av upp-
giftslamnarna, det vill sdga de personer upp-
gifterna géller. Riktigheten i uppgifterna for-
utsatter bland annat arlighet fran uppgifts-
lamnaren, men en sadan arlighet ar langt ifran
alltid given. Manga ganger kan just personer
som ar journalistiskt intressanta ha skal att vil-
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seleda myndigheter. Uppgifter i SPAR om var
vederborande bor kan vara avsiktligt bedrag-
liga, uppgifter i bilregistret om fordonsagare
kan vara missledande.

Kreditfakta ar en databas som kan ge be-
doémningar av foretags kreditvardighet. | sam-
band med en kurs anordnad av Féreningen
Gravande Journalister gavs vid en sékning i
namnda bas féljande svar om Sveriges Televi-
sion.

SvT skulle enligt uppgift ha 19 betalnings-
anmérkningar, endast 2 i kreditbetyg och dér-
med l&g kreditvardighet. Kursledaren, sjalv
verksam vid TV, antog att betalningsanmérk-
ningarna rorde felparkeringar. Om anstéllda
felparkerar betalar inte foretaget béterna och
dréjer den skyldige chaufféren med att betala
kan det alltsa bli en anmarkning for arbetsgi-
varen. Det relativt mattliga beloppet, knappt
34 000 kronor, styrker sannolikheten for att
det ar just detta som har hant.

Av Kreditfaktas uppgifter framgar nagot
annat. Basen formedlar en otvetydig infor-
mation om att SvT har lag kreditvardighet.

$HKreditKontroll
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Exemplet visar alltsd vilka felaktigheter en
databas kan sprida. Utan ndrmare undersok-
ning gar det naturligtvis inte att veta bak-
grunden till felen. En mojlig forklaring kan
dock vara att sdval registrering som vardering
pa Kreditfakta kan ske med datoriserad auto-
matik utan ndrmare bedémningar och analy-
ser av en kompetent personal.

Pa riksdagens natplats finns Rixlex som &r
den databas som tillhandahaller handlingar
med anknytning till riksdagsarbetet, inte
minst protokollen fran plenardiskussionerna.
Har gar det alltsa att fa reda pé vad ledamo-
terna faktiskt har sagt. Nu ar det anda sa att
protokollens 6verensstémmelse med vad som
verkligen yttrats inte &r helt okomplicerad. |
realiteten finns tva protokoll: ett snabbproto-
koll och ett justerat protokoll. I efterhand &r
det det justerade protokollet som géller. Over
natet genom Rixlex tillhandahalls dock en-
dast snabbprotokollen. Att det forhaller sig sa
klargors knappast sérskilt tydligt av Rixlex.
Innehaller snabbprotokollen fel, ndgot som
ocksa varnas for att de kan gora i inledningen
till varje protokoll, ar det med andra ord inte
sdkert att Rixlex ar en palitlig kalla.

Emellertid har historiker vid tidigare till
fallen kunnat visa att skillnaden mellan snabb-
protokollen och de justerade protokollen varit
betydande. | de fallen har dock snarast snabb-
protokollen varit mer sanningsenliga. Leda-
moterna har ndmligen inom en viss tidsperiod
ratt att begara andringar i protokollet avseen-
de de egna yttrandena. Historiker har kunnat
pavisa att sddana andringar har haft politisk
innebdrd, och de justerade protokollen har
séledes i viss man blivit forfalskningar. Enligt
riksdagens protokollkansli ar det dock idag
mer sallsynt att ledamdéterna reagerar pa pro-
tokollen och skillnaden mellan snabbprotokoll
och justerade protokoll ar darfér sannolikt
mindre. Systematiskt har dock inte senare ars
protokoll undersokts ur den aspekten.

Det finns ytterligare kommentarer som skulle
kunna gdras om de skriftliga protokollen som
kalla till de muntliga framstéllningarna i riks-
dagen. Kontentan av det som sagts, ar dock att
Rixlex inte &r en okomplicerad kalla.

Ddodsorsaksregistret ar nagot som handhas
av SCB, Statistiska Centralbyran, och som
finns att tillgd genom dess databaser. Regist-
ret ar viktigt d& dar systematiskt fortecknas
svenska dddsfall med angivande av faststélld
orsak. Registret spelar stor roll sarskilt for den
medicinska forskningen och i férlangningen
ocksé for forebyggande hélsovard. For den
allmé&nna debatten om svensk folkhalsa ar det
naturligtvis ocksa centralt och i det samman-
hanget har aven journalister ett stort intresse
av registret. Men registret ar inte tveklost
palitligt. Dodsorsaker kan vara svara att fast-
stélla och den statistik som registret innebar
kan darfor vara missvisande. Nyligen pape-
kade ocksa medicinska forskare att registret
med aren har blivit allt mindre tillforlitligt, da
obduktioner mer sallan foretas och sddana ar
det sékraste sattet att bestdmma dddsorsaken.
Dodsorsaksregistret, menade en forskare, ur-
holkas ddarmed som kunskapsbank och blir
allt mindre anvéndbart. Detta register ar dar-
for ytterligare ett exempel pa ett register vars
uppgifter man maéste vara forsiktig med att
oreserverat lita pa.

Kriminologer kan vara synnerligen Kritis-
ka mot journalisters sétt behandla brottssta-
tistik. Statistik om brott forefaller ge en detal-
jerad uppfattning om antalet begangna brott i
ett land uppdelat efter kategorier. Kriminolo-
gerna framhaller dock gang pa gang skillna-
den mellan verklig och registrerad brottslig-
het. Den verkliga brottsligheten &r en sak, den
registrerade brottsligheten en helt annan och
endast en brakdel av den verkliga. Har finns
stora morkertal. Den brottsstatistik som finns
tillganglig i databaser ar forstas brottslighet
som registrerats. Darfor gar det inte att dra



nagra bestamda slutsatser om 6kningar eller
minskningar av antalet brott eller vilka grup-
per som ar mest brottsbendgna.

Journalistiken forutsatter daremot ofta att
den registrerade brottsligheten ar densamma
som den verkliga. Praktexemplet &r redovis-
ningen av valdsbrott. Braskande tidningsru-
briker talar om farlighet och 6kat vald, men
den enda kunskap som finns avser anmalda
valdsbrott, hur det verkliga valdet har utveck-
lats kan inte avgoras. Mordstatistiken kan sti-
ga for att flera chilenare har anmalt férre
diktatorn Pinochet. Antalet valdtakter har
Okat darfor att en prostituerad anmalde alla
sina kunder. Variationer kan vara slumpmas-
siga och lokala. Det beh6vs langa serier for att
sékerstalla forandringar, sma siffror ger kraf-
tiga okningar: fran 1 till 2 mord ger 100 pro-
centig 6kning. Om andelen invandrare bland
forovare av valdtakter ar hog ar det utan
tvekan missvisande, darfor att antalet anmél-
da valdtakter ar s mycket mindre &n antalet
faktiska valdtakter. Och det ar heller inte
orimligt att anta att invandrare i storre ut-
strackning an svenska garningsman blir an-
mélda.

Statistiken kan ocksa vara felaktig darfor
att siffrorna ar korrumperade, det vill sdga
oriktiga. Daliga rutiner har manga ganger
resulterat i oriktig statistik. SCB har konstate-
rat att viss brottsstatistik a&r undermalig, men
den erkant daliga statistiken &r trots allt den
enda som finns att tillga. Siffror i statistik ar
sprungna ur den ofta kaotiska vardagen. Ett
lik patraffas, och da orsaken ar okand fors det
upp som mord. Senare visar det sig att inget
brott kan pavisas, men siffran finns kvar i sta-
tistiken. En polisman skriver fel kod i registret
och nagot som inte var ett mord kodas &nda
som ett sadant.

Det gar heller inte att jamfora svensk sta-
tistik med internationell. Registreringen sker
under huvudbrott och ibland hanfors éven for-

soksbrott dit. ”Mord” och ”misshandel med
dodlig utgdng” kan foras till samma kategori.
Skillnader i registreringen beror pa att varje
land har sina egna lagar och sina egna rutiner.

Tillgdngen till stora méangder uppgifter
inom en mangd olika omraden lockar journa-
lister till att soka faststalla kausala samband
mellan olika foreteelser. Utan att foreta nagra
detaljgranskningar kan exempel p& sadan
journalistik ge anledning till flera kritiska syn-
punkter.

Berakningar och statistik har blivit en
hoérnsten i den har typen av journalistik. Olika
kalkylprogram, som Excel, har darfor blivit
viktiga och populédra verktyg for att vaska
fram nyheter. | Journalisten berattar till exem-
pel en journalist p& Aftonbladet om hur han
begérde ut uppgifter fran polisen 6ver som-
marens alla bilstdlder i Stockholms 1&n. Déref-
ter kunde han med hjalp av statistik foér 4 000
bilstdlder ange gata for gata var det var storst
risk att fa sin bil stulen i Stockholm. En resear-
cher pad TV 4 kunde med hjalp av Riksskatte-
verkets plats pa natet fa siffror 6ver valdelta-
gandeti olika delar av riket. Genom att kopp-
la dessa siffror till inkomstuppgifter kom han
fram till att i valkretsar med férmdgna hade
uppat 95 procent rostat medan for fattiga val-
kretsar var siffran nere i 45 procent.

Det ar inte orimligt att det finns ett orsaks-
samband mellan var en bil parkeras och san-
nolikheten for att den ska bli stulen. Ocksa i
forhallandet mellan inkomstnivaer och val-
deltagande kan orsaksrelation finnas. Men sa
betydelsefulla behdver inte dessa samband
vara. Om det & ena sidan &r rimligt att vissa
delar av Stockholm &r mer utsatta for bilstol-
der an andra, ar det & andra sidan orimligt att
anta att variationen mellan olika gator inom
ett och samma omrade skulle ha nagon inne-
bord. 1 grund och botten &r det ocksa sanno-
likt att om bilarna flyttas, flyttar ocksa biltju-
varna. For dvrigt kanske andra faktorer an
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parkeringsplatsen ar vasentligare vid bilstol-
der, som till exempel bilmarke, d&rsmodell och
stoldskyddsutrustning.

Variationer i valdeltagande torde krava
ganska sammansatta forklaringar dar det ar
svart att se att inkomster skulle vara den
centrala faktorn. Av relativt konstanta vari-
abler forefaller nog utbildning vara mer bety-
delsefull, men framfor allt kanske det handlar
om foranderliga variabler som politiskt kli-
mat och politikens betydelse i forhallande till
andra samhéllsinstitutioner.

Det samhallsgranskande TV-programmet
Striptease lyckades 6vertala polisen i Stock-
holms l&n och Socialstyrelsen att samkdra
dataregister dver vapenlicens samt register
over personer som vardats for allvarliga psy-
kiska sjukdomar. Registren ar sekretessbelag-
da i normala fall men genom att lata myndig-
heten géra samkoérningen kunde journalister-
na fa arbetet gjort. Resultatet blev att Striptea-
se kunde visa att 450 paranoida, 400 schizo-
frena och 4000 kroniska alkoholister i Sverige
innehar vapenlicens. Enligt tidningen Journa-
listen var detta en ”nyhet” som programmet
kunde presentera.

Uppgifter av den har arten forefaller for-
stas fria till synnerligen gamla férdomar om
psykiskt sjuka och missbrukare. Det ar knap-
past ndgon nyhet” att komma med misstan-
ken att det har ror sig om farliga grupper som
vanliga ménniskor bor akta sig for. Ska det
hanforas till gammal vanlig sensationsjourna-
listik ar det naturligtvis inget att forvanas
Over, programmet Striptease vill dock oftast
vara férmer an sadan. Till synes gjorde jour-
nalisterna inget annat &n att aterge i siffror en
faktisk verklighet.

| sjdlva verket kan man nog pasta att fakta
inte ar s& otvetydiga som siffrorna antyder. De
kategorier som sammanstélls med antalet
vapenlicenser far vi veta ar psykiskt sjuka
eller har allvarliga alkoholproblem. Men fér
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att de ska vara intressanta vid en sadan har
sammanstéllning racker inte det konstate-
randet. Det centrala ar ju varfér det ar mer
anmarkningsvart att dessa kategorier har till-
gang till skjutvapen an andra kategorier.

Det &r tydligt att det bakom de givna kate-
gorierna i det hdr sammanhanget finns dolda
premisser som kan vara vérda en viss efter-
tanke. Och dessa premisser ar kanske inte alls
sjalvklara. Faktumet att en person registreras
som paranoid, schizofren eller kronisk alko-
holist ar i sjalva verket inte ndgon odelad utsa-
ga. Det ar tvartom en mycket sammansatt
utsaga som i sin tur bestar av flera delutsagor.
Var och en av dessa delutsagor kan vara mer
eller mindre séker, mer eller mindre definie-
rad och kan komma att ifrdgasattas. Paranoia
kan férekomma med och utan hallucinatio-
ner, schizofrena tillstdnd kan vara svéara att
skilja frdn maniska tillstdnd, alkoholism kan
forenas med en vl uppratthallen social fasad.
Diagnosen foér en enskild patient, liksom
lakarvetenskapens sjukdomsbeskrivning kan
forandras drastiskt trots att bendmningarna
forblir desamma. Vissa patienter svarar mot
allaeller nastan alla karaktéristika for sjukdo-
men, andra endast mot ett fatal. Innehallet i
begreppen kan alltsa variera kraftigt. Ett fak-
tum &r med andra ord inte endast ett faktum
utan en kombination av manga och forander-
liga faktum. Drastiskt uttryckt &r det egentli-
gen sd oerhdrt mycket vi inte vet om en per-
sons hélsa och sinnelag aven om vi har till-
gang till en diagnos.

Den premiss som tydligen foreligger i den
av Striptease initierade undersokningen &r
antagandet att dessa kategorier &r mer valds-
ben&gna an andra. Men &r det en obestridlig
sanning? Knappast. Schizofreni ar for 6vrigt
en s& bred diagnos att den har mycket litet att
sdga om en persons bendgenhet. Tvartom ar
det sa att svarartade mentala sjukdomstill-
stand och alkoholberoende gér méanga perso-



ner ovanligt oférmogna att skada andra.

Ett antal fragor tranger sig pa i det har sam-
manhanget. Ar det sd att valdet i samhéllet i
orimligt stor utstrackning &r resultat av de
psykiskt sjuka? Ar de personer som forekom-
mer i statistiken sjuka for tillfallet? Nar psy-
kiskt sjuka ar inblandade i vald ar det da deras
sjukdom som &r orsaken eller finns det i sjélva
verket bakomliggande orsaker som férklarar
saval valdet som sjukdomen? Nér alkoholbe-
roende ar inblandade i vald mot andra &r det i
forsta hand licensbelagda vapen de anvander?

Det forefaller vara sa att den har typen av
samkdrning av register kan anvandas till att
stigmatisera olika grupper och gérna grupper
som traditionellt ar utsatta for forutfattade
negativa meningar. Det ar ingen tillfallighet
att just psykiskt sjuka och alkoholister gors till
foremal for en sddan har journalistik.

Undersokningar med register som kallor
har bland annat kommit att inrikta sig pa fore-
komsten av stora material och en kombina-
tion av olika register som gjort det mgjligt att
relatera olika variabler i forhallande till varan-
dra, till exempel det forhallandet att vissa ar
rokare samt forekomsten av lungcancer. En
premiss for dessa samkorningar ar att fore-
komsten av nagot eller franvaron av nagot,
alternativt 6kningen eller minskningen av
nagot skulle fa en direkt konsekvens i ndgot
annat. Vore tillvaron sa latt att forklara skulle
dock hela var verklighetsuppfattning te sig pa
en gang bade helt genomskédad och totalt
obegriplig. Antalet samvariationer &r namli-
gen oandligt och vi kan alltsa alltid hitta sada-
na och darmed fa en forklaring, men samti-
digt kan vi ocksé alltid hitta nya, som gor de
gamlaforklaringarnaobegripligaiettslag. En
statistisk samvariation innebar inte att det
finns ett kausalt (orsak—verkan) samband.

Tvartom &r det sd att vissa samvariationer
pa goda grunder har blivit utpekade for att
utgobra hinder for nédvandiga sociala och

politiska reformer. Pastddda samband mellan
klass- och socialgruppsursprung och senare
brist pa framgang i yrkeslivet har fatt beratti-
ga uppfattningar om ett naturligt socialt
urval. Den sa kallade Bellkurvan, som séger
sig visa samband mellan intelligens och
rastillnérighet, i USA har framstatt som en
aterkomst av reaktionara krafter for att motar-
beta vidare reformer for den svarta befolk-
ningen i landet.

Det betyder att samvariation i sig inte ar
nagot bevis for att det radder samband. Sam-
bandet mellan rékning och cancer ar med
andraord i sjalva verket resultat av manga ars
intensiv forskning kring vilka de konkreta
orsakerna kan vara for att lungcancer verkli-
gen paverkas av tobaksrékning. Samvariatio-
nen ar med andra ord inte mer &n en hypotes.
Att det ar pa det viset illustreras &dven av att
standigt motsédgande och nya budskap kom-
mer om vad som &r nyttigt och vad som inte
ar nyttigt att &ta. Att samtidig férekomst av
tva olika fenomen inte alls behdver betyda
nagot kausalt samband mellan de tva ar inte
minst alla allergiker och allergiforskare med-
vetna om. Identifikationen av den allergi-
framkallande substansen &r ofta en mycket
mddosam process med omfattande testning.

Aven kriminologer &r kritiska mot journa-
listers satt att havda samband pa grundval av
brottsregistren. Ofta forekommande &r pasta-
enden i medierna och i den politiska debatten
om att bristande resurser for polisen ar orsak
till 6kad brottslighet. Eventuell 6kad brotts-
lighet ar emellertid en synnerligen samman-
satt foreteelse, utpekanden av polisens pastatt
bristande resurser innebér ofta endast att
journalistiken blir sprakrér for den ena eller
andra aktoren i ett kattrakande om férdelning
av skattemedel. Enbart statistiska samvaria-
tioner &r alldeles otillrackliga for att fastsla
orsakssamband, och slutsatser pa en sa svag
grund ar langtifran vetenskapliga. Undersok-




ningar genomfors med kontrollgrupper, for
att kunna bekréfta eller forkasta ett samband.
For forskningen blir det ocksa viktigt att lyfta
fram bristerna i underlaget, de begransade
kunskaperna och svarigheter som undersok-
ningar moéter. Det handlar heller aldrig om att
faststélla absoluta samband utan mer om san-
nolikheter.

For att faststélla kausala samband krévs
saledes mycket mer djupgaende och systema-
tiskt analytiska understkningar dn endast
samkorning av register. Rent generellt bor
journalistiken revidera sin instéllning och bli
vasentligt forsiktigare i sina pastdenden om
kausala samband.

Margaret DeFleur gor i sin bok Computer-
Assisted Investigative Reporting en genomgang
av fel som kan upptréda i databaser admini-
strerade av staten. Var och en som utnyttjar
statliga databaser kommer sannolikt att
uppticka att dessa innehaller saval fel som
problem, skriver hon. Det &r avgdrande att
den undersdkande journalisten &r grundligt
bekant med alla databasens aspekter. Han
eller hon, framhaller DeFleur, maste ta reda pa
hur basens data ursprungligen insamlades
och hur och nér denna information inférdes i
respektive fil. De &ndringar som inférts under
aren maéste studeras och slutligen kan inte
journalisten forutsatta att den statliga myn-
digheten som har ansvar for databasen ar med-
veten om de problem som finns i basen.

Hon anger vidare ett antal fel och problem
som ofta aterkommer i dessa typer av data-
baser. Hennes poéng ar att felen och prob-
lemen inte endast ar olyckshandelser eller
enstaka inslag som i ett stort material inte
fordndrar helhetsbilden. I stéllet betonar hon
att det har handlar om fel som far stora kon-
sekvenser for vilka slutsatser man kan dra av
materialet.

Hennes genomgang utgar fran erfarenhe-
ter av den databas som &r kopplad till den

federala domstolsmyndigheten i USA. Den
méanskliga faktorn &r naturligtvis orsak.
Ansvariga for bokforingen av uppgifter ar
hundratals tjansteman runt om i landet férde-
lade pa 94 distrikt. Dessa fyller i formular som
sedan fors over till dator eller skriver in direkt
pa datorer. D& personalen ar olika kvalifice-
rad, da standiga skiften sker pa posterna, da
andringar regelbundet ska foras in uppstar
fel. Myndigheterna varnar ocksa for att fel kan
upptrada pa grund av att personalen av vana
tillampar en foraldrad rutin eller anvander
foraldrade formular.

Bokféring av uppgifter foréndras natur-
ligtvis sarskilt till foljd av nya lagar. Det inne-
bar att det blir svart eller omgjligt att jamfora
domstolsfall vid olika tidpunkter. Administ-
rativa rutiner far ocksa konsekvenser for ana-
lyser av en databas. Fall kan bli liggande pa
lagre nivaer utan att foras vidare till den cen-
trala databasen: séledes kunde hon konstate-
raatt filen for 1980 inneholl uppgifter fran rat-
tegangar 1963, filen for 1981 for 1954 och filen
for 1982 innehdll en rattegang fran 1913. Om
man vill analysera vad som héant under ett
visst ar visar det sig att databasen ar upp-
byggd efter budgetar och inte kalenderar, var-
for en analys blev svar att koppla till aklagar-
nas mandatperioder.

DeFleur kunde ocksa vid en narstudie av
materialet konstatera att alla uppgifter som
borde ha registrerats inte hade blivit det.
Annu allvarligare var att vissa koder fick
andrad betydelse under arens lopp. Saledes
betydde 4 under ar 1982 att den atalade fri-
kéandes av juryn; 1983 betydde 4 att den atala-
de inte befanns skyldig darfor att han inte var
vid sina sinnens fulla bruk. Vidare visar det
sig att varden kan ha flera betydelser pa en
och samma gang eller omfatta manga olika
typer av foreteelser. Sdlunda kunde koden 000
bade betyda att den atalade hade domts till
avrattning eller att han inte démts till ndgot



fangelsestraff. Olika kategorier av brott repre-
senterar i sin tur hela kartor av forseelser, men
alla bokférs med samma kod.

Vi maste konstatera att varken fakta eller

samband blir ovedersagliga eller ens alltid
sarskilt valgrundade, trots den systematiska
registrering och det stora material som fakta-
databaserna kan erbjuda.
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FEM FALL AV FRI
INFORMATIONSSOKNING

S& har langt har vi forsokt att identifiera
ett antal misstag och felslut man kan géra da
man hamtar information dver natet. Vi har
ocksd medvetet inriktat oss pa erkanda och
allmént utnyttjade kéllor. Nu lamnar vi de
upptrampade stigarna och beger oss i stéllet
ut pa fria sékningar. Till att borja med ska vi
soka information i ett par naturvetenskapliga
fragor.

Vetenskap eller propaganda?
Nétplatser som informerar om
vaxthuseffekten

Hur bedémer man information med veten-
skapliga ansprak om man inte sjalv ar insatt i
amnet? Ar man helt i handerna p& den som
har producerat informationen, och/eller den
som har rekommenderat den? Eller gér det att
gora en sjalvstandig bedémning?

Viskase paen vetenskaplig fragasom sam-
tidigt ar politiskt laddad, véxthuseffekten.
Enligt den asikt som i dag dominerar inom
vetenskapssamhallet leder utsldppen av sa
kallade vaxthusgaser, framst koldioxid, till en
langsam 6kning av jordens medeltemperatur.
Denna temperaturstegring kan fa katastrofala
effekter — bordiga omraden foérvandlas till
oken, havsytan stiger sa att laglanta omraden
14ggs under vatten. Vaxthusgaserna kommer
fran industrier, uppvarmning, bil-, buss- och
flygtrafik och kan inte renas med kand teknik.

Om detta stammer ar alltsa vaxthuseffek-
ten ett av de allra svéraste problem som
manskligheten star infor. Som det brukar vara
inom vetenskapen finns det olika uppfatt-
ningar. Situationen kompliceras av att fragan
ar starkt ideologiskt laddad. Det finns saledes
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skal att misstanka att atminstone en del av
den information om véxthuseffekten som har
lagts ut pé Internet ar tendentios i ena eller
andra riktningen.

Naturvardsverkets lankbibliotek

En sokning pa Naturvardsverkets néatplats
visade att verket hade ett eget lankbibliotek
med ”lankar till kvalitetsbedémda webbplat-
ser som anses relevanta for Naturvardsver-
kets arbete”. Lankarna var uppdelade pa fjor-
ton olika miljohot som Naturvardsverket rik-
tat sitt arbete mot. Naturvardsverket hade
ocksa betygsatt platserna.

Alla webbplatser i lankbiblioteket ar av god kvali-
tet. Naturligtvis ar vissa battre an andra och dar-
for har de blivit beddmda som en-, tva- eller tre-
stjarniga webbplatser. Denna bedémning har
gjorts med tanke pé hur relevant webbplatsen &r for
hotet i frdga och pa hur littillgangligt och ingden-
de informationen &r presenterad.

Men verket gjorde ocksa en reservation:

Mark vél att aven om alla webbplatserna som lan-
kats till i detta bibliotek anses vara av god kvalitet
innebar det ej att Naturvardsverket pd nagot satt ar
ansvarigt for deras innehall.

Den miljcintresserade kunde alltsa snabbt na
ut till natplatser inom olika specialomraden
som till exempel “klimatpaverkande gaser”,
uttunning av ozonskiktet” och "férsurning av
vatten och mark”. Under ”Klimatpaverkande
gaser” fanns 21 nétplatser, av vilka 11 var tre-
stjdrniga, 7 tvastjarniga och 3 enstjarniga. De
enstjarniga var de enda svenska. Varje sida
kommenterades pa nagra rader. Varldsnatur-
fondens trestjarniga natplats "WWF’s Climate



Change Campaign” toppade listan och hade
kommentaren:

The World Wildlife Fund’s site on climate change
focuses on a range of important issues and provides
data on country specific greenhouse gas emissions.
The site also includes a lifestyle test — what impact
do you have on the global climate?
Greenpeaces motsvarande tvastjarniga nat-
plats hade kommentaren:

A thorough and extensive account of all the bigger

issues related to climate change. The site contains

lots of graphics (be patient) and an interactive cli-

mate quiz. An account of Greenpeace’s ‘less envi-

ronmentally harmful’ car — SmILE — of climate

change in the high, northern latitudes and more.
Allt detta gav ett trovardigt intryck. De som
har arbetat med detta lankbibliotek férefoll
vara noggranna och kunniga. Och Natur-
vardsverket har som statligt ambetsverk ett
saklighetsansvar. Men ingenstans fanns det
nagon redogorelse for de kriterier efter vilka
de olika natplatserna hade valts ut. Som infor-
mationssokare var man darfor helt i hénderna
pa Naturvardsverket.

Naturvardsverkets lankar

Nasta steg blev darfoér att understka trovar-

digheten genom att se efter vem som stod fér

informationen i de rekommenderade néatplat-
serna, vad som sades i dessa och, inte minst
viktigt, hur det sades. Narmare bestamt:

—Var de som stod for informationen veten-
skapligt skolade? Var de knutna till ndgot
universitet eller nagon annan trovardig in-
stitution?

- Gav de uttryck for samma asikter eller var
de oeniga?

— Uttryckte de sig vetenskapligt? Grénsen
mellan vetenskap och icke vetenskap ar svar
att dra, men i ett resonemang av vetenskap-
lig karaktar argumenterar man och ndjer sig
inte med att pasta. | basta fall medger man
ocksa att det finns relevanta argument aven

for den motsatta stdndpunkten och att ens
egen asikt inte ar hundraprocentigt bevisad.

Naturvardverkets lankar var av hogst olika
karaktar. Dar fanns opinionshildande miljéor-
ganisationer som Varldsnaturfonden, Green-
peace och nagra till. Vidare fanns ett ameri-
kanskt forskningsprogram, US Global Change
Research Program, skapat pa presidentens ini-
tiativ och med ”.gov” i adressen. Ett par sidor
harstammade fran det amerikanska energi-
departementet och ett par fran FN. | det stora
hela var uppenbarligen den vetenskapliga
kompetensen hog hos de lankar som Natur-
vardsverket rekommenderade.

Nagot som kunde ge upphov till misstan-
kar var dock att samtliga de rekommendera-
de natplatserna mer eller mindre bestdimt hav-
dade att vaxthuseffekten &r en realitet och ett
hot. Varldsnaturfonden och Greenpeace gjor-
de exempelvis ingen hemlighet av att de drev
en kampanj i frdgan. Andra natplatser hade
visserligen en mera vetenskaplig pragel, men
ingen ifragasatte att véaxthuseffekten verk-
ligen &r ett hot mot manskligheten.

Detta ar den asikt som dominerar den
vetenskapliga varlden, sarskilt efter den stora
internationella miljokonferens som holls i
Kyoto i Japan ar 1997. Men det finns ocksé
forskare som fornekar att den stigande tem-
peraturen beror pa utslapp av vaxthusgaser
och/eller att detta &r ett hot mot mansklighe-
ten. Kanske Naturvardsverket var tendentiost
i frdigan om vaxthuseffekten och medvetet
eller omedvetet undanhdll information om
motargumenten? Om man vill ha en allsidig
bild av en kontroversiell fraiga méste man
undersoka bada sidor. | sa fall var det nod-
vandigt att ga utanfor Naturvardsverkets
lankbibliotek.
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Greening Earth Society
Greening Earth Society dr en organisation
som enligt sin egen hemsida “promotes the
optimistic scientific view that CO, is benefici-
al to humankind and all nature.” Detta var
kanske den sokta motvikten mot den etable-
rade synen. Men var organisationen serios?

Vi hade hittat natplatsen via ett amerikanskt
natverk for konservativa politiska idéer. Inne-
bar detta att sidan var osaklig och partisk?
Inte nédvandigtvis. Vissa amerikanska kon-
servativa kan visserligen forvantas férneka
vaxthuseffektens negativa effekter av politis-
ka skal. Men det innebér inte att de har anled-
ning att rekommendera oseridsa institutioner.
Tvartom ligger det i deras intresse att rekom-
mendera de bésta, de sakligaste kallor de kan
finna av dem som fornekar véxthuseffektens
skadliga konsekvenser. Det 6kar ju argumen-
tens trovardighet.

Greening Earth Society kunde visa upp sex

vetenskapliga radgivare pa sin natplats, alla
med doktorsexamen, PhD. Fem av dem var,
eller hade varit, knutna till ndgot universitet.
Radgivarna kunde ocksa visa upp andra
meriter — de hade fatt pris, givit ut bocker,
medverkat i tidskrifter etc. Kompetensen fore-
foll det alltsd inte vara nagot fel pa.

Déaremot ingav inte sittet man uttryckte sig
pa fortroende. Ett avsnitt pa natplatsen lyder,
med vara kommentarer inom parentes:

Increasing the CO, of the atmosphere will (alltsa
inga reservationer) produce a tremendous greening
of planet earth. Reserach has shown (det skulle allt-
sd vara vetenskapligt bevisat) that, if CO, levels
continue at their current rate of increase, in just 50
years, trees worldwide vill grow 27 percent better
(en osannolikt exakt sifferuppgift for en prognos om
nagot som ligger sa lngt fram i tiden), with thick-
er trunks, more leaves and branches and more
extensive root systems that use nutrients more effi-



ciently. Shortterm gains are (inga reservationer)
astronomical: In their first year of life, trees
growing in enhanced CO, conditions grow a whop-
ping 233 percent more than trees grown in current
levels. (Aterigen en osannolikt exakt siffra i en
prognos)

Detta ar inte nagot vetenskapligt sétt att reso-
nera. Greening Earth Society gick emot den
forharskande vetenskapliga opinionen. Nar
man trots detta inte latsade om att det kunde
finnas andra rimliga asikter an den egna, eller
ens gjorde nagra som helst reservationer, gav
man ett oseridst intryck.

A Guide to the GlobalWarming Theory

Bland atskilliga lankar som foreslogs av The
Public Utilities Commission of Ohio, en av
Naturvardsverkets trestjarniga natplatser,
fanns en som av Ohiokommissionen karakte-
riserades som “an alternative view of global
climate change, arguing that the potential pro-
blem is not as serious as others would lead us
to believe.” Natplatsen tillhérde Heritage
Foundation, en “conservative ‘think tank’.
Stiftelsen sade pa sin egen natplats att den var
”committed to rolling back the liberal welfare
state and building an America where free-
dom, opportunity, and civil society flourish.”

Pa Heritage Foundations natplats fanns
det inte mindre &n sju kommentarer som kri-
tiserade teorin om véxthuseffekten. Tyngd-
punkten l&g dock inte pa sjalva klimatférand-
ringen utan pa de ekonomiska konsekvenser
det skulle innebéra for USA om rekommen-
dationerna fran Kyotokonferensen 1997 skul-
le féljas. Uppenbarligen ingick det i stiftelsens
policy att ifrdgasatta teorin om en global tem-
peraturstegring.

Den lank som den av allt att doma seridsa
Ohiokommissionen rekommenderade var
dock av en annan karaktér. Natplatsen var
enkelt utformad, och bestod av en uppsats

med liten stil och trékig layout, som hade
titeln ”A Guide to the Global Warming Theo-
ry”. Forfattaren presenterades som ”Policy
Analyst”, en fullstdndigt intetsdgande titel.
Uppsatsen utgick fran den etablerade upp-
fattningen, att méanskliga aktiviteter leder till
en stigande medeltemperatur éver hela jorden
med katastrofala effekter. Forfattaren argu-
menterade inte for att detta ar felaktigt, utan
for att det &r obevisat, en vasentlig skillnad.

In spite of those fears, the accumulated scientific
data do not support such dire predictions, showing
the cataclysmic results to be either highly impro-
bable or simply wrong. Moreover, there is enor-
mous uncertainty associated with the scientific
metohodology used to predict future climate
changes.

Forfattaren gick systematiskt igenom de olika
argumenten och konstaterade hela tiden osé-
kerhet. Bland annat presenterade han en alter-
nativ teori att den stigande temperaturen
beror pa férandringar i solens aktivitet.

Needless to say, the solar theory, like the global war-
ming theory, is still a theory and must be subject to
vigorous testing. Moreover, the theory also leaves
several questions unanswared. ... Nevertheless, the
Danish study lends considerable weight to the argu-
ment that much more research on climate change is
needed before fundamental changes in energy and
economic policies should be enacted.

Det ar 14tt att konstatera att denna uppsats till
skillnad fran framstallningen i Greening
Earth Society var skriven pa ett vetenskapligt
sétt. Den behandlade argument for och emot
olika hypoteser. Den presenterade inte nagon
absolut sanning utan framholl att det hela
tiden handlade om teorier. Men detta &r bara
ettindicium, inte ngotbevis for att uppsatsen
var vetenskapligt vardefull. Den seridsa fram-
toningen kan vara ett smart propagandatrick
som déljer svaga argument.

Hur ska vi bedoma de tva natplatserna? For
det forsta ar bada knutna till konservativa
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kretsar i USA som av ideologiska skal inte vill
tro pa vaxthuseffektens skadliga konsekven-
ser. Det gor dem tendentiésa, men inte ndd-
vandigtvis otillforlitliga. Heritage Founda-
tion &r en stor och etablerad institution som
har all anledning att ta fram de bé&sta argu-
ment som finns att f3, under forutsattning att
argumenten stoder den egna asikten.

For det andra kan det faktum att en serids
institution som The Public Utilities Commis-
sion of Ohio hénvisar till A Guide to the Glo-
bal Warming Theory tala for att den framstall-
ningen ar vard att tas pa allvar. Men som vi
redan har sett kan sddana hanvisningar vara
ganska godtyckliga.

For det tredje kunde Greening Earth Socie-
ty hénvisa till en del vetenskaplig expertis,
medan man egentligen inte fick veta nagot
alls om forfattaren till A Guide to the Global
Warming Theory.

For det fjarde var Greening Earth Societys
framstallning sa propagandistisk och forenk-
lad att den inte var trovérdig. A Guide to the
Global Warming Theory var formulerad péett
betydligt mera fértroendeingivande sétt.

Kontentan av detta blir enligt var mening
attom man skulle vélja en av dessa nétplatser,
sa borde man vilja A Guide to the Global
Warming Theory. Men ingen av de tva var
sarskilt dvertygande. Dels foretradde de en
minoritetsuppfattning. Det framgick tydligt av
Naturvardsverkets lankbibliotek — d&ven om
detta kanske ar ensidigt — vilken massiv upp-
slutning det finns bakom véxthusteorin. Dels
var natplatserna tendentitsa, eftersom de var
knutna till konservativa kretsar i USA. Aven
om dessa kunde forvantas valja ut sa sakliga
natplatser som majligt, gallde detta bara sada-
na som talade mot vaxthuseffekten.

Nagot motsvarande kan man inte sdga om
de natplatser som Naturvérdsverket rekom-
menderar. Visserligen kan Varldsnaturfonden,
Greenpeace och kanske ndgra andra organisa-

tioner misstankas for att dverdriva vaxthusef-
fektens faror. Men det géller inte de reger-
ingsanknutna amerikanska natplatserna. Har
skulle man snarare kunna tala om en motten-
dens, eftersom USA:s regering snarast har
varit bromsande nér det galler att genomféra
rekommendationerna fran Kyotomotet 1997.

Slutsatser
Att beddma halten av vetenskapliga rappor-
ter och andra framstéllningar i vetenskapliga
amnen ar, som vi sett, svart for icke specialis-
ter. Men nagra slutsatser gar anda att dra
genom att enbart studera sjélva natplatsen.
Ofta &r det latt att avsl6ja en framstéllning
som oserids och ovetenskaplig. Det galler
Greening Earth Society, vars tvarsakerhet i en
kontroversiell fraga starkt talade emot dess
trovardighet. Daremot ar det svarare att bedo-
ma om en framstallning faktiskt ar seriés och
vetenskaplig. A Guide to the Global Warming
Theory ger ett trovardigt intryck, men det ar
alls ingen garanti for att den verkligen &r
trovéardig. | nasta fraga gar vi ett steg vidare.

Information om en sjukdom
— manodepressivitet
Manniskors hélsa ar ett omrade som tilldrar
sig allt mer uppmarksambhet. Aenasidan fore-
faller behandlingsformer saval utvecklas som
bli allt fler, och sjukvarden tycks kunna Gver-
vinna sjukdomar som tidigare forefoll odver-
vinnliga. A andra sidan forefaller efterfragan
pa behandling vaxa oavbrutet, och samtidigt
upptrader nya sjukdomar som ter sig lika
grymma som de som skdérdat offer i hundra-
tusental och miljoner tidigare i historien. Och
det moderna samhaéllets hoga tekniska kun-
nande forbattrar inte bara sjukvarden utan
tycks aven fa konsekvenser for arbetsliv och
levnadsforhallanden som kraver sin tribut av
medborgarnas hélsa.

A ena sidan kan nya behandlingsmetoder



ge hopp for otaliga ménniskor som tidigare
burit sitt lidande i det tysta. A andra sidan
tycks ocksa kraven frdn manniskorna oka pa
sjukvarden, sokandet efter alternativ till skol-
medicinen blir allt vanligare och kritiken mot
den traditionella sjukvarden blir franare fran
séval patienter, personal som anhériga. Jour-
nalistikens intresse for halso- och sjukvard
speglar alltsa den angelagenhetsgrad som fra-
gorna har ute i samhallet.

Psykiska sjukdomar har alltid varit svarat-
komliga for behandling. Samtidigt &r det ett
faktum att de orsakar stort lidande for saval
den sjuke som dennes/dennas omgivning.
Dessutom har psykiska sjukdomar traditio-
nellt varit omgivha med mycket skam och
skuldbeldggande. De psykiskt sjuka tillhér
onekligen de minoriteter i samhéllet som
under alla tider, aven idag, riskerar att miss-
handlas av ”normal”-samhallet.

Vi har gjort en sokning efter information
kring en psykisk sjukdom, manodepressivi-
tet, eller som den numera med facksprak be-
namns som en sjukdomsgrupp: bipolar affek-
tiv sjukdom.

Vilken kvalificerad information kan man
da fa via natet och hur ska man kunna bedé-
ma att informationen &r av varde?

Vi borjar med att soka pa begreppet
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”manodepressiv” i svenska sékmotorer. Dar
far vi inga traffar. | stallet s6ker vi med Net-
scapes egen sokmotor pa det engelska begrep-
pet ”manic depressiv”. Vi far da ett stort antal
traffar. Hogt upp pa listan star Pendulum
organization. Vi klickar pd den lanken och
kommer till en natplats som sager sig vara en
portalplats for resurser pd nétet angdende
bipoléar affektiv sjukdom, det vill sdga mano-
depressivitet. Har finns sdval interna som
externa lankar som ger svar pad FAQ (Fre-
quently Asked Questions) om bipoléritet. Har
finns artiklar, bocker om manodepressivitet,
lankar till patientféreningar och anhérigfore-
ningar.

Namn och adress till denna plats &r Bipolar
Disorders Portal: Pendulum Resources for
Manic Depression <www.pendulum.org>.

Vad ar nu detta for kalla? Kan vi ha nyttaav
den? Ar den vad den utger sig for att vara?
Beharskar den sitt omrade? Eller med andra
ord, vilken trovardighet har den?

Har finns en lank till ”’Diagnostic Criteria”.
En sjukdom definieras genom en diagnos,
darfor ar detta intressant information och ger
aven en uppfattning om sidans kvalitet. De
diagnoskriterier som vi far oss presenterade
ar hamtade ur ndgot som heter DSM-1V. De &r
de senast antagna diagnoskriterierna for mano-
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depressivitet. Det ar den amerikanska psykia-
trikerorganisationen, American Psychiatric
Association, APA, som har antagit dessa kri-
terier som bendmns DSM-IV (Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders). Kriteri-
erna anvands dven av svenska psykiatriker.
Dessa kriterier blir en fingervisning om nét-
platsens auktoritet och seriositet. Att de ar rik-
tigt &tergivna visar att natplatsen faktiskt ar
vad den utger sig for att vara och att detden i
ovrigt sager kan vara vart att ta pa allvar. Det
hade ju varit méjligt att har hade angivits helt
andra diagnoskriterier, hemmagjorda eller
alternativa, men nar det nu ar de auktoritati-
va kriterierna som anges sa far sidan en viss
auktoritet. Den ligger i linje med skolmedici-
nen. Att det dessutom &r de senast antagna
kriterierna — IV — understryker ytterligare att
kallan vet vad den talar om.

Det ar uppenbart att vi inte hursomhelst
kan gora den har bedémningen. Vi méaste ha
kunskaper om medicin och sarskilt psykiatri
innan vi kan konstateraatt DSM — 1V &r de eta-
blerade diagnoskriterierna inte bara i USA
utan aven i Sverige. Det &r sannolikt en gene-
rell slutsats for all informationssokning pa
natet: for att fi veta nagot maste vi redan tidigare
veta en hel del. Vi maste ha stora kunskaper for att
kunna beddéma sédant som ar nytt for oss.

Det ar nu knappast ndgot som endast gal-
ler informationssokning pa natet. Men pa
natet blir detta anda viktigare. Varfor ar det
s&? Jo, darfor att man dels ar lamnad pa egen
hand, dels moter ett s stort och obekant
utbud. Hur skulle det se ut om man sokte
information om sjukdomen manodepressivi-
tet pd mera traditionellt satt? Ar utgangs-
punkten att man inte vet nagot om denna
sjukdom, kan man ténka sig att man som jour-
nalist vander sig till ett bibliotek och far hjalp
med att hitta litteratur i &mnet. Bibliotekarien
ar inte sjalv expert pa denna sjukdom, men
han/hon vet var man kan bdrja leta efter

information om sjukdomar. Fran den littera-
tur man far tag i kan man sedan ga vidare,
genom att i litteraturférteckningar, hanvis-
ningar och fotnoter, f tips om ytterligare och
mer specialiserad litteratur. Den litteratur
journalisten hittar vet han/hon att ett férlag
har bedomt. Alternativt kan den pa detta
omrade fakunnige journalisten vanda sig till
en expert. Kanner han inte sjalv till ndgon
expert vander han sig kanske till ndgot av de
stora universitetssjukhusen och far sig hanvi-
sad en expert.

Karaktaristiskt for hela det hér sattet att
soka information &r att journalisten hela tiden
far vagledning av ndgon som ar mer kunnig.
Att denna nagon verkligen ar mer kunnig pa
omradet har journalisten i sin tur tidigare
erfarenheter att falla tilloaka pa. Biblioteken
och bibliotekarierna har visat sig ha stora for-
rad av kunskaper. Férlag som ger ut bocker
har journalisten en viss kinnedom om, och &r
det valkénda forlag fackgranskas litteraturen
innan den ges ut. Universitetssjukhusen och
experter knutna till dessa har ocksa visat sig
harbargera ett stort vetande. Att séka infor-
mation pa de har satten innebar alltsa att det
ar fullt mojligt for noviser att verkligen utdka
sitt vetande.

Nar journalisten ska soka information pa
néatet &r emellertid situationen en annan. Den
som soker via ndgon av de stora sokmotorerna
far ett stort antal traffar som han/hon (1) inte
ar bekant med (2) inte har nagon att frdga om
(3) inte ens kan utnyttja for att soka vidare. Det
ar naturligtvis fullt mgjligt att journalisten i
det har laget tar hjalp av ndgon utomstaende,
det vill sdga helt enkelt atervander till ndgon
av de gamla vanliga informationskanalerna.
Men da ar vederbdérande ocksa nastan tillbaka
i traditionell informationssékning.

Det frestande med nétet ar ju att har ligger
en hel massa information som man sa garna
vill kunna utnyttja. Har finns kéllor som man



aldrig tidigare hort talas om, det ar naturligt-
vis skrammande men ocksa lockande. Har
tycks ocksa finnas sa oerhért mycket mer an
om man enbart haller sig till de gamla kallor-
na. Om man vagar ligger informationen dar
direkt tillganglig, ny och spédnnande. Men
forutsattningen for att man ska vaga ar ju att
man vet vad man gor. Ar detta kallor som gér
att satta tilltro till? For att pa egen hand kun-
na gora den bedémningen maste man ha sak-
kunskap. Det ar darfor kravet pa férkunska-
per blir s& mycket mer betydelsefullt vid
informationsstkning pa natet. Hela detta nya
kommunikationsmedium bygger pa att vi
klarar oss i storre utstrackning pa egen hand
och d& maste vi ocksé ha storre kompetens.

Om vi nu atergar till Pendulums natplats
kan vi forsoka fa ytterligare bekraftelse pa
dess autenticitet. Ett satt kan vara att soka pa
natplatser for kédnda institutioner och organi-
sationer verksamma inom omradet. Ameri-
can Psychiatric Association har vi stott pa
forut. Till denna finns knutet ett bokférlag
American Psychiatric Press, Inc. Forlaget har
en plats ute pd natet <www.appi.org> och
pa den kan man finna en hanvisning till
Pendulum. En av de stora nationella intresse-
och stédgrupperna fér mentalsjuka ar Natio-
nal Alliance for Mentaly Ill, NAMI, aven
den organisationen har en plats pa natet
<www.nami.org>. Bland de lankar som ater-
ges pa lanksidan finns Pendulum.

En forskare som soker litteratur pé ett visst
omrade, soker denna litteratur sedan veder-
bdérande skaffat sig en viss éverblick 6ver fal-
tetgenom att félja litteraturhanvisningar i den
litteratur som redan &r bekant och som fram-
star som betydelsefull. Vidare kan man siaga
att om en viss litteratur, eller en viss forfatta-
re, forekommer i flera bekanta verk ar det
ytterligare belagg for att litteraturen eller for-
fattaren ar varda att tas pa allvar. Om viss lit-
teratur eller vissa forfattare omnamns pa flera

hall ar det flera sakkunniga som har tagit stall-
ning.

I ndgon man kan det ga att orientera sig pa
liknande satt ocksa pa natet. Nar det galler lit-
teratursékning, kan man sdga som en regel att
jumer specialiserad litteraturen &r, desto stor-
re fortroende kan man ha for dess litteratur-
anvisningar. Pa liknande satt bor det pa natet
gélla att ju mer specialiserad en nétplats ar,
desto storre fog kan man ha att anta att de
externa lankarna ar évervagda och bedémda.
Emellertid &r det uppenbart att lankar infors
aven pa de mest seridsa och ambititsa nat-
platser utan att detaljerade granskningar har
skett. Ofta anfors da lankar just med pape-
kanden om att vederbérande inte tar ansvar
for innehallet. Det &r i och for sig en sjalvklar-
het, men en kommentar och positionering i
forhallande till lanken kunde da vara upp-
lysande. Ibland forekommer ocksa det.

| fallet med American Psychiatric Press’
och NAMIs omnamnanden av Pendulum,
forefaller det rimligt att i dessa anda finna
belagg for att Pendulum &r vad det utger sig
for att vara och kan bedémas som en serids
natplats. Vilken vikt innehallet ska tillméatas
blir emellertid nagot som man pa egen hand
maste ta stallning till.

Vi fortsatter darfor att se ndrmare pé inne-
hallet pa Pendulums plats.

En annan intern lank pa denna natplats
héanvisar till begreppet “rapidcycling”. Ge-
nom att klicka p& denna lank far vi fram ett
antal artiklar om denna foreteelse ur fack-
tidskrifter. 1 den atergivning som gavs av
DSM-IV framgar att begreppet forekommer
inom diagnostiken av manodepressiva. |
DSM-1V avhandlas dock tillstandet ganska
kortfattat, artiklarna ger mer innehall at den-
na form av sjukdomen. Aterigen kan forkun-
skaper om amnet ge oss mojlighet att bedéma
vardet av informationen. Den speciella dia-
gnos som ”rapidcycling”, med relativt tata




skiften i maniska respektive depressiva episo-
der, avser att fanga upp ar forhallandevis ny
inom sjukdomens diagnostiska historia. Den
&r heller inte helt erk&nd inom alla psykiatris-
ka kretsar, men det faktum att den numera
fortecknas i DSM-1V, gor naturligtvis att den
fatt legitimitet inom mentalvarden. Darfor
kan vetenskapliga artiklar kring detta be-
grepp ha ett sarskilt varde, da diagnosticer-
ingen &r under utveckling liksom &ven den
relaterade terapin (behandlingen). Det bety-
der naturligtvis ocksa i sin tur att de rén och
slutsatser som redovisas i de vetenskapliga
artiklarna, maste tas med reservation for att
fortsatta studier kan kommatill andraresultat.

I anslutning till lanken om “rapidcycling”
hanvisas ocksa till en viss lvan Goldberg. Har
finns flera intressanta lankar kopplade till
dennes namn. En fragelista om mani: Mania
questionnaire, en redogdrelse for Goldbergs
personliga uppfattning om svarbestamda fall
av manodepressivitet. Felaktiga diagnoser &r
inte endast besvérande for patienten utan kan
dessutom forvarra sjukdomstillstandet. Dia-
gnosticeringen av psykiska sjukdomar ar ofta
mycket svar och patienternas sjalvinsikt ar
betydelsefull. Darfor kan det dven vara viktigt
att patienterna bildar sig en uppfattning om
diagnosen. Manodepressivitet feldiagnostice-
ras mycket ofta. Detta &r kort och gott intres-
sant information, men vem &r Ivan Goldberg
ar han nagon att lita pa i dessa sammanhang?
Aterigen aktualiseras fragan om trovardighet.

For att ta reda pa vem han ar borjar vi med
att soka pa hans namn i Libris. Har han publi-
cerat nagra bocker i amnet? Vi hittar inget av
honom i den svenska nationella biblioteksba-
sen. Det ar naturligtvis inget vi kan dra sa
mycket slutsatser av. Han &r inte dversatt till
svenska det vet vi, men det behdver ju endast
vara en frdga om att det inte finns tillrackligt
stor marknad hér for hans bdcker i 6verséatt-
ning. Vad vi ar intresserade av ar huruvida
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han ar ndgon auktoritet pé sitt omrade, det
kan vi fa en aning om i fall han har givit ut
bdcker i &mnet och om dessa bdcker l&ses av
kolleger i till exempel Sverige. Om de lases av
kolleger i Sverige bor de finnas i svenskt bib-
lioteksbestand, men bdcker i svenska biblio-
tek pa andra sprak an svenska har inte Libris
nagon kontroll Gver. Karolinska institutets
samlingar finns till exempel inte systematiskt
registrerade i Libris.

| stallet soker vi i en personsokmotor pa
natet efter Goldbergs namn. Har far vi traff.

About Ivan Goldberg, M.D. <www.psy-
com.net/ikg2.htmi>
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Dettavar juendel intressantinformation. Den
bekraftar tveklost att han ar en auktoritet pa
omradet: Han ar verksam psykiatriker, har
haft sitt arbete pa fler véalkanda institutioner
och &ar dessutom just specialiserad pa svardia-
gnosticerade patienter. Men informationen
tycks harrora direkt fran honom sjalv, och det
kanns darfor osékert att helt satta sin tillit till
den. Det ar svart att tdnka sig att pastdenden
om anstéllningar vid kdnda institutioner skul-
le vara logner, de ar sa latta att kontrollera och
nagon vid dessa skulle kunna reagera om de
inte var sanna. Men en oberoende kalla vore
naturligtvis 6nskvard.

Vi tittar darfor i stalleti Library of Congress
katalog som fortecknar amerikansk litteratur.
Har han publicerat ndgon bok i amnet ska den
finns har. Och hér hittar vi nio titlar, alla med
anknytning till psykiatri. Darmed har vi
bekraftat att han faktiskt ar psykiatriker och



att han har publicerat litteratur i &mnet. Men
vi ville garna veta om han ocksa var en aukto-
ritet pa omradet. Varfor var nu det betydelse-
fullt? Jo darfor att han yttrade sig om saker
som annu tycktes outredda och obevisade.
Det han framforde kunde darfor innehalla
spannande ny kunskap, men tyngden i det
han sade blev naturligtvis stérre om han var
en erkdnd auktoritet i avseenden som det
redan fanns en allmén konsensus kring i psy-
kiatrikerkretsar. Att Pendulum hanvisar till
honom blir utifran det faktum att han ar verk-
sam psykiatriker och har publicerat sig en
antydan om att han ocksa ar ett namn att rak-
na med. Pendulum har ju valt att referera till
honom bland séakert flera tédnkbara andra
namn.

En narmare blick pa Library of Congress
katalog ger oss emellertid en mer bestdmd
uppfattning om att Goldberg faktiskt ar ett
tongivande namn pé psykiatrins omrade och
da med inriktning pa depressiva och affektivt
forvirrade sjukdomar (manodepressivitet be-
namns formellt bipolar affektiv sjukdom). En
av hans bécker har titeln Questions & Answers
about Depression and its Treatment: a Consulta-
tion with a Leading Psychiatrist, och utkom 1993
pa forlaget Charles Press i Philadelphia. Har
talas det uttryckligen om Goldberg som en
ledande psykiatriker. Visserligen &r boken
forfattad av honom sjalv, han ar uppenbarli-
gen inte besvarad av nagon falsk blygsamhet,
men den ar utgiven med denna titel pa ett for-
lag. Och detta forlag skulle med all sanno-
likhet inte ha slappt igenom titelformulering-
en "aleading psychiatrist” om den inte kunde
forsvaras.

Annu intressantare &r en annan upplys-
ning som katalogposten innehaller. Vid den
sokstrdng som bendmns “anteckningar”
(’Notes”) bokfor Library of Congress féljande
fras hamtad fran bokens omslag: ”Contains
the Goldberg mood scales”. Uppenbarligen

har Goldberg namngivitett begrepp inom den
psykiatriska varlden. Darmed torde han haen
aktad stallning. Att Library of Congress lyfter
fram begreppet i katalogposten bor racka som
belagg for hans goda anseende. Att anta att
det amerikanska nationalbiblioteket skulle
vara partiskt till forman for Goldberg &r trots
allt att ga for langt.

Darmed far vi sdga att vi har identifierat
Goldberg. Och i och med att vi har identifierat
honom kan vi ocksa finna det vardefullt att ta
del av vad han har att sdga utan att det ndd-
vandigtvis gar att fa bekréftat eller understott
fran annat hall. Han &r bevisligen en person
vars asikter pa detta omrade ar varda att ta pa
allvar &ven om han lika val som andra kan
visa sig ha fel.

Vi gar nu tillbaka till Pendulumportalen.
Vad mer kan vi hitta dar. En lank gar till ndgot
som heter My Manic Depression Diary —
<members.tripod.com/horizon2002/manic-
depdiary.html>. Om den lanken &r &kta skul-
le vi alltsd kunna fa inblick i hur en person
med denna sjukdom upplever sitt liv, till och
med f& folja sjukdomsuttrycken dag for dag.
Hur ska vi kunna bedéma om detta ar en &kta
dagbok?

Det vi moter nar vi klickar pa lanken ar kor-
tare eller langre anteckningar, ibland dagli-
gen, ibland med léngre intervaller. Anteck-
ningarna kretsar kring personens sinnestill-
stand. En forutsattning for att kunna bilda sig
en uppfattning om &ktheten torde vara en
relativt stor fértrogenhet med de symptom
som karaktariserar manodepressiv sjukdom.
Med en sadan fortrogenhet gar det att se att
dagboken speglar manga av de typiska symp-
tomen, men den foreter samtidigt manga oty-
piska och ovéantade detaljer, liksom hé&nvis-
ningar till en enskild ménniskas vardag att det
starker trovardigheten i skildringen. Darmed
har vi fatt en kalla som verkar rimlig att kun-
na utnyttja som ett vittnesmal om hur livet
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med manodepressiv sjukdom kan te sig.

En annan lank ger méjlighet till direktkon-
takt med ménniskor som &r manodepressiva.
Naétplatsen ”"The Bipolar Planet” har satt upp
en sandlista for manodepressiva: The Bipolar
Planet Mailing List — <www.tcnj.edu/~ellis-
les/BipolarPlanet/maillist.html>. Har ska det
vara mojligt att diskutera gemensamma er-
farenheter, problem, och uttrycka tankar och
kanslor till likasinnade. Ar denna sandlista
verkligen autentisk? Ar de personer som san-
der meddelanden verkligen de som de utger
sig for att vara? Det vill siga ménga ganger ar
de anonyma pa det sattet att de gommer sig
bakom nagon pseudonym, men det avgoran-
de &rju omde verkligen ar manniskor som har
denna sjukdom. Vilken trovardighet har detta
diskussionsforum?

Tar vi del av de diskussioner som fors pa
listan framstar de som sa praglade av en sar-
skild sjukdomserfarenhet, uttrycker sa stor
kéannedom om medicinering och verkningar,
formedlar s& omfattande kdnnedom om den
sammansatta relationen mellan patienter och
vardgivare, att det forefaller orimligt att del-
tagarna pa listan inte skulle vara just de de
utgav sig for. Har finns alltsa ytterligare en
mojlighet till att ta del av sjukdomens vardag.

Lat oss sa sammanfatta vara erfarenheter
av sokningen efter information om manode-
pressivitet. Tre saker kan vi konstatera.

« Det behdvs forkunskaper for att kunna
beddma informationen.

= Det gar att fa en uppfattning om en kallas
autenticitet genom att kartldgga det avgréan-
sade nét dér den befinner sig.

= Via natet gar det att fa information om ett
amne ur ett stort antal aspekter som néra
nog inte later sig géras pa annat satt.

Néagraav de forkunskaper vi behévde var en
kannedom om vilka diagnoskriterier som gal-
ler for manodepressivitet, vad APA &r, att sam-
ma diagnoskriterier anvands i bade USA och
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Sverige, att DSM regelbundet uppdateras och
att DSM-IV &r den mest aktuella, mera utforligt
vilka symptom som karaktariserar mano-
depressivitet, att bipolar affektiv sjukdom eller
bipolar affective disorder &r detsamma som
manodepressivitet, att begreppet “rapidcyc-
ling” bade &r ett existerande begrepp i denna
sjukdoms diagnostik och att det &r relativt nytt
och outrett. Dessa foérkunskaper behovde vi for
att kunna ta till oss ny information om mano-
depressivitet. Med hjalp av dem och helt bero-
ende av dem kunde vi bedéma en kallas auten-
ticitet, ta stallning till vad som var nytt och ha
en uppfattning om vilket varde det nya hade.

Lankar till en plats har onekligen ett varde
nar man ska forsoka identifiera den sidan.
Men en huvudregel ar att ju mer specialiserad
den bekanta néatplats ar som lénkar, desto
storre varde har den lanken som indikation pa
en plats identitet. Om man dessutom kan fin-
na flera oberoende platser som lankar till en
viss plats sd ger det ytterligare indikationer.
Att bdde MEDLINE och APA i det har fallet
lankar till Pendulum blir ytterligare beléagg for
att platsen ar vad den utger sig for att vara.

Det &r omojligt att tdnka sig att en och sam-
ma kalla utanfor natet skulle kunna ge ifran
sig information ur s& manga olika aspekter.
Har finns att tillgd fackkunskaper pa saval
etablerade som nya omraden av sjukdoms-
diagnostiken, har finns lekmannaframstall-
ningar om sjukdomens diagnos och symp-
tom, har finns rad och trost till sdval patienter
som anhdriga. Vidare finns hanvisningar till
kontakter med patient- och anhdérigférening-
ar, till professionell vard, listor pa relevant lit-
teratur och en uppsj6 kuriosa kring sjukdo-
mens historia. Inte minst finns har ocksa moj-
lighet att etablera kontakt med maéanniskor
som lider av denna sjukdom.

En kontakt med en expert, en lékare eller
forskare, pa dettaomrade skulle inte kunnage
alla dessa aspekter. Lika litet som ett besok pa



ett bibliotek eller lasningen av en bok i amnet
skulle kunna ge allt detta. Var och en av dessa
kallor skulle naturligtvis kunna ge en sérskild
fordjupning, den mangfald som nétet tycks
kunna ge i det har fallet forefaller unik.
Sarskilt blir tillfallet till kontakter med manni-
skor som &r drabbade av sjukdomen helt ena-
stdende.

En slutsats ar att forkunskaper ar viktiga
da man soker i de stora sokmotorerna. Man
far ofta upp ett stort antal traffar, men om man
inget vet om saken ar det omgjligt att avgora
vilka kallor som &r vérda att lita pa och vilka
som inte ar det. Det basta ar i sa fall att forst
skaffa sig en viss uppfattning om saken patra-
ditionella vagar och dérefter anvinda nétet.
Det ar ocksa givande att fortséattningsvis kom-
binera sokandet p& natet med andra kallor.
Information pa natet kan och ska ge upphov
till fragor vilka man bor konsultera andra kal-
lor. Man bor inte lata tillgangligheten lura en
till verdrivnatidsvinster med nétet. En effek-
tivanvandning av nétet &r att ta sig tid att ock-
s& inhamta kunskaper frdn annat hall. Gor
man inte det kan det ofta visa sig att kunska-
perna fran natet ar vardelosa.

Alternativ information — jakten pa
Bin Laden
Massmedierna kritiseras ofta for att presente-
ra ett snavt vasterlandskt perspektiv pa varl-
den, sarskilt den del av véarlden som brukar
kallas ’den tredje”. Har kan Internet vara en
motkraft. P4 Internet kan alla, regeringar,
politiska partier, religidsa organisationer, mot-
standsrorelser, framtrada pa lika villkor. Den
intresserade har darfér mojlighet att ga forbi
de etablerade nyhetsbyraerna och komma i
direkt kontakt med personer och rérelser som
annars har svart att gora sig horda.

Men det &r inte l&tt att beddma den infor-
mation man kommer éver pa detta satt. Inne-
hallet &r ofta tendentiost. Darfor maste man

vara uppmarksam pa vilken slags informa-
tion dessa alternativa kallor ger. De kan vara
opalitligai sin beskrivning av fakta, men anda
vara vérdefulla darfor att de visar hur man
téanker i de kretsar som producerar den aktu-
ella natplatsen.

Ett omrade som under 1990-talet har blivit
allt mer intressant ur dennasynvinkel arislam
och den muslimska varlden. Den bild som de
stora massmedierna har presenterat av islam
har varit 6vervagande mork, kanske oréattvist
mork. Nar vi beslot att leta efter alternativ
information pa Internet valde vi darfor att
soka pa en kand muslim, den gatfulle Usama
Bin Laden.

Bin Laden har blivit kdnd som en av 1990-
talets farligaste terrorister. | augusti 1998 ge-
nomférde USAs krigsmakt bombningar mot
hans pastadda hogkvarter i Afghanistan och
mot en fabrik i Sudan som sades tillverka
vapen for hans rékning. | november 1998 gjor-
de vi ett antal sokningar pa honom.

Vart syfte var for det forsta att se om bilden
av Bin Laden och hans aktiviteter skilde sig at
mellan olika kéllor, och i sé fall pa vilket satt.
Det var inte varderingarna vi i forsta hand var
intresserade av utan de fakta som presentera-
des om denne mystiske och legendomspunne
man. Var det mojligt att fa fram en trovardig
bild av honom?

Vart andra, och viktigare, syfte vara att se
om det gick att via Bin Laden komma fram till
alternativa kallor om den muslimska vérlden.
Fanns det andra perspektiv &n de som domi-
nerade i vasterlandska medier? Gick det att
hitta seriésa och trovérdiga kallor som betrak-
tade den muslimska vérlden pé ett annorlun-
da satt an det som &r vanligt i vasterlandska
medier?

En sokning pa Bin Laden i den stora sok-
motorn Alta Vista gav narmare 2 000 traffar.
Det var naturligtvis omgjligt att ga igenom
alla. Men situationen var anda inte hopplds.
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De flesta natplatserna kunde ndmligen ome-
delbart avforas, eftersom de bara handlade
om specifika handelser — terrordadd som Bin
Laden sades ha utfort, kommentarer till de
amerikanska bombningarna och liknande.
Men det fanns ocksa nagra sidor som gav en
helhetsbild av Bin Laden och hans verksam-
het. Vi gick igenom de 200 férsta av vara traf-
far, tittade pa dem som gav en sddan helhets-
bild, och s satt vi med ett hanterligt antal nat-
platser.

Fakta om Bin Laden

Huvuddragen i Bin Ladens liv visade sig vara
tamligen okontroversiella. Flera beskrivning-
ar fran natplatser som uppenbarligen var obe-
roende av varandra gav samma bild:

Han ar fodd 1957 i Riadh i Saudiarabien.
Hans familj har gjort en formdgenhet inom
byggbranschen. Han studerade management
och nationalekonomi i Jedda i Saudiarabien.
1979 ldmnade han familjefirman, reste till
Afghanistan och anvande sin formdgenhet till
att finansiera frivilliga i kriget mot Sovjet-
unionen. 1989 &tervande han till familjens
byggforetag men tvingades fly till Sudan 1994
efter anklagelser att ha finansierat subversiva
aktiviteter. 1996 utvisades han fran Sudan. Dar-
efter har det varit ett mysterium var han har
vistats, men han har givit intervjuer i ett 1ager i
Afghanistan vid atminstone tva tillfallen.

Nagra vasterlandska kallor om
Bin Laden
Mera osaker ar omfattningen av Bin Ladens
terroraktiviteter. Har star vi infor ett inte ovan-
ligt journalistiskt problem. Om man ska skriva
en bakgrundsartikel om Bin Laden, hur ska
man da stélla sig till alla anklagelser som rik-
tas mot honom? Ska man tro pa dem eller inte?
Vi valde ut tre av de natplatser som pre-
senterade Bin Laden i helfigur — Emergency
Net, Defence Systems Daily, och Afghanistan

104

Educational Website — och studerade vad de
skrev om Bin Ladens terroraktivitet och hur de
framstallde den.
Emergency Net var en amerikansk nétplats
med anknytning till polisen — det framgick
nér man studerade sidan ndrmare. Sidan hade
specialiserat sig pa attinformera om terrorism
av olika slag, och enligt den kan ("may”) Bin
Laden ha varit inblandad i
— (1) bombningen av World Trade Center
1993.

— (2) ett bombattentat i Riadh i Saudiarabien
1995.

— (3) ett bombattentat utanfor Dharan i Saudi-
arabien i juni 1998.

Dessutom kan Bin Laden ha haft ett finger
med i flera hotellbombningar i Jemen, ett
bombattentat mot Egyptens ambassad i Paki-
stan samt mordférsok mot Jordaniens dava-
rande kronprins och Egyptens president.

Emergency Net avslutade med att konsta-
tera att Bin Laden

hasn’t formally been connected with the bombings
of the World Trade Center in New York, the bom-
bing in Riyadh or the bombing of Al-Khobar,
through lack of evidence. Only rumors and heresay
exists. The reason for this is because he is well pro-
tected from the western world by his associates ...
in Afghanistan, who are merely protecting the hand
that feeds them.

Aven om Emergency Net uppenbarligen trod-
de att Bin Laden var skyldig till den namnda
attentaten, framhoéll man alltsd anda att det
inte fanns nagra bevis.

Enligt den brittiska natplatsen Defence
Systems Daily skulle Bin Laden ha aktiviteter
pa en mangd stallen,

To begin with, while it has been partially exposed,
Bin Laden already has a network in Southeast Asia.
He has followers in Malysia, where he also banks a
portion of his money, and in the Philippines, where
he finances the Abu Sayaf terrorist organisation



and other Moslem militant groups both directly
and through Islamic charitable associations. ...

According to a former Sudanese militaty intelli-
gence agent, Bin Laden provided training for Fili-
pino terrorists at camps in Sudan. ...

Bin Laden’s established network is only one avenue
for his increased presence in Asia. Moslem groups
in Malaysia, Indonesia, and other countries in the
region also offer him the opportunity for building
new networks.

Aven om uttryckssittet var mera kategoriskt
an i Emergency Net, fanns aven hér reservatio-
ner. Bin Ladens pastadda vapenfabrik i Sudan
var motiveringen for USAs bombningar i detta
land. Men Defence Systems Daily ndamnde ing-
en vapenfabrik, och uppgiften om traningslag-
ret kom fran en s& vag kalla som “a former
Sudanese military agent”.

Afghanistan Educational Website var knu-
ten till ett universitet i Virginia, USA. Den
byggde huvuddelen av sina uppgifter om Bin
Laden pa den amerikanska underrattelstorga-
nisationen CIA. Bin Ladens organisation sades
forsoka ”overthrow nearly all Muslim govern-
ments, which Bin Laden views as corrupt, to
drive Western influence from those countries
and eventually to abolish state boundaries.”
Organisationen sades stddja muslimska stri-
dande i Afghanistan, Algeriet. Bosnien. Tjetje-
nien, Eritrea, Kosovo, Pakistan, Somalia, Tad-
jikistan och Jemen.

Samma natplats citerade BBC som gav ett
portratt av Bin Laden dér det bland annat
sades:

According to the US, Mr Bin Laden was involved
in at least three major attacks: the 1993 World Tra-
de Center bombing, the 1996 killing of 19 US sol-
diers in Saudi Arabia, and in Kenya and Tanzania.
Correspondent James Robbins says Mr bin Laden
had “all but admitted” involvement in the Saudi
Arabiakillings.

Héar var anklagelserna mot Bin Laden mer
bestamda. Men det fanns 4nd3 vissa reserva-

tioner. ”According to” och “Correspondent
James Robbins says” visar att Afghanistan
Educational Website inte sjéalv ville ta stallning.

De slutsatser som kan dras av detta materi-
al &r visserligen negativa men dnda av intresse:
Aven om man inte narmare kanner till Emer-
gency Net och Defence Systems Daily sa ar det
uppenbart att dessa natplatser hade ett véster-
landskt perspektiv och definitivt inte sympati-
serade med muslimska fundamentalister. Och
en av kallorna till Afghanistan Educational
Website, BBC, har som bekant gott anseende
for saklighet. Ingen av dessa kallor hade anled-
ning att tona ner Bin Ladens farlighet. N&r de
trots detta forsag beskrivningarna av dennes
terroristaktiviteter med reservationer finns det
skal att ta detta pa allvar.

Med andra ord: man kunde vénta sig att
dessa kallor snarast skulle 6verdriva Bin
Ladens skurkaktighet. De terrordad denne
tillskrivs &r ocksd manga och stora, men det
framgar ocksa att det inte finns nagon bin-
dande bevisning mot honom. Dessa reserva-
tioner &r ett slags mottendens och manar till
forsiktighet i omddmena om Bin Ladens ter-
roristiska aktiviteter.

Den har kontrollen tog inte lang tid att
genomfora. Det enda som krévdes var att
skaffa en dverblick éver nagra av de natplat-
ser som behandlade Bin Laden, vélja ut ett par
av dem som forefdll intressanta och studera
dem noga. Snabbundersdkningar av denna
typ kan latt inordnas i de journalistiska ruti-
nerna. Men de blir med nédvandighet ytliga.
Vill man ga mera pa djupet maste man ocksa
ta mera tid pa sig. Det blev nasta moment i
undersokningen.

Alternativa natplatser om Bin Laden
och den muslimska varlden

En intressant men svarbedémd natplats till-
horde Msanews. (<www.msanews. mynet.
net>). Den beskrev sig sjalv som ”a small cam-
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pus project initiated at the Ohio State Univer-
sity to serve the local Muslim community here
and update it with whatever is written about
Muslims in the Western Media.” Kanske det
muslimska Msanews kunde ge ett annat per-
spektiv pa Bin Laden an vasterlandska infor-
mationskallor?

Msanews informerade om Bin Laden ge-
nom att citera en annan institution, MIRA,
”Movement for Islamic Reform in Arabia”.
Denna citerade i sin tur vasterlandska medier
om Bin Laden kompletterade med egna kritis-
ka kommentarer. Kommentarerna var datera-
de 28/8-31/8 1998, en kort tid efter det att USA
hade genomfort sina bombattacker i Afghani-
stan och mot en fabrik i Sudan.

MIRA citerade nagra telegram fran Reu-
ters och AP. Citaten atféljdes av egna kom-
mentarer:

Relying on American sources and linking binLa-
den to the World Trade Centre or plots to kill the
Pope och Clinton is as reliable as US reports of che-
mical weapons in the Sudan. The declaration of bin-
Laden’s inductment was probably meant to
frighten him which is another reflection of US igno-
rance. America’s stubbornness in acknowledging
their continued lying about the factory is going to
have a devastating effect on the CIA. Indeed there
is Saudi money in the factory but it belongs to
someone called bin-Mahfooth. The CIA must have
mixed one ‘bin’ with another ‘bin’. (vér kurs.)

Bin Laden skulle alltsa vara oskyldig till ett av
de terrordad han beskylls for liksom till tva
attentat som han pastods ha planerat. Och de
amerikanska bombningarna mot den sudane-
siska fabriken skulle bygga pa ett missfor-
stand.

For att kunna bedéma trovardigheten av
denna utsaga, maste man antingen ha omfat-
tande kunskaper om den muslimska véarlden
eller ha ingdende kdnnedom om MIRA. Att
tendensen ar antiamerikansk framgar av det
frdna ordvalet.
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MIRA kommenterade ocksd en artikel i
Washington Post enligt vilken Bin Ladens
“transnational network of commercial ven-
tures and Muslim charities is as elusive and
inpenetrable as the cells of operatives he has
funded with his millions of dollars.” Artikeln
forsokte kartldgga Bin Ladens transaktioner,
men enligt MIRA:s kommenterar hade den
missforstétt alltihop.

The problem that besets Americans and many Wes-
terners is their failure to understand the importan-
ce of religion and social structure in all aspects of
life including finance. There is probably no money
in bank accounts to trace. In addition to the severe
set-backs he had in his investments, bin-Laden’s
stand that he is sure he will never use banks is clear.
That does not mean he will end up bankrupt which
he would were he a Westerner. ... Finally ‘terrorist
operations’ need devoted and trained men, meticu-
lous planning but they don’t need a lot of cash. In
Somalia weapons are cheaper than furniture.

Om denna tolkning &r riktig, ger den
vasentlig information. Vasterlandska medier
missforstar situationen och bedomer fakta
utifran felaktiga premisser.

Msanews och MIRA var intressanta efter-
som de gav en annan bild av den muslimska
varlden &n den som &r vanlig i vasterlandska
medier. De pastod ju rent ut att dessa medier
missforstar vasentliga fakta. Afghanistan
Educational Website var ocksa intressant av
samma skéal. Men for att kunna bedéma des-
sa natplatsers trovardighet maste man stude-
radem narmare.

Néatplatser om den islamska varlden

Afghanistan Educational Website var en stor
sida med mycket information. Det framgick
inte klart vem eller vilka som stod bakom den,
men beteckningen ”.edu” i adressen visade att
den hade universitetsanknytning. Den var
ocksa lankad till George Mason University,
Virginia, USA.



Copyrighten tillhérde en Mahmoud Samizay,
av namnet att doma afghan. | presentationen
forekom orden ”’In the Name of Allah”, vilket
tyder pa att det var muslimer som stod bakom
natplatsen. Beskrivningen av Bin Laden bygg-
de till stor del pa CIA, vilket tyder pa att sidan
inte hade nagon utpraglad antivastlig ten-
dens.

S& langt forefoll alltsa denna natplats erios
och balanserad, samtidigt som dess perspek-
tiv var afghanskt, inte vésterlandskt.

Den information som gavs var ocksé bade
méangsidig och kvalificerad. Natplatsen be-
handlade sdlunda inte bara den aktuella situ-
ationen utan ocksa historiska och sociala for-
héllanden. Det intressantaste ar att Afghani-
stan Educational Website utférligt beskrev de
krigfdrande parterna i landet utan att uttryck-
ligen ta stéllning for eller emot ndgon av dem.
Detta borde rimligtvis borga for en hég grad
av opartiskhet.

For den som vill ha bakgrundskunskap om
Afghanistan var Afghanistan Educational
Website sdledes en god kélla—sa forefaller det
i alla fall. Den som intresserar sig for Afgha-
nistan bor ha nytta av att regelbundet studera
denna nétplats. Men forst efter jamforelse
med andra kéllor om Afghanistan ar det moj-
ligt att mera bestamt vardera den i termer av
trovardighet.

Msanews var som vi sdg knuten till Ohio
State University, men stod sjélvstéandig gen-
temot universitetet (beteckningen ”.net” i
stallet for ”.edu” i adressen tyder pa det).
Sidan vande sig i forsta hand till muslimer,
”the local Muslim community here”. Den
viktigaste malgruppen forefoll vara studen-
ter eftersom projektet sades ha till syfte att
lara muslimska studenter ”about their state
of affairs, that they become aware of Muslim
government policies in the hope that they
become positive forces in the future contri-
bution to the betterment of their societies”.

Men Msanews hade ocksd ambitionen att na
vasterlanningar. En malsattning var namli-
gen att "tell our Western subscribers some of
our agony. That way they can take a better
fair and just stand and understand our
plight.”

Malsattningen utvecklades ytterligare:

The idea of having a news source that Muslims can
trust to deliver the truth is a very important one.
Muslims nowadays, all over the world, rely on wes-
tern agencies to know what is happening. In some
instances, muslims in Muslim countries have to
rely on foreign sources in order to know what is hap-
pening in their own lands. The numerous ”Muslim
faced” magazines, newsletters, television and radio
stations are either controlled by governments or by
ardent seculars bound to fight what they call ’extre-
mists” and ”Muslim fundamentalists”. While we
do not agree with their portrayal and the dichotomy
they are trying to build between Islam and Moder-
nity, we tried to the best of our ability to publicize
their views the various sections we run ...

De som stod bakom natplatsen var alltsa inte
vare sig islamister eller antimodernister, men
eftersom de intog en férsvarsposition gente-
mot vasterlandet kunde de tanka sig att pub-
licera aven islamistiska asikter. Samtidigt
betonades att man var serids och 6ppen.

Western and even Israeli subscribers respect the
information we distribute and value its importan-
ce. Alarge portion of our subscribers is composed of
Westerners (individuals and institutions) who are
trying to understand Muslims. Hence not all Wes-
terners are ”enemies” of Islam.

Msanews presenterade ocksd nagra press-
uttalanden, bland annat fr&n den franska
vénstertidningen Libération enligt vilket Msna-
news spred kommunikéer som férddomde
”’the torture of Islamist victims™. Liberation
kallade ocksa studenterna bakom Msanews
for

radikaler’”.

Msanews forefaller alltsd vara pa en gang
muslimsk och politiskt radikal, kritisk mot
Vésterlandet och de vasterlandska medierna
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men samtidigt positiv till modernisering och
kritisk mot religids extremism. Msanews
framholl ocksa:

Views expressed on MSANEWS do no necessarily
represent those of the MSANEWS editors, the Ohio
State University or any of our associated staff and
“watchers”.

De &sikter som Msanews publicerade kunde
uppenbarligen vara av hogst skiftande slag.
Det enda vi kan vara nagot sa nar sakra pa ar
att Msanews knappast publicerade informa-
tion som gick stick i stdv med projektets egna
syften. Det &r darfor nédvandigt beddma dven
trovardigheten hos de kéallor som Msanews
anvande.

Msanews informerade, som vi sett, om Bin
Laden genom att citera en annan institution,
MIRA, "Movement for Islamic Reform in Ara-
bia”. PA MIRAs natplats framgick det att
MIRA var en exilorganisation med sate i Lon-
don som sedan Gulfkriget 1991 arbetade for
reformer i Saudiarabien. Organisationens mal-
sattning sades vara:

freedom of expression, freedom of assembly and the
abolition of the Secret Police units subverting poli-
tical movements and activity. These reforms are a
precondition for the political, judicial, economic
and social reforms which need to take place. Met-
hods: To achieve these aims MIRA uses all peaceful
legitimate means including information, commu-
nication and political pressure.

MIRA var alltsa varken en fundamentalistisk
eller en revolutiondr organisation.

Av detta foljer att Msanews och MIRA
mycket val kunde vara guldgruvor fér infor-
mation om den muslimska vérlden och ut-
maérkta komplement till de etablerade medi-
erna. Men det &r inte helt sdkert. De ger vis-
serligen ett seridst intryck men detta kan vara
en illusion. For att kunna bedéma Msanews
och MIRA battre maste man anvanda dem
under langre tid och jamfdéra dem med annan
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information. Kunskap om den muslimska
varlden och/eller kunskap om dem som star
bakom sidorna behovs ocksa.

P4 ett annat plan kan man emellertid dra
sékrare slutsatser. Bade Msanews och MIRA
forefoll vara relativt moderata. De var varken
fundamentalistiska eller revolutiondra. Nar
MIRA-rapporten i kraftfulla ordalag tog av-
stand fran de amerikanska bombningarna var
det en indikation pa att dessa aktioner hade
skadat USA:sanseende i vida muslimska kret-
sar, inte bara bland extremister.

Slutsatser

De s6kningar vi har beskrivit visar att det kan
vara fruktbart att leta efter alternativ informa-
tion pa Internet. Det ar inte sarskilt svart att
hitta natplatser som ger ett annat perspektiv
pa vérlden an det gangse vasterlandska. Men
for att bedoma trovardigheten maste man stu-
derasidornanoga. Mest nyttaav dennatyp av
kéallor har nog den som kontinuerligt bevakar
ett visst omrade, exempelvis Afghanistan.
Han eller hon kommer da sd sméaningom att
lara sig vad de olika natplatserna star for och
hur palitliga de ar.

Information om tredje vérlden
— Ghana pa Internet
Det lilla véstafrikanska landet Ghana &r inte
sarskilt kant i Sverige. Landet &r fattigt och
saknar den infrastruktur som majliggor exak-
ta och pélitliga statistiska uppgifter. Det &r
darfor inte latt att informera sig om Ghana.
Det traditionella sattet ar via bibliotek och
intervjuer med experter. Nordiska Afrika-
institutet i Uppsala ar den givna kallan. Men
kanske Internet kunde vara ett anvéandbart
alternativ? For att testa nétets mojligheter har
vi gatt till vaga pa tva satt.

For det forsta har vi sokt efter elementéra
fakta om befolkning, medellivslangd, barna-
dddlighet, laskunnighet, tillvéaxt m m. Har har



vi huvudsakligen byggt pa kallor som vi hit-
tat genom en ospecificerad stkning pa ordet
”Ghana”.

For det andra har vi sokt efter mera svar-
bedémbara data — levnadsstandard, utveck-
ling, sociala férhallanden, manskliga rattighe-
ter och liknande. Har har vi anvént oss av
s&ddana natplatser som vi hade fatt tips om av
en forskare som &r specialiserad pa den tredje
varlden. Det var alltsa sidor som vi bedémde
som trovéardiga.

Elementéra fakta om Ghana

Vi gjorde alltsa forst en sokning pa ”Ghana” i
s6kmotorn Alta Vista (4/8-6/8 1998). Dér fick
vi 173 210 traffar. Det var naturligtvis oméjligt
att kontrollera alla, sa vi tittade p& dem som
forefoll kunna innehalla det vi sokte bland de
200 forsta traffarna.

De natplatser vi tittade narmare pa var av
ganska olika karaktar. En brittisk (<www.
Travel World, Your guide to Ghana>) véande
sig framst till turister och innehdll bland
annat ”information on airlines, hotel chains
and other resources useful to travellers”. Den
gav ett seridst intryck, men kunde eventuellt
missténkas for att vilja presentera en positiv
bild av de lander den beskrev, eftersom den
uppenbarligen &gdes av intressen inom turist-
industrin. P4 sidan pastods det att informatio-
nen uppdaterades dagligen. Men detta kan na-
turligtvis inte gélla de statistiska uppgifterna.

En Ghana Home Page var den ghanesiska
statens natplats med allt vad detta innebéar av
partiskhet.

En nétplats var producerad av Ghana
Investment Promotion Center, en statlig gha-
nesisk institution med syfte att framja och dra
till sig bade utlandska och inhemska investe-
ringar. Det var alltsd en tendentios kalla som
kunde férvantas ge en éverdrivet positiv bild
av Ghana. Dar fanns ocksa en del positiva
omdémen om utvecklingen i Ghana. Sidan

sades vara andrad senast den 20 oktober 1997,
sd om detta stammer var dess uppgifter rela-
tivt farska nar vi gjorde sdkningen.

En natplats tillhérde Seaborne Internatio-
nal Freight Services med sate i Los Angeles,
alltsd ett kommersiellt foretag. Lanken
”Country Information” byggde pa CIAs
World Factbook. Detta ar en kalla som allmant
anses palitlig. Men naturligtvis kan den miss-
ténkas for att vara partisk i proamerikansk
riktning. Daremot man kan knappast miss-
ténka Seaborne for att medvetet forskona for-
hallandena i Ghana. Ett internationellt féretag
har ingen anledning att frisera fakta, tvartom
behdver dess kunder korrekt information.

En sida med den intetsdgande beteckningen
”Ghana Home” harstammade fran négot som
hette “Africanet”. Av adressen att déma
(<www.africanet.com/africanet>) hdrde sidan
intetill ndgon statlig institution. Africanet hade
information om ett stort antal afrikanska stater.
Sjalvstandigheten gentemot statsmakten visa-
des av en del kritiska beddmningar som: ’Poli-
cies of the revolutionary council have come
under criticism from radicals. ... Jerry Raw-
lings remains in tight control. ... Ghana conti-
nues to be heavily dependent on foreign aid.”
Sadanaformuleringar indikerar attinformatio-
nen inte var styrd av den ghanesiska statens
intressen. Sidan var relativt farsk, senast and-
rad den 1 augusti 1997.

En annan natplats tillhérde den amerikans-
ka fredskaren (<www.peacecorps.gov/coun-
tries/ghana/Zindex.html>). Sidan sades senast
vara éndrad den 31 mars 1998. Men den sida
som handlade om Ghana var uppdaterad
betydligt tidigare, i augusti 1997. Har var det
latt att bli lurad att tro att uppgifterna var fars-
kare &n de var. Sidan avslutades med en for-
klaring och en reservation:

The reader should be aware that birth and death
rates, literacy levels, school enrollment percenta-
ges, religious preferences, life expectancy, health
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statistics and basic economic and population figu-
res are often difficult to calculate in many countri-
es around the world. Readers should be aware of
this reality when they pursue information on Pea-
ce Corps countries.

Sadana reservationer ar naturligtvis viktiga.
Men dessvarre ar det séllsynt med varningar
av detta slag.

For n&gra uppgifter anvande vi dven den
svenska bistdndsorganisationen Hoppets
stjarna.

Nér vi hade valt ut dessa néatplatser, jam-
forde vi de uppgifter som gavs om levnads-
forhallandena i Ghana. Uppgifterna skilde sig
at pa flera vasentliga punkter. For att kunna fa
enbild av vad dessa skillnader berodde pa tog
vi ut fyra variabler, arbetsléshet, befolkning,
laskunnighet och religionstillhdrighet. Sedan
jamforde vi ndgra av hemsidornas uppgifter
om dessa variabler.

Vi jamforde ocksd olika uppgifter om
Ghanas etniska sammansattning, men da an-
vande vi oss av de sidor vi fatt tips om som
sarskilt pélitliga. Slutligen studerade vi ett
index som FNs utvecklingsprogram konstru-
erat dar vérldens stater rangordnas efter ut-
vecklingsniva.

Arbetsloshet

1993 var arbetslosheten i Ghana 10 procent
enligt en skattning i den kommersiella Seabor-
ne som byggde pa ClAs World Factbook. Enligt
en skattning i den statliga Ghana Home Page
var arbetslosheten 20.3 procent 1997. Att det
handlade om skattningar angavs genom den
lilla forkortningen “est” for “estimation” efter
siffrorna.

Den som har nagon kunskap om forhallan-
dena i Ghana inser att procentberdkningar
avsende befolkningsstatistik pa decimaler nar
ar orimliga i detta land. Det &r inte bara sa
att statistiken ar otillforlitlig. Sjalva begrep-
pet "arbetsléshet” har en annan innebdrd i ett
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land dar naturahushallningen spelar sa stor roll
som i Ghana &n i ett industriland som Sverige.

Man kan mdjligen dra slutsatsen att arbets-
lI6sheten ungefarligen hade férdubblats mel-
lan 1993 och 1997, detta under forutsattning
att bada bedémningarna bygger pa samma
kalla. Men gentemot sjélva sifferuppgifterna
maste man vara mycket misstanksam.

L&skunnighet

Betraffande laskunnigheten éverensstdmde de
olika natplatsernas uppgifter i stort sett. Ghana
Home Page angav exempelvis 60 procent, 70
procent fér mén och 51 procent for kvinnor. Sea-
borne, som byggde pa CIA, angav laskunnig-
heten i hela befolkningen till 64,5 procent, den
for man till 75,9 procent och den for kvinnor till
53,5 procent. Fredskaren angav ocksa 64,5 pro-
cent, foga Overraskande, eftersom &ven den
byggde pa CIA-uppgifter.

De flesta av de kallor som angav laskunnig-
het hade samma definition av “literacy” — den
del av befolkningen 6ver 15 ars alder som kan
lasa och skriva. Detta talar for att de olika upp-
gifterna harstammade fran samma kalla. San-
nolikt byggde siffrorna pa officiella uppgifter.
Det finns knappast skal att tro att ndgon annan
instans skulle ha gjort berékningar av las-
kunnigheten i Ghana. De mindre skillnader
som férekom kan ha att géra med att uppgifter-
na var olika gamla. Det handlade givetvis om
skattningar, vilket nagra av kallorna papekade
("est”). Detta innebaér att exakta siffror som 75,9
procent maste tas med en stor nypa salt.

Befolkningens storlek
I Ghana saknas noggrann befolkningsstatistik,
sa alla bedomningar maste vara skattningar.
Men en annan faktor torde vara val sa viktig:
befolkningstillvéxten &r snabb, vilket innebér
att uppgifterna snabbt blir féréldrade.

Den lagsta siffran i vart material, 15,3 mil-
joner, kom fran Ghana Investment Promotion



Center och var fran 1990. Ghana — Home fran
Africanet uppgav 16,5 miljoner. Den siffran
var fran 1992. Ocksa har angavs att det var fra-
gan om en berdkning. Ghana Home Page
angav 17 48 400, och dess uppgifter ar fran
1996. Den hdgsta siffran, 18,1 miljoner kom
dels fran Seaborne Home, dels fran den ame-
rikanska fredskarens hemsida. Badas uppgif-
ter var daterade mitten av 1997.

En kontroll med natversionen av Encyc-
lopadia Britannica gav tva olika siffror. | arti-
keln om Ghana stod: "The population in 1990
was estimated to be 14,488,000.” Men pa ett
annat stalle, en statistisk oversikt 6ver olika
lander, var uppgiften: ”Population (1997):
18,101,000,

Uppgifterna varierade alltsd mellan 15,3
miljoner och 18,1 miljoner — 18 procent. Men
skillnaderna kan forklaras av att uppgifterna
hade tillkommitvid olika tidpunkter. De lagsta
siffrorna var de aldsta, och ju farskare uppgif-
terna var desto hogre blev siffrorna. Med hén-
syn till befolkningstillvéxten ar detta naturligt.
Det finns alltsa ingen anledning att tro annat
an att samtliga uppgifter harstammade fran
officiella ghanesiska kéllor. Ddrmed inte sagt
att de var palitliga. Samtliga kallor papekade
att det var frdgan om skattningar (“estima-
tion”) och alltsé inga exakta uppgifter. Det kan
vara latt att forbise den lilla forkortningen
”est” i tabellerna, men den ar viktig.

Ghanas folkslag
Liksom i flertalet afrikanska stater &r den etnis-
ka sammanséttningen i Ghana komplicerad.
Den beskrevs ocksa pa delvis olika satt av tre
kallor som var och en torde ha hdg trovardighet
—ett uppslagsverk, (Encyclopadia Britannica), en
statlig institution (USA:s utrikesdepartement)
och ett forskningsprojekt som arbetar med
etniska relationer (Minorities at Risk Project).
S& har beskrevs Ghanas olika folkslag i
Encyclopadia Britannica:

Ghana has a large variety of African tribal, or
subethnic, units. On the basis of language it is
possible to distinguish at least 75 different tribes; the
most numerous are the Akan, Mole-Dagbani (Mos-
si), Ewe, Ga-Adangme (Ga-Adangbe), and Gurma.

USAs utrikesdepartement gav denna version:

Ethnically Ghana is divided into small groups spe-
aking more than 50 languages and dialects. Among
the more important linguistic groups are the
Akans, which include the Fantis along the coast
and the Ashantis in the forest region north of the
coast; the Guans, on the plains of the Volta river;
the Ga- and Ewe-speaking peoples of the south and
southeast: and the Moshi-Dagomba-speaking tri-
bes of the northern and upper regions.

Minorities at Risk Project, slutligen, gav den-
na bild:

The most prominent ethnic/linguistic groups in
Ghana are the Ashanti, the Ewe, the Fanti, and the
Ga (Saaka 1994). The Ashanti are the largest ethnic
group in Ghana (28% of the population), and the
Ewe the second largest (13%). After the second
World War, the Ashanti feared and resisted the
political advances of the coastal peoples. ...

The Mossi-Dagomba (16%) have been less touched
by western influences than other ethnic groups in
Ghana. The peoples of the northern Savanna, the
Mossi-Dagomba and Manprusi, are much poorer
than those in the southern parts of the country.
Many Mossi ossrate each year from Burkina Faso
to live in northern Ghana.

Vi far alltsa féljande tre versioner av Ghanas

etniska sammansattning:

Encyclopedia USAs utrikes- Minorities at

Britannica departement Risk Project
Akan Akans som Ashanti
inkluderar Fantis
och Ashantis
Mole-Dagbani
(Mossi) Guans Ewe
Ewe Ga och Ewe Fanti
Ga-Adangme Moshi-Dagomba Ga
Gurma Mossi-Dagomba

Manprusi
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Det var bara tre folk - Ewe, Ga och Moshi-
Dagomba — som ndmndes i alla tre framstéall-
ningarna. Encyclopadia Britannica kallade
dock det sistnémnda folket for ”Mole-Dag-
bani (Mossi)”. Ewe-folket beskrevs som
det vid sidan av Ashantis ledande folket i
Minorities at Risk Project men buntades ihop
med Ga-folket av USA:s utrikesdeparte-
ment. Ashantifolket namndes éverhuvudta-
get inte av Encyclopazdia Britannica, det be-
skrevs av USA:s utrikesdepartement som en
undergrupp av Akan-folket men framstod
som det storsta och vid sidan av Ewe-folket
viktigaste folkslaget i Minorities at Risk Pro-
ject.

Hur hanger detta ihop? Gar det éverhu-
vudtaget att reda ut den etniska sammansatt-
ningen i Ghana, eller ar alltihop ett enda kaos?

Forklaringen ar i sjalv verket enkel, och
den ger sig om man bara studerar de olika ver-
sionerna litet noggrannare. Ingen av dem ar
direkt felaktig. Det handlar ndmligen om defi-
nitioner. Ghanas befolkning bestar av nagra fa
storre folkslag som i sin tur ar uppdelade pa
flera undergrupper. Ashantifolket ar exem-
pelvis en undergrupp av Akanfolket. Om
tyngdpunkten i beskrivningen ska ligga pa
den ena eller den andra nivan ar en bedém-
ningsfraga. Men den ar inte ovasentlig. Mino-
rities at Risk Project beskrev Ghanas moderna
historia som vasentligen en maktkamp mel-
lan Ashantis och Ewes. En sddan tolkning blir
helt obegriplig for den som bygger sin kun-
skap pa nagon av de andra kallorna.

Religion

Det mest anmarkningsvarda i vart material ar
uppgifterna om religionstillhdrighet. De vari-
erade ndmligen mycket kraftigt.

Den statliga Ghana Home Page uppgav:
kristna 42,8 procent, muslimer 12,0 procent och
andra religioner 38,2 procent. Ghana Invest-
ment, ocksa den en officiell ghanesisk kalla,
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uppgav: kristna 43 procent, muslimer 12 och
animister 38 procent. Detta ar ju uppenbart
samma siffror, bara litet avrundade i det senare
fallet. Enligt Ghana — Home fran Africanet om-
fattade de kristna 44 procent muslimerna 12
procent, och anhangarna av “’local beliefs” 38
procent av befolkningen. Den svenska bistand-
sorganisationen Hoppets stjarna angav de
kristnas andel till drygt 50 procent, muslimer-
nas till ca 15 procent och animisternas till ca 35
procent.

S& langt var skillnaderna inte sarskilt dra-
matiska. De kristna omfattade mellan knappt
43 procent och drygt 50 procent av befolk-
ningen, muslimerna mellan 12 och 15 procent
och animisternamellan 35 och 38 procent. Men
nagra av natplatserna gav en helt annan bild.

Seaborne och fredskarens natplats angav
de kristna till bara 24 procent, muslimerna till
30 procent, ”indigenous beliefs” till 38 procent
och ovriga till 8 procent. Bdda natplatserna
byggde pa CIAs uppgifter eftersom siffrorna
var desamma. Enligt CIA fanns det alltsa be-
tydligt féarre kristna och fler muslimer an
enligt de andra kéllorna.

Vad kan skillnaderna bero pa? Har gar det
bara att spekulera.

Tidsaspekten har knappast haft ndgon
betydelse. Befolkningens religionssamman-
sattning kan inte garna ha andrats pa nagot
radikalt satt under nagra fa ar.

En forklaring till skillnaderna kan vara att
granserna mellan olika religioner ar diffus i
Ghana. Sa ar i viss man fallet mellan kristna
och animister. Kristna och traditionella tros-
forestallningar lever sida vid sida, och vid
officiella ceremonier kan man bade be en kris-
ten bdn och utfora traditionella animistiska
riter. Men den vésentliga skillnaden fanns ju
mellan uppgifterna om kristendom och islam,
och de ar tva klart avgransade religioner. Det-
ta forefaller alltsa inte heller vara ndgon viktig
forklaring.



Kan né&gon av kallorna vara tendentios?

Det forefaller som om det handlar om tva
ursprungskallor. Den ena &r férmodligen offi-
ciell statistik. Den varierar nagot, kanske be-
roende pé att uppgifterna ar olika gamla,
kanske darfor att siffrorna rundas av. Den
andra ar de uppgifter som CIA bygger pa.
De &r sd avvikande att de maste ha ett annat
ursprung an de 6vriga.

Om det handlar om tendens skulle man for
det forsta kunna tanka sig att de ghanesiska
myndigheterna har haft intresse av att dver-
driva antalet kristna och underskatta antalet
muslimer. Men for att kunna spara en sadan
tendens maste man ha djupa kunskaper i gha-
nesisk politik. De ClIA-baserade uppgifterna
kan bero pa att CIA har anvant sig av egna kél-
lor och kanske begatt en blunder. Om CIA har
haft ndgon tendens skulle den vara att man
underskattar antalet kristna och dverskattar
antalet muslimer. Varfor skulle man det? Ville
man blasa upp hotet fran islam? Har hamnar
man i rena gissningar.

Fragan om skillnadernas orsaker far alltsa
forbli obesvarad.

Utvecklingsniva

FNs utvecklingsprogram (United Nations
Development Programme <www.undp.org>)
har konstruerat ett index déar varldens 174 sta-
ter rangordnas betréffande utveckling, samt
tva index som handlar om jamstélldhet mel-
lan koénen. Indexen fanns pa organisationens
natplats. Ghana hamnade ganska langt ner —
133:e plats pa alla tre listorna. Hogst pa listan
kom Kanada och l&gst Sierra Leone.

Men vad innebar denna rangordning egent-
ligen? For att en sddan lista ska saga ndgot mas-
te man veta hur den har tagits fram. Detta for-
klarades ocksa ganska utforligt pa natplatsen:
man hade velat skapa ett analysredskap som ar
begripligt for icke specialister. De viktigaste
variablerna for utveckling sades vara "to lead

a long and healthy life, to be educated, and to
enjoy a decent standard of living.” Darfér hade
man i indexet tagit med variablerna ’life expec-
tancy, educational attainment (adult literacy
and combined primary, secondary and tertiary
enrolement) and real GDP per capita”. Princi-
pen for indexet beskrevs relativt utforligt, &ven
dess brister. Det framholls ocksa att indexet var
en forbattring i forhallande till att bara rakna
BNP per capita. ”There is no automatic link
between high GNP growth and progress in
human development.”

Ett problem diskuterades dock inte, namli-
gen huruvida siffrorna var jamférbara mellan
de olika landerna. | indexet fanns bade utveck-
lade lander med noggrann nationell statistik
och fattiga nationer som Ghana vilka till stor
del tvingas noéja sig med mer eller mindre gro-
va skattningar. Detta maste vara en felkélla,
men hur stor den var diskuterades inte.

Slutsatser
Vilka slutsatser kan man dra av Ghanaunder-
sokningen?

Den férsta ar att det ar problematiskt att
pa mafa soka sig fram i ett stort material som vi
gjorde. Om exempelvis en journalist ska gora
en bakgrundsartikel om Ghana och vill ta fram
elementéra statistiska uppgifter kan, som vi
sett, resultatet variera kraftigt beroende pa vil-
ken natplats man rakar hamna pa. (Till saken
hor att nar vi ett par manader senare skulle
kontrollera nagra uppgifter, kunde vi inte ater-
finna alla. Sidorna hade &ndrats under tiden.)

Men det innebér inte att konventionella
metoder som att vanda sig till en expert skulle
vara battre. Snarare ar det sa att Internet for
upp problem i dagen som annars hade varit
dolda. Med konventionella metoder far man
fram en version som kanske ar felaktig eller
atminstone diskutabel. P& Internet, dar man
far flera versioner, kan man inte blunda for till-
varons komplikationer.
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Vad lar oss exemplet om Ghana?

(1) Den béasta metoden &r nog att — garna med
hjalp av expertis — bekanta sig med nagra
olika natplatser inom varje huvudomrade
och sedan halla sig till dem. Ibland kan
man uttka repertoaren, men da maste man
analysera nyférvarven noga innan man tar
in dem i sin ordinarie bokmérkessamling.

(2) En annan lardom &r att man har stor nytta
av forkunskaper. Vi fick stor anvandning for
vara begransade kunskaper om Ghana
under dessa sokningar. Men vi kédnde ock-
sé behovet av storre kunskap.

(3) Det visade sig att foljande kéllkritiska aspek-
ter var sarskilt viktiga att ta hédnsyn till:

(a) | ett fattigt land som Ghana ar statistiska
uppgifter vanligen mycket osakra. Ofta
handlar det om skattningar. Darfor &r det
intressant att se om den som presenterar en
uppgift anger hur denna uppgift har tagits
fram, eller &tminstone gor en reservation
for eventuella felaktigheter.

(b) Beroendekriteriet ar aktuellt sa till vida att
samma uppgifter kan cirkulera i olika kal-
lor. Det ar exempelvis naturligt att den
som producerar en natplats om Ghana
litar till officiella uppgifter. Enklast &r
naturligtvis om kéllan anges. Men om till
exempel exakt samma siffror, pa decimal-
kommat nar, dyker upp pa flera natplatser
kan man utga ifran att de har samma kélla.
Att flera natplatser har samma uppgift ar
alltsd inget tecken pa att uppgifterna ar
trovardiga. Det kan i sjalva verket forhalla
sig tvartom.

Om siffrorna skiljer sig &t mellan olika nét-
platser, &r det intressant att veta vad detta
beror pa. Orsakerna kan vara att en foreteelse,
exempelvis folkslag, definieras olika eller att
statistiska fakta samlas in pa olika sétt. Men
de viktigaste orsakerna till skillnaderna torde
vara tid och tendens.
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(c) Tidskriteriet innebar i dessa sammanhang
att man bor ta hansyn till nér uppgifterna
har uppdaterats. Om detta anges kan skill-
nader forklaras med att uppgifterna ar oli-
ka gamla. Anges det inte finns det skal att
vara misstanksam. Det finns ocksa anled-
ning att kontrollera nér just de uppagifter
man sOker har uppdaterats.

(d) Tendenskriteriet ar ocksa intressant Det gél-
ler att veta vilket syfte den eller de som star
bakom néatplatsen har och vilka de vander
sig till. Man valjer att ta fram olika materi-
al om man véander sig till affarsmaén eller
till turister. Den ghanesiska staten har
intresse av att dra till sig investerare och
kan darfér ha intresse av att betona,
kanske dverbetona, de positiva aspekter-
na. Men organisationer som foretrader ut-
landska intressen har intresse av att ge sina
kunder korrekta uppgifter, och darfoér kan
s&dana natplatser vara mera trovardiga i
just dessa avseenden. Men de kan naturligt-
vis vara otillforlitliga i andra.

Helhetsbild av Ghana

I den andra delen av var Ghanaundersokning
ville vi skaffa en helhetsbild av situationen i
landet. Vi utgick fran nagra natplatser som
rekommenderats av en kunnig person. En
vasentlig fraga var: Hur skulle bilden av Gha-
na se ut om vi nojde oss med en av de adres-
ser vi fatt? Med andra ord: Vilken betydelse
hade valet av adress for bilden av landet?

Av de adresser vi fick géllde flera interna-
tionella organisationer. Vi valde ut FN:s
utvecklingsprogram, och Amnesty Internatio-
nal som hade relativt utforlig information om
Ghana. Ett par anvandbara kallor var ocksa
amerikanska - Ghanatillhor de lander som far
relativt mycket hjalp frdn USA. Den ameri-
kanska bistandsorganisationen (USAID) och
det amerikanska utrikesdepartementet gav
information om olika lander, daribland Gha-



na. En annan intressant natplats tillhdrde ett
forskningsprojekt, Minorities at Risk, som stu-
derade etniska relationer och etniskt relatera-
de konflikter i olika lander, inklusive Ghana.

USAID - det amerikanska bistandsorganet

Vi bdrjade med USAID, den institution som vi
ansag det fanns mest anledning att vara miss-
tdnksam mot. Den &r ju en statlig organisation
som darfor kunde misstankas for att vara ten-
dentids i proamerikansk riktning.

USAID presenterade sig som "the indepen-
dent government agency that provides econo-
mic development and humanitarian assistance
toadvance U.S. economic and political interests
overseas.” Dess malsattning sades vara 'to pro-
mote democracy, free markets and America’s
foreign policy objectives around the globe”.

Man sade alltsa rent ut att ett viktigt mal
med den amerikanska u-hjalpen var att fram-
jaUSAs politiska syften. Detta forefoll varaen
brutal uppriktighet som det inte fanns ndgon
anledning att betvivla. Ingen vill val framsta
som mer krass och egoistisk &n man ar? Men
det ar precis vad man kan! USAIDs presenta-
tion var ndmligen upplagd som ett forsvar for
u-hjalpen mot kritiker som hévdade att den
amerikanska staten slésade pengar pa sadant.
S& har skrev man bland annat:

In these times of tight federal budgets, many
Americans have asked, why foreign aid? The
answers are simple: the small portion of the federal
budget that assists developing nations is directly in
the best interest of the United States and has pro-
duced a striking record of accomplishement.

Detta tema aterkom och utvecklades pé nat-
platsen. Eftersom tendensen gick i denna rikt-
ning kan det faktiskt tdnkas att USAID 6ver-
drev u-hjéalpens krassa sidor.

I vilket fall som helst ar betoningen pa
demokrati och fri marknadsekonomi intres-
sant. Eftersom USAIDs nétplats férsvarade
USAs u-hjalp kunde man férvénta sig att den

skulle sarskilt framhalla framsteg betraffande
just demokrati och marknadsekonomi, néar
den berattade om lander som fatt hjalp av
USA. Ghana var ett sddant land, och det
beskrevs ocksé pa detta forvantade sétt. Sa har
bdrjade presentationen:

Ghana is a leader in Africa in promoting economic
reforms and establishing political stability. It is
also a key ally of the United States in promoting
peace in the subregion and, after South Africa, is
one of the most important trading partners for the
United States in Sub-Saharan Africa. With suc-
cessful multi-party elections completed in Decem-
ber 1996, Ghana is now in the forefront of African
countries that have made positive steps toward con-
solidating democracy. The historic elections — the
first held under a democratically elected govern-
ment — were recognized by the international com-
munity as being free, fair and transparent and
expressing the will of Ghana’s 18 million citizens.
An ambitious economic transformation for the past
12 years led to improved budget balances, realistic
exchange rates and increased competiton. A more
favorable economic climate has spurred both local
and foreign private sector investment.

Natplatsen fortsatte att beskriva den positiva
utvecklingen i Ghana. Landet hade en arlig
ekonomisk tillvéaxttakt pa 6ver 5 procent och
fattigdomen hade minskat fran 37 procent av
befolkningen 1988 till 32 procent 1992. Men det
framgick ocksa - insprangt mellan de positiva
omddémena - att det fanns mdrkare inslag.

In 1995 United Nation’s Human Development
Index — which measures life expectancy, adult lite-
racy, and per capitaincome —ranked Ghana 129 out
of 174 countries.

Ghana ar alltsd mycket fattigt. Och laskunnig-
heten ar bara 60 procent for man och 40 pro-
cent for kvinnor. Landets ekonomi &r starkt
beroende av export av nagra fa traditionella
varor, framst kakao och guld. Ghanas ekono-
mi tillat inte ’the level of social services and
infrastructure needed to support rapid deve-
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lopment of the country.” Man héll dock pé att
overgatill en mera diversifierad export. Andra
problem var high inflation, tight credit, regu-
latory restrictions, high wastage and spoilage,
excessive marketing margins, low use of in-
puts such as fertilizers, limited access to finan-
cing, and lack of knowledge of domestic and
export market opportunities.” Skévlingen av
regnskogarna var ytterligare ett problem.

Den allméanna bilden av Ghana, som den
framgick av US AIDs hemsida, var alltsa av
ett fattigt land som trots stora problem &r pa
ratt vag. De ljusa inslagen dominerade fram-
stallningen. Detta &r helt i linje med US AIDs
tendens. S& mycket storre anledning finns
det att tro pa& de negativa fakta som ocksa
presenterades.

USAs utrikesdepartement

Det amerikanska utrikesdepartementet hade
ocksé en natplats dar olika lander beskrevs,
bland dem Ghana. Den allmé&nna bedémning-
en av landet 6verensstamde i stort med USA-
IDs, men urvalet av fakta var ett annat och
bredare.

Landets historia beskrevs kortfattat. Den
aldre historien beréattades fran ett europeiskt
perspektiv, frdn portugisernas forsta kontakter
i slutet av 1400-talet till britternas kolonisering
pa 1800-talet och sjalvstandigheten 1957. Allt
detta klarades av pa nagra rader. Man namnde
inte ens slavhandeln som var en avgérande
faktor i Ghanas historia under 300 ar.

Tiden efter sjalvstdndigheten &gnades en
nagot utforligare framstallning. Ghanas fors-
te president, Kwame Nkrumah, ”sought to
develop Ghana as a modern, semiindustria-
liszed, unitary socialist state.” 1966 stortades
Nkrumabh i en militarkupp, civilt styre aterin-
fordes 1969 men 1972 genomférdes en ny mili-
tarkupp. Den nya regimen blev dock “increa-
singly marked by mismanagement and ram-
pant corruption”. Efter ytterligare nagra kup-
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per och motkupper tog Jerry Rawlings, mak-
ten 1981. Under Rawlings inférdes en ny fér-
fattning 1993. Detta ’provided a basic charter
for republican democratic government.”

Beskrivningen av Ghanas ekonomi under
tidigare decennier var mork. ’Many Nkruma-
hera investments were monumental public
works projects and poorly conceived, badly
managed agricultural and industrial sche-
mes.” Under aren fore kuppen 1972 stagnera-
de ekonomin, och fortsatt vanskotsel, rekord-
artad inflation och vaxande korruption ledde
till ett 6kande missndje. Men 1983 lanserades
’an economic recovery program, perhaps the
most stringent and consistent of its day in
Africa”. Och nu avser Ghana att

achieve its goals of accelerated economic growth,
improved quality of life for all Ghananians and
reduced poverty through macroeconomic stability,
higher private investment, broadbased social and
rural development as well as direct poverty allevia-
tion efforts.

Enligt amerikanska UD rorde sig alltsa
Ghana fran ett morkt forflutet mot en ljusare
framtid. Beréattelsens hjélte var den sittande
presidenten Jerry Rawlings. Denna bild
Overensstdmde med USA:s intresse av att
backa upp en allierad. Man kan alltsd miss-
tdnka att bilden av det forflutna var 6verdri-
vet mork och bilden av nuet dverdrivet ljus.
De negativa drag i nuet som togs upp finns
det daremot ingen anledning att betvivla.
Det kan ocksa noteras att skildringen av Gha-
nas historia helt saknade etniska aspekter.
Allt beskrevs i politiska termer.

FNs utvecklingsprogram

FNs utvecklingsprogram (United Nations
Development Programme) beskrev Ghana
”from a sustainable human development per-
spective” och gav en ganska positiv, men anda
nyanserad, bild.



A series of economic recovery and structural mea-
sures supported by the World Bank, the Internatio-
nal Monetary Fund and other donors have resulted
inmarked achievement in the areas of economic sta-
bilization, the rehabilitation of national productive
capacities and infrastructure, and trade liberaliza-
tion. ... The Government is aware that despite the
successes of the economic reform, the desired
impact on the standard of living and the quality of
life for most of the population is yet to be realized.
However Ghana’s socioeconomic transformation
must be viewed as a longterm process that is still
evolving.

| den fortsatta framstallningen modifierades
den positiva bilden ytterligare. Varldsbanken
konstaterade 1995 att omkring 35 procent av
Ghanas befolkning levde under fattigdoms-
strecket och att 7 procent levde i absolut fat-
tigdom. Ekonomins 6vergang till fri marknad
hade ocksa fatt negativa foljder. ”In some of
the larger cities, some adverse social conse-
guenses of uncontrolled urbanization are be-
ginning to manifest themselves in various
forms, including begging and the emergence
of street children, juvenile delinquency and
child labour.” Arbetsldsheten var &ven ett
stort problem. Kvinnornas stallning lamnade
ocksd mycket 6vrigt att 6nska.

Betraffande miljon nAmndes problem som
”Soil degradation, deforestation, and the
impact of mining activities, water contamina-
tion and poor sanitation on health”.

Den ljusa bilden av Ghana mérknade alltsa
betydligt. Den som héamtade sin kunskap om
Ghana fran denna nétplats fick en delvis
annorlunda bild av landet &n den som enbart
studerade de amerikanska néatplatserna. FN
hade inte heller lika stort intresse som USA av
att frisera sina pastaenden, sa denna version
torde vara trovardigare an de amerikanska.
Man maéste dock komma ihag att Ghana &r ett
av FNs medlemslander, sd kanske dven denna
natplats praglades av diplomatiska hansyn.

Amnesty International

Amnesty Internationals arsrapport for ar 1998
tog upp flera missforhallanden i Ghana. Sam-
manfattningen 16d:

At least 13 possible prisoners of conscience,
arrested in previous years, remained in prison
throughout the year. Dozens of suspects were
reportedly illtreated following rioting in Novem-
ber. At least three prisoners were sentenced to
death; none was known to have been executed.

| resten av rapporten beskrevs missforhallan-
dena mera utforligt.

Forhallandena i Ghana forefoll alltsé vara
varre &n de tidigare refererade kéllorna gav vid
handen. Men for att f perspektiv bor man jam-
fora med andra afrikanska lander. Utmérkte
sig forhallandena i Ghana pé& nagot sarskilt
satt?

Amnestys bild av Afrika som helhet var
mork. ’In 1997, ongoing armed conflicts and
further social and political unrest led to
appalling human rights violations in Africa.
There was little accountability for these abu-
ses and the perpetrators continues to act with
impunity.” Amnesty namnde sarskilt Angola,
Burundi, Demokratiska republiken Kongo
(fd Zaire), Etiopien, Kamerun, Kenya, Libe-
ria, Malawi, Mogambique, Nigeria, Rwanda,
Senegal, Sierra Leone, Somalia, Sudan, Syd-
afrika, Tshad och Uganda, sammanlagt 18 lan-
der. Ghana var alltsé inte med bland dessa
utpekade stater. Férhallandena déar var alltsa
knappast varre an det afrikanska genomsnit-
tet, snarare battre.

Amnesty hade gjort upp en lista pa atta
slags 6vergrepp med angivande av hur vanli-
ga dessa var i Afrika. Fem av de atta punkter-
na gallde Ghana - tortyr/vanvard, samvets-
fangar, otillfredsstallande rattegdngar, fangs-
lande utan &tal och rattegang samt dodsstraff.
Ingen fange hade dock détt av misshandel
eller vanvard, och ingen doédsdomd fange
hade avréttats under aret.
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I Amnesty Internationals rapport framstod
alltsd forhallandena i Ghana varken som
sarskilt goda eller som sarskilt daliga. Landet
réknades inte upp bland de varsta landerna,
men en rad missforhallanden beskrevs. For att
fa dennanyanserade bild kunde man inte néja
sig med att se efter vad som sades om Ghana.
Man maste jamfora med bedomningen av
andra lander

Aven om Ghana med afrikanska méatt métt
kanske inte tillhérde de véarsta syndarna, sa
gav dock Amnestys rapport en viktig kom-
plettering till exempelvis de amerikanska kal-
lornas rosiga skildringar.

Minorities at Risk Project

Minorities at Risk Project beskrev sig sjalv pa
sin natplats som ”an independent, university-
based research project that monitors and ana-
lyzes the status and conflicts of politically
active communal groups in the larger countri-
esin the world”. Projektet var knutet till ”Col-
lege of Behavioral and Social Sciences” vid
University of Maryland. Det finns alltsa inga
skal att betvivla projektets vetenskapliga
respektabilitet.

Landets historia berattades relativt utfor-
ligt med de etniska relationerna i fokus.

Under tiden fran 1500-talet till 1800-talet
dominerade Ashantifolket. 1896 intervenera-
de Storbritannien och bildade sa smaningom
kolonin Guldkusten. 1957 blev Ghana sjélv-
standigt under Kwame Nkrumahs ledning.
Under hans regim férédmjukades Ashantifol-
ket ("suffered humiliation”). Fram till 1963
var en separatistisk rorelse bland Ewefolket
aktiv, och ”not one Ewe held a position in
Nkrumah'’s cabinet”.

Den general som stértade Nkrumah 1966
var Ewe och under hans tid 6vergick makten
”from the coastal Akan peoples to the Ewe
and Ashanti. The Ewe and Ga were overre-
presented in the cabinet. Northerners repre-
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sented only 12 of the 1966 cabinet.” Ett kupp-
forsok 1967 ”was widely believed to be con-
ducted by Ashantis and Fantis who tried to
reverse the growing domination of the state
by Ewes.” General Acheampong som tog
makten 1972 var Ashanti, och under hans tid
spelade Ashantis en nyckelroll i politiken.
1979 tog Jerry Rawlings, som var till halften
Ewe, makten, och manga Ewes kom att inne-
ha nyckelpositioner i hans regering.

I en analys betonades ytterligare den etnis-
ka aspekten. Det var de etniska grupperna
i sbdra Ghana som starkast drev kravet pa
sjalvstandighet fran britterna. Under Nkru-
mabh identifierade sig de flesta ghananer med
nationen, eftersom hans parti var dppet for
alla oavsett etniskt ursprung. Men senare
utnyttjade olika harskande grupper den etnis-
ka medvetenheten till att frdmja sina egna
intressen. Ashantis och Ewes var de ledande
grupperna som konkurrerade med varandra.
Sedan Rawlings blev vald till president 1993
hade han utfést sig att arbeta for etnisk har-
moni. Anda hade han kritiserats for att gynna
Ewes.

Minorities at Risk Project beskrev alltsa
Ghanas historia och aktuella politik i huvud-
sakligen etniska termer. Man kan jamfora
med amerikanska UD som dels gav en nagot
annorlunda bild av den etniska situationen i
Ghana, dels helt negligerade den etniska
aspekten i sin historiska dversikt.

Hér handlar det inte om vem som har ratt i
absolut mening. Det sociala och politiska livet
i ett land paverkas av manga faktorer, och det
ar svart eller omoijligt att avgora vilka som har
storre betydelse an andra. Minorities at Risk
Project kan misstankas for att 6verbetona den
etniska aspekten, eftersom hela projektet ar
inriktat pd denna. A andra sidan kan det han-
da att de som hade producerat amerikanska
UDs nétplats inte hade forstatt hur stor roll
etniciteten spelar i Ghana.



Slutsatser

De adresser vi besokte tillhdrde samtliga insti-
tutioner med gott anseende och maste tillskri-
vas stor trovardighet. Anda gav de i vasentli-
ga avseenden olika bilder av Ghana. Orsaker-
na till skillnaderna torde i huvudsak vara tva.

For det forsta handlade det om tendens. De
amerikanska kéllorna hade intresse av att ge
en positiv bild av det USA-vénliga Ghana.
Déarav deras pafallande ljusa bild av landet,
framfor allt av demokratin och det fria nar-
ingslivet. FN hade inte samma uppenbara
intresse, &ven om man kunde vénta sig ett
visst hdnsynstagande till Ghana som FN-
medlem.

For det andra handlade det om perspektiv.
Amnesty International framhdll brotten mot
de ménskliga rattigheterna i Ghana. Daremot
ingar det inte i organisationens uppgifter att
papeka de positiva dragen i landet. Bedém-
ningen blev alltsd med nédvandighet ensidig.
Ett satt att i nAgon man motverka denna ensi-
dighet ar att jamfoéra beddmningen av Ghana
med hur andra afrikanska lander beskrivs av
Amnesty International. Minorities at Risk
Project var ett universitetsanknutet forsk-
ningsprojekt som veterligt inte hade ndgon
anledning att vare sig férskénaeller svarta ner
Ghana. Daremot kan inriktningen pa etnicitet
och etniska konflikter ha inneburit att den
etniska aspekten 6verdrevs.

For att kunna ge en god 6versikt éver for-
héllandena i Ghana racker det alltsa inte att
anvanda sig av en nétplats. Flera komplette-
rande versioner behovs. Séakerligen finns det
ocksa flera natplatser an dem vi har anvant
som kunde komplettera bilden.

Fornekare av Forintelsen

— en kartlaggning

Gar det att kartlagga en grupp méanniskor som
man kan misstanka for att délja sina verkliga
avsikter

— enbart med hjélp av Internet,
— pé begransad tid och
— utan speciella forkunskaper?

Den fragan ska vi forsoka besvara i detta av-
snitt. Foremalet for undersokningen ar de sa
kallade historierevisionisterna — en grupp
maéanniskor som fornekar Férintelsen och som
samtidigt vill framstd som seridsa forskare
och/eller samhéllsdebattarer. Det var inte revi-
sionisternas argument vi ville studera i forsta
hand. Det skulle innebéra en helt annan under-
s6kning. Det vi i stéllet ville fa reda pé var:

(1) Vilka &r historierevisionisterna? Har de
nagot sammanhangande natverk? Vilka
institutioner och personer bestar detta i sa
fall av?

(2) Hur etablerade &r historierevisionisterna?
Har de sin bas inom eller utanfor universi-
tetsvarlden? Hur seridsa ar de? Ar de rasis-
ter? Ar de fascister?

(3) Hur vill de framstalla sig? Vill de upptrada
som goda demokrater eller som outsiders,
antidemokrater, rasister, fascister?

Den forsta uppgiften var den enklaste. Det
handlade baraom en kartldggning. Denandra
uppgiften var svarare. For att ge ett fullstan-
digt svar p& den maste man ga djupt in i mate-
rialet och studera de argument som historie-
revisionisterna framfor. Det hade vi inte mgj-
lighet till, men kanske kunde man komma en
bit pd vagen genom att exempelvis se vilka
personer och grupper historierevisionisterna
associerade sig med? Kanske de ocksa omed-
vetet avsldjade sig i sitt sétt att presentera sig?
Uppgiften 3 &terigen, forefoll enklare. Den
bild man vill ge av sig sjalv &r ju definitions-
massigt det man 6ppet gar ut med.

Vi utgick fran det vi redan visste och tog
oss vidare, steg for steg. Stegen blev ganska
manga och det kanske ar svart att fa grepp om
var slingrande vag. Men vi tror det kan vara
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till nytta att félja de olika momenten och se
hur vi resonerade. Kanske gick vi fel ibland,
kanske kunde vi ha valt snabbare vagar. Men
vi befann oss i samma situation som manga
andra Internetanvandare.

Ett historierevisionistiskt centrum -
Institute for Historical Rewiew

Var utgangspunkt var ett namn vi kande till,
David Irving, en av de relativt etablerade
historierevisionisterna. Om historierevisionis-
terna hade kontakter med etablerad forsk-
ning, borde hans namn kunna leda dit. Vi gjor-
de en sokning pa Irving och fann 5 025 refe-
renser i s6kmotorn Alta Vista. Det var natur-
ligtvis omgjligt att gd igenom alla dessa. Hur
skulle vi géra?

En vag kunde kanske vara att se var Irving
publicerade sig. Vi tittade pa nagra av adres-
serna och fann att han hade skrivit i en tid-
skrift som hette The Journal of Historical Review.
Kunde detta intetsdigande namn ddélja ndgot
av intresse? Det gjorde det. Tidningens nét-
plats framhdll tydligt och klart att den dgnade
sig at historierevisionism. En lank fran tid-
skriften ledde sedan direkt till Institute for
Historical Rewiew (IHR), <www.ihr.org>.
Kanske var den det centrum for historierevi-
sionisterna vi sokte? Vi lat Irving vara och tit-
tade pa institutet.

Enligt IHR:s natplats hade institutet bildats
1978 och hade sina lokaler i sédra Kalifornien.
Det var "a notfor profit research, educational
and publishing center devoted to truth and
accuracy in history.”. Institutet ville uppen-
barligen verka respektabelt.

IHR sades vidare fortsatta den "tradition of
historical revisionism pioneered by disting-
uished historians such as Harry Elmer Barnes,
AJ.P. Taylor, Charles Tansill, Paul Rassinier
and William H. Chamberlain.” Av dessa kén-
de vi till Taylor, en brittisk historiker som dri-
ver tesen att Hitler hade hoppats uppna sina
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mal utan varldskrig. Men oss veterligt har
Taylor aldrig visat ndgra nazistiska sympatier.
(Det visade sig alltsd genast vara vardefullt att
ha nagon kunskap om dmnet.)

Ordet "historierevisionism” anvandes allt-
sd av historierevisionisterna sjalva. Vidare
kunde vi konstatera att IHR ville framstalla
sig som en institution for serids historieforsk-
ning. Daremot bevisar naturligtvis inte han-
visningarna att de ndmnda historikerna verk-
ligen sympatiserade med IHR.

IHRs néatplats beskrev vidare sin verksam-
het, och déar fanns ett tydligt drag av bitterhet.
Man talade om att segraren skriver historien
och att i en vérld “often saturated with histo-
rical lies and selfserving propaganda, the
Institute for Historical Review stands as a pre-
cious beacon.” Det fanns haftiga utfall mot det
man beskrev som orattfardig kritik. Detta &r
en indikation — men naturligtvis inget bevis —
pa att IHR stod utanfor den etablerade akade-
miska och politiska vérlden.

Man skrot ocksa en del. 1994 hade exem-
pelvis 60 Minutes, "one of the country’s most
widely viewed television shows” presenterat
institutet, och IHR:s tidning hade citerats ”in
major newspapers and magazines, including
Time, Vanity Fair, The New Yorker, The Wall
Street Journal, the New York Times, and the
Los Angeles Times.”

Detta bevisar dock ingenting om nagra
sympatier for IHR i dessa medier. Man far
namligen inte veta vad som har sagts om insti-
tutet. Det enda citatet &r ur Los Angeles Times
som beskriver IHR som en ’revisionist think
tank that critics call the ‘spine of the internatio-
nal Holocaust denial movement.”” IHR hade
naturligtvis all anledning att citera de mest
positiva omddmen de kunde finna i de etable-
rade medierna. Om detta citat var det bésta
man kunde visa upp, verkar det snarast skumt.

Sa kom natplatsens text in pa Holocaust och
framholl att IHR inte férnekade den. Daremot
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hade man ”published detailed books and
numerous probing essays that call into ques-
tion aspects of the ortodox extermination sto-
ry.” Institutet kallas visserligen av sina mot-
stdndare a ‘Holocaust denial’ organisation”,
men detta &r “completely at variance with the
facts.” | sa fall skulle man inte ha fatt stod fran
“university professors such as Arthur Butz
and Robert Faurisson, historians such as
David Irving and Harry Elmer Barnes, former
concentration camp inmates such as Paul Ras-
sinier, and American gas chamber specialist
Fred Leuchter”, havdade man.

Genom att studera IHRs nétplats kunde
vi alltsd konstatera att institutet ville fram-
stélla sig som ett seridst forskningsinstitut med
anknytning till etablerad forskning men att
man avsldjade sig som outsiders. For att kom-
ma vidare maste vi nu ga utanfor natplatsen.

En konkurrent till IHR

—The Barnes Review

Som vi sdg hanvisade IHRs natplats till ett
antal historiker som sades stddja institutet. Ett
par av dem ké&nde vi redan till som revisionis-
ter — David Irving och Robert Faurisson —men
de andra var okénda for oss. Dessa namn
bevisade dock ingenting, eftersom ingenting
garanterade att personerna i fraga verkligen
stodde IHR.

Men det fanns ett undantag. Harry Elmer
Barnes pastods ha sagt att IHRs syfte var
”’bring history in accord with the facts’”. Har
fanns kanske en etablerad historiker som
stddde historierevisionisterna. Vi sokte efter
”Harry Elmer Barnes” pd Alta Vista, men fann
inget. En s6kning pé Lycos gav daremot resul-
tat. Det visade sig finnas en The Barnes Review
som arbetade in the Tradition of the Father
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of Historical Revisionism, Dr Harry Elmer
Barnes”. Om det var Barnes som hade startat
historierevisionismen var det kanske inte sa
underligt att han rekommenderade IHR.

The Barnes Review visade sig vara en kolore-
rad populérhistorisk tidskrift som 1998 tog
upp &mnen som sovjetiska dodslager, banditen
Billy the Kid, Napoleons invasion av Ryssland,
en amerikansk Jeanne d’Arc. Sa langt forefoll
det handla om oskyldig populérvetenskap.
Men nagra rubriker verkade tvivelaktiga:
”GOring to Churchill”, ”Cover-Up: D-day Trai-
ning Disaster”, ”"FDR’s Organized Crime Con-
nection” samt, inte minst intressant, ”’Madaga-
scar as a Jewish Homeland” (De tyska nazis-
terna hade under en tid planer pa att deporte-
radetyskajudarnatill Madagaskar. Det var nar
detta inte gick att genomftra som de startade
det projekt som historierevisionisterna forne-
kar eller forringar — Forintelsen).

S&dana rubriker méaste oundvikligen vacka
misstankar om nazistiska sympatier. Men
bara ett ndrmare studium av tidningen kunde
visa om det handlade om fortackt extremis-
tisk propaganda eller inte. Tills vidare fick vi
ndja oss med misstanken.

Inte heller framgick det klart av tidskrif-
tens natplats vilka, om nagra, relationerna var
mellan The Barnes Review och IHR. Men en
uppgift visade sig snart vara av intresse: chef-
redaktoren hette W.A. Carto.

Vi fortsatte Barnessparet och sokte pa the
Barnes Review i sokmotorn Yahoo. Vi fick 37
traffar. Det var inte fler &n att vi kunde titta pa
alla rubrikerna. En av dem 16d "Embattled
Bigots: New Voice of Extremism”. Den visade
sig komma frdn négot som kallades The
Nizkor Project. Dar kunde man l&sa foljande:

The Spotlight — which continues to be overseen by
Carto and used as his vehicle for attack — recently
announced in an August 1994 issue the debut of a
new Holocaust denial publication to compete with
The Journal of Historical Review. The Barnes Revi-

122

ew — named in honor of the late Harry Elmer Bar-
nes, the original revisionist historian of WWII who
in his senescence became closely allied with Carto
and other Nazi sympathizers — will be assisted by
the staff of The Spotlight, according to an editorial
by Carto. The proposed topics which Carto announ-
ced would be examined in forthcoming issues of the
new publication included: ... "The mixing of the
races in history — what are the results?”; and
”What happened to the CroMagnons and the
Neanderthals? Are remnants of these ancient peo-
ple living in our world today?” Such features
appear to confirm allegations made by the rebel
staffers against Carto: that Carto intended to repla-
ce Holocaust denial articles in The Journal of Histo-
rical Review with more overt racist and nationalist
propaganda.

Om man ska tro detta hade det alltsa intraffat
en schism inom revisionistlagret. Carto hade
tillhort kretsen kring IHR men hade 1994 bru-
tit med dem och startat en egen tidskrift.
Redan tidigare hade han kontroll éver en tid-
ning med namnet The Spotlight som stod féren
mera Oppet rasistisk linje an IHR. Harry Elmer
Barnes var en pionjér for den revisionistiska
historietolkningen som hade brutit med IHR
och anslutitsig till Carto. Det antyddes att det-
ta berodde pa att han hade drabbats av senili-
tet. Och 1994 var han dod.

The Barnes Review hade alltsd ingenting
med IHR att géra. Men héar fanns kanske ett
annat och mindre rumsrent centrum for revi-
sionistiska tankar som kunde vara vart att
undersoka. En sokning pa “The Spotlight+
Carto” tydde pa detta. S6kningen gav namli-
gen 2 545 traffar i Alta Vista. Men vi valde att
slappa den tradden och fortsatta med IHR.

Revisionisternas kritiker

— McVay och The Nizkor Project
Uppgifterna om The Barnes Review kom alltsa
frdn The Nizkor Project. Vad var det for
nagot? Var det ytterligare en grupp revisio-
nister? Vi sokte pa ”The Nizkor Project” i Alta



Vista, och dar fanns mycket att hdmta. Det
visade sig att projektets syfte var att argu-
mentera mot revisionisterna.

En lank gick till en person vid namn Ken
McVay som sades ha startat The Nizkor Pro-
ject. Han beskrevs i smickrande ordalag, med
flera bilder. Bland annat sades han ha fatt en
fin orden, ”The Order of British Columbia”.
Det forefoll som om han sjalv hade produce-
rat natplatsen. Skrytsamhet drar ner trovéar-
digheten, atminstone for en svensk som ar
ovan vid sjalvberém, sa vi beslot att gora en
kontroll.

En lank fran McVays néatplats gick till
”The Order of British Columbia” och enligt
den natplatsen hade han verkligen fatt
denna hoga orden. En kontroll av adressen
<www.island.net/~kmcvay/obc-95-recipi-
ents.html> visade att den tillhdrde ett stort
kommersiellt foretag. Det fanns darfér ingen
anledning att betvivla att McVay verkligen
hade tilldelats The Order of British Colum-
bia. Detta maste betraktas som ett argument
for att McVay och The Nizkor Project var
seriésa, och att The Nizkor Project kunde
vara en intressant kalla nér det gallde att
nagelfara revisionisternas argument. Men
det var ju inte var uppgift den har gangen.

Det kan ocksd namnas att det gick att lanka
sig direkt fran IHRs natplats till The Nizkor
Project.

Revisionismens fader
— Harry Elmer Barnes
Det var ju Barnes sjélv, inte tidningen med
hans namn vi skulle underséka. Han forefoll
ju fortfarande vara en auktoritet inom IHR
trots att tidskriften med hans namn inte var
det. Vi sokte pa Libris och fann inte mindre an
38 titlar av Barnes. Det forefoll alltsd som om
Barnes verkligen var en seriés historiker.

Har fanns kanske den sdkta kopplingen
mellan historierevisionisterna och den eta-

blerade forskningen. | varje fall fanns det en
trad att nysta vidare pa. Men vi valde att
slappa den.

Hanvisningar till pastadda revisionister
Av de personer som namndes pa IHRs nat-
plats — Arthur Butz, Robert Faurisson, David
Irving, Harry Elmer Barnes, Paul Rassinier
och Fred Leuchter — har Barnes redan disku-
terats, Irving var utgdngspunkten fér under-
sokningen, och Faurisson &r en av de mest
kénda historierevisionisterna.

Ensokning pa Arthur Butz i Alta Vista visa-
de att han var en ivrig revisionist. | Libris
fanns en titel av Butz, The hoax of the twentieth
century, utgiven av The Historical Review. Det-
tasade inte s& mycket, men, skulle det visasig,
det var vart att lagga pa minnet.

En s6kning pa Paul Rassinier i Alta Vista
gav 297 traffar. Han visade sig vara fransman,
dod redan 1967. Han hade varit aktiv i mot-
standsrorelsen, och hade hamnat i tyskt kon-
centrationslager. Och han var historierevisio-
nist. Det verkade inte troligt att en fore detta
motstandsman skulle vara nazist. Kanske
historierevisionisterna inte var nazister nar
allt kom omkring? Ocksa hans namn var vart
att lagga pa minnet.

En s6kning pa Fred Leuchter gav 426 traf-
far i Alta Vista. Han beskrevs som specialist pa
gaskamrar och anvéande tydligen sin yrkes-
kunskap till att forneka de nazistiska gaskam-
rarna. Det forefoll inte sarskilt fortroendeingi-
vande, men ocksa han skulle visa sig vara
vard att komma ihag.

Pa Faurisson fick vi 1830 traffar i Alta Vista.
Att understka hans eventuella rasism och
eventuella nazistiska sympatier skulle kréava
en egen undersdkning, men vi gick inte vida-
re med nagon sadan.

Annu fanns det alltsé inte nagra klara indi-
kationer pa nazistiska eller rasistiska sympati-
er hos IHR. Undersokningen maste ga vidare.
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Medverkande vid IHRs konferenser

IHRs natplats namngav ocksa talare vid kon-
ferenser som IHR hade organiserat. En sadan
medverkan far anses vara ett tecken pa sym-
pati, &ven om bevisvardet torde vara lagt. De
personer som namndes var de féljande.

John Toland en amerikansk historiker och
Pulizerprisvinnare. Pulizerpriset ar prestige-
fyllt, s& detta verkade borga fér att mannen
var serids. En sokning i Alta Vista gav nagra
hundra traffar. En av dem var en lista pa
Pulitzerprisvinnare, och Toland hade mycket
riktigt fatt Pulitzerpriset. Det var 1971, och
han fick det for boken The Rising Sun. Den
hade utgivits av Bantam Books — enligt detta
forlags natplats — och var klassificerad som
HISTORY: AMERICAN WORLD WAR, 1939 -
1945 JAPAN. Bantham Books &r ett stort forlag
sa detta forefoll borga for att Toland var en
serios historiker.

En sdkning i sokmotorn Yahoo gav ungefar
lika manga traffar. En av dessa var en lista pa
litteratur om nazismen och Foérintelsen som
tog upp en mangd icke revisionistiska bocker,
och dar fanns en Hitlerbiografi av Toland frén
ar 1976. Denna natplats hade undertiteln
”Holocaust understanding and prevention”.
Den som stod for sidan presenterade sig till
yttermera visso som “Holocaust survivor”.
Ska man déma manniskor efter det séllskap
de befinnersig i, skulle Toland inte varanagon
riktig revisionist. En kontroll med Libris
visade dessutom att Toland hade skrivit en
rad bdcker, de flesta om andra varldskriget.
Toland maéste alltsa uppfattas som en respek-
tabel historiker, uppenbarligen utan nazistis-
ka sympatier. Om han verkligen sympatisera-
de med IHR skulle detta vara ett argument fér
institutets respektabilitet. Men att en person
medverkar pa en konferens bevisar ingenting,
pasin hojd ar det ett indicium paatt man delar
arrangorernas varderingar.

James J. Martin, en amerikansk historiker
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som pastods ha medverkat i Encyclopadia Bri-
tannica. Denna &r ju prestigefylld s aven det-
ta verkar borga for att institutet &r seriost. En
sokning i Alta Vista gav 150 traffar. En del var
klart revisionistiska, nagra hanforde sig till
The Nizkor Project. Det visade sig ocksa att
Martin hade skrivit en rad bocker i historiska
amnen. Han hade ocksa hallit ett tvadagarsse-
minarium 1975 om historierevisionismen. I en
intervju kallade han Harry Elmer Barnes ’sin
van”. Martin var alltsd uppenbarligen histo-
rierevisionist.

David Irving ar ju en ledande historierevi-
sionist, det var ju utgangspunkten for var
undersokning.

John Bennett, australiensisk civil liberties
attorney and activist, and president of the
Australian Civil Liberties Union”. Ordféran-
deskap i en forening for manskliga rattigheter
borde, tycker man, borga for ett demokratiskt
sinnelag. Men pastdendena maste kontrolleras.

Bennett visade sig emellertid vara ganska
svar att identifiera. Hans namn var helt enkelt
for vanligt. En sokning i Yahoo pa +”John Ben-
nett”+”Civil Liberties Union” gav dock bara
atta traffar. En av dem var en natplats som var
kritisk mot historierevisionisterna och dar
namndes Bennett som medlem av "advisory
committee of the Journal of Historical Revi-
ew”. Det framgick ocksa att han var knuten till
”Australian Civil Liberties Union”. En sok-
ning pa denna organisation (ganska fa traffar)
forde oss till en natplats med namnet "Holo-
caust Revisionism”. Sidan tillhérde den ame-
rikanska krigsmakten (domé&nnamnet inne-
holl ”.mil”). Enligt denna hade Australian
Civil Liberties Union distribuerat revisionis-
tiskt material. Nagra ytterligare traffar gallde
revisionistiskt material. Detta indikerade att
Australian Civil Liberties Union var revisio-
nistisk, trots att dess namn snarare antydde
motsatsen. Bennetts ordférandeskap i denna
organisation gav honom alltsd inte nagon



demokratisk legitimation.

Fred Leuchter, ”America’s foremost expert
on execution hardware” har figurerat tidigare.

Hideo Miki, pensionerad professor vid
Japans militarakademi och pensionerad gene-
rall6jtnant i Japans forsvarsmakt. En sékning
pa Alta Vista gav tre traffar. De gav ingenting
mer &n att Miki uppenbarligen var historiere-
visionist.

Detta &r vad vi fick fram genom att studera
IHRs néatplats och gora nagra kontroller pa
personer som namns dar. Vilka slutsatser kan
man dra av detta? Inte s& manga, kanske, men
anda nagra.

(1) IHR var inte nagon etablerad institution.
Man héanvisade visserligen till forskning
och forskare, men, med nagra undantag,
var de personer man hanvisade till histo-
rierevisionister utan starkare forankring i
universitetsvarlden. Man uppfattade sig
som forfoljd och intog en férsvarsattityd.

(2) IHR ville framstd som respektabel. Man
utnyttjade till fullo de kontakter med den
respektabla forskningen man hade. Och
det fanns inga hanvisningar till oppet
rasistiska eller nazistiska organisationer.
Uppenbarligen ville man markera en
gréans mot rasister och nazister. Men var
detta verklighet eller bara sken?

Personer som stodde IHR

En annan lank fran IHRs natplats hade under-
rubriken "They Support the IHR. You Should
Too”. Dar forklarade sammanlagt sex perso-
ner med nagra rader varfor de stodde IHR.
Eftersom de aktivt uppmanade till stéd for
institutet far de antas dela dess varderingar.
Personerna var:

Robert Faurisson. Han namnde nagra namn
som kunde vara intressanta att undersoka,
men det skulle fora for langt s& vi lat dem vara.
Faurisson kritiserade ocksd Willis Carto —
redaktdren for The Barnes Review. Carto skul-

le ha forsokt &ndra The Journal of Historical
Review pa ett sddant satt att det kunde hainne-
burit slutet pa hela IHR.

David Irving som pa nagra fa rader talade
om hur serids och balanserad han ansag The
Journal of Historical Review vara.

Arthur R. Butz som beréttade hur Willis
Carto hade forsokt forvandla The Journal of
Historical Review till ett rasistiskt organ.

Ernst Zindel. Han beskrevs som en tysk-
kanadensisk ”publisher and revisionist acti-
vist”. Hans inlagg bestod av ett héatskt
angrepp péa Carto.

James J. Martin. Vi har tidigare sett att han
var historiker och revisionist. Aven han kriti-
serade Carto.

Bradley R. Smith. Han presenterades som
”America’s most prominent revisionist acti-
vist”. Inte heller han kunde avsta fran att kri-
tisera Carto.

Den markliga situationen radde alltsa att
det utrymme som skulle &gnas at att gora
reklam for IHR och dess verksamhet huvud-
sakligen dgnades at kritik av en avfalling. Av
de sex personer som citerades var det bara
David Irving som avholl sig fran att kritisera
Willis Carto. Inbdrdes uppgdrelser av den har
typen brukar tyda pa sekterism. Den hetsiga
polemiken mot Carto antyder saledes att IHR
inte var nagon serids organisation.

A andra sidan kan IHRs anknytning till
den etablerade forskningen kanske ha varit
nagot starkare dn det forst verkade, eftersom
historikern James J. Martin inte bara stédde
IHR utan ocksd deltog i uppgorelsen med
Carto.

Lankar fran IHR

Av @nnu storre intresse var en sida med rubri-
ken "Links to other sites of interest”. Dessa
rekommenderade néatplatser sades alla ha
’some revisionist material on them, although
they may have other material as well. Neither
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I nor the Institute of Historical Review neces-
sarily ascribes to any of the opinions express-
ed on these pages.” Vem ”I” var framgick inte.
Trots reservationen maste IHR antas sympati-
sera med de rekommenderade natplatserna,
atminstone i ndgon man.

Sammanlagt rekommenderade den hér
sidan 17 andra natplatser. Nagra av de perso-
ner som figurerade pa dessa har vi redan métt,
men ndgra namn var nya.

Greg Raven, hade en egen sida “’for revisio-
nist materials”. Han forefoll angelégen att inte
provocera, eftersom han skrev:

If you find material on this Web site that is untrue,
please tell me and I will change it. If you find mate-
rial on this Web site that is racist or hateful, please
tell me and I will remove it.
En s6kning pa Raven i sokmotorn Yahoo for-
de till en natplats med namnet ”Revisionism
Online”. Den innehdll lankar till en rad orga-
nisationer, av vilka en del var identiska med
dem IHR n&dmnde medan andra var nya.
Bland annat fanns det en sida tillagnad Rudolf
Hess, "The Martyr of the German Reich”. Det
skulle kunna vara ett tecken pé att revisionis-
terna — trots alla bedyranden om motsatsen —
hade kontakter med nazister. Men det sparet
foljde vi inte.

Bradley R. Smith hade ocksad en natplats.
Han sade sig leda The Committee for Open
Discussion of the Holocaust Story. Kom-
mitténs malsattning sades vara att

promote intellectual freedom with regard to this
one historical event which in turn will promote
intellectual freedom toward all historical events
(thus all other issues). We have chosen to con-
centrate on the gas chamber stories and war crimes
trials because they are emblematic of the allegedly
unique monstrosity of the Germans before and
during World War 1. ... We want to help civilize
Americans. We’re not Germans and we’re not Jews
(well, some of us are) and we are not focused on how
naughty they were or were not. We’re focused on
American culture, on the American ideal that liber-
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ty has the power to wash a people clean and that the-
re is no liberty without intellectual freedom.

Man kan notera betoningen av intellektuell
frihet, liksom papekandet att ndgra av kom-
mitténs medlemmar var judar, en markering
av att man inte var antisemitisk.

David Irving hade ocksa en egen natplats.
Han verkade angelagen att markera sin respek-
tabilitet. Han presenterade némligen sidan
med bland annat ett citat fran professor Gordon
C Craig i The New York Review of Books.

SUCH PEOPLE AS David Irving have an indis-
pensable part in the historical enterprise, and we
dare not disregard their views.

Av tidigare ej ndmnda institutioner &r det
australiensiska Adelaide Institute intressant,
eftersom det forefoll vara en australiensisk
motsvarighet till det amerikanska IHR. Insti-
tutet presenterade sig sjalv sa har:

We are a group of individuals who are looking at the
Jewish Nazi Holocaust, in particular we are inve-
stigating the allegation that Germans systemati-
cally killed six million Jews, four million alone at
the Auschwitz concentration camp. In our investi-
gations we refuse to be intimidated by anyone
because we believe that the first step in any murder
investigation is to forensically test the alleged mur-
der weapon. In the Auschwitz murder case, certain
individuals wish to prevent us from focusing upon
such an investigation. ...

We reject outright that a questioning of the alleged
homicidal gas chamber story constitutes “hate
talk”, is “anti-Semitic”, “’racist” or even “neo-
Nazi” activity.

Adelaide Institute dgnade sig alltsd at revisio-
nism, samtidigt som man bestamt fornekade
att man var antisemitisk eller rasistisk. Och
man visade en tydlig férsvarsattityd.
Institutet hanvisade till revisionistiska lan-
kar, ungefar de samma som IHR. Men man
hade ocksa lankar till det man kallade “Ex-
termitinationist Connections”. Dar aterfanns



bland annat ”The Nizkor Project” och ”Simon
Wiesenthal Center”. Institutet var otvivelaktigt
revisionistiskt, men det hindrade alltsa inte att
man hanvisade till motstdndarnas natplatser.

En Michael Hoffman hade en revisionistisk
natplats som var intressant sa tillvida att den
visade ett portratt av John Milton och citerade
dennes klassiska forsvar for yttrandefriheten.

En Student Revisionists’ Resource Site hanvi-
sade till en annan av yttrandefrihetens pionja-
rer, John Stuart Mill.

En fransk natplats fran en organisation
som kallade sig ”AAARGH” hade som motto:

no hate

no violence

not all ideas are good

Races ? Only one Human race

Det forefaller alltsa typiskt for atminstone en
del av historierevisionisterna att de anknyter
till liberala traditioner om yttrandefrihet sna-
rare an till traditionell konservatism och
nationalism. Men det ar, som vi ska se, inte
hela sanningen.

En polskamerikansk natplats gav exempelvis
ett antisemitiskt intryck. En hypertextrubrik
16d ndmligen: ”The Jews’ favorite ‘Golem’ is
Poland - Judaism as a group phantasy mar-
tyrdom”.

En nétplats, Black and Jews Newspage, stod
den afroamerikanska organisationen Nation
of Islam néra. En lank ledde direkt till Nation
of Islams officiella natplats. Denna organisa-
tion har beskyllts for antisemitism.

En hanvisning gick ocksa till den svenska
Radio Islam vars professionellt utgjorda néat-
plats hade det sympatiska mottot "No hate.
No violence. Races? Only one Human race.”
Men litet langre in i hypertexten var tongang-
arna andra. Dar fanns exempelvis "The Ten
Commandments of Jewish racism. A Begin-
ner’s Guide, what it means ‘to the chosen ones
of Israel’ by Rabbi Sholomon Goldstein™.

En annan intressant néatplats var Ingrid
Rimland’s Zlndelsite. Dess malsattning sades
vara:

the rehabilitation of the honor and reputation of the
German nation and people. Specifically, the Ziindel-
site challenges the traditional wversion of the
”Holocaust” — an Allied propaganda tool concocted
during World War Il —that is not based on historical
fact but is a cleverly used ploy to keep the German
war time generation and their descendants in perpe-
tual political, emotional, spiritual and financial
bondage.

Ernst Zindel har vi métt tidigare. Men vem
var Ingrid Rimland? Hon visade sig vara en
tyskamerikansk forfattare som bland annat
hade skrivit en romantrilogi med namnet
Lebensraum. Den presenterades sa har:

While historical revisionists have produced no end
of factual books analyzing the claim that the Nazis
killed six million Jews during the Second World
Wiar, they have been notably less successful in cre-
ating works of imaginative literature on revisionist
themes. Meanwhile, the fictional Holocaust epics of
such accomplished hacks as Gerald Green, Herman
Wouk, and James Michener have been read, wat-
ched and believed by millions of Americans who
would never think of delving into Hilberg or Gold-
hagen.

Ingrid Rimland’s Lebensraum trilogy should help
start to change that. Fiction of epic sweep, this three
volume work spans two centuries in the history of
her own people, the German Mennonites, from their
settlement on the Ukrainian steppe under the pro-
tection of Catherine the Great, to their despoliation
and decimation by the Communists — but not before
a heroic few of them, forsaking their pacifist creed,
join in a heroic, last ditch defense of Berlin in 1945.

Misstanken att det rérde sig om nazism ligger
néra till hands, inte minst tack vare trilogins
titel. Darfor skulle det vara det intressant att
veta vilket amerikanskt forlag som givit ut
bdckerna. Men det framgick inte! Flotta farg-
bilder pa bockernas omslag visades, men
ingenstans angavs forlaget. En kontroll pa
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USAs nationalbibliotek, Library of Congress,
visade att Ingrid Rimland hade givit ut fem
bocker pa olika forlag, men Lebensraum till-
horde inte dessa. Kanske hade Ingrid Rim-
land givit ut sin trilogi pé eget forlag. | varje
fall forefoll hon inte sérskilt fortroendeingi-
vande.

De olika natplatser som IHR hanvisade till
var alltsd olika till innehallet. N&gra fram-
stillde sig som goda liberala demokrater,
andra uttryckte nationalism, nagra kunde
atminstone misstankas for rasism och/eller
nazistiska sympatier.

En natplats agnades enbart at Willis Carto,
avféallingen.

The goal is for this Web site to become a central loca-
tion for information about Willis Allison Carto,
patriot for profit. The motivation for exposing Car-
to and his activities to the light he so often shuns is
not born from Carto’s ruination and despoilation of
the American right winged populist political scene,
although there is little argument that Carto has
done just that. Rather, proceeding from the belief
that the People always get the government they
deserve, the populists and right wingers who have
allied themselves with Carto over the years have
gotten what they deserve.

Fortsattningen gick i samma stil. Man gav till
och med uppgifter om trivialiteter som vilket
mérke hans, respektive hans frus bilar hade.
Dessa angrepp ar tydliga tecken pa sekterism.
Man slass inb6rdes, och inte med blanka
vapen.

Déarmed var undersdkningen avslutad. Vi
hade visserligen kunnat halla pa langre och
folja olika trddar. Framstaende revisionister
som Irving och Faurisson kunde exempelvis
vara véarda ytterligare studium, liksom Willis
Cartos konkurrerande organisation. Men syf-
tetvar ju inte i férsta hand att beskriva revisio-
nisterna utan att se efter vad som gér att fa
fram pa Internet och vilka kallkritiska metoder
som kan vara till nytta i det sammanhanget.
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Vi hade fatt en bild av kretsen kring IHR
som en ganska begransad, sekteristisk grupp
manniskor, som and& hade internationel-
la kontakter som strackte sig fran centrum i
USAtill Sverige, Polen, Frankrike och Austra-
lien.

Historierevisionisterna ville framsta som
respektabla forskare, de fornekade bestamt
att de var vare sig rasister eller nazister, de
hénvisade hellre till liberala klassiker &an till
konservativa eller nazistiska verk. Men ett
narmare studium visade, dtminstone pa sina
hall, antydningar till b&de rasism och nazism.
Hur skulle det tolkas? Var respektabiliteten
bara en fasad som dolde en mérkare verklig-
het? Eller fanns det olika asikter bland histo-
rierevisionisterna? Det hade ju faktiskt fore-
kommit atminstone en utbrytning. Detta ar en
central fraga, men att besvara den skulle kra-
vaen grundligare undersdkning &n denna. En
liten kontroll &terstod dock.

En studie av revisionisterna

Nér vi letade efter John Bennett hamnade vi
av en slump péa en néatplats, Holocaust Revi-
sionism, som beskrev revisionisterna pa ett
kritiskt men samtidigt nyanserat sétt. Sidan
hade sitt ursprung i den amerikanska krigs-
makten (”.mil” i adressen) men var ingen offi-
ciell publikation utan resultatet av ett fort-
bildningsprogram for forsvarsanstallda. Rap-
porten férefoll ndrmast ha karaktaren av exa-
mensarbete. Det var alltsd inte frdgan om
nagot facit. Men den kunde fungera som en
lamplig oberoende kélla att stélla de olika
revisionistiska uppgifterna mot.

Holocaust Revisionism gav en dversikt dver
olika revisionistiska organisationer, framst
IHR, som beskrevs som “a pseudohistorical
society” och som “the major world center of
Holocaust revisionism”. Vi hade tydligen traf-
fat ratt nar vi koncentrerade oss pa IHR.

Av nyckelpersonerna ndmndes Paul Rassi-



ner som revisionismens “fader”. Han hade
varit motstandsman under det andra vérlds-
kriget, suttit internerad i koncentrationslagret
i Buchenwald, blivit dekorerad efter krigsslu-
tet och &ven blivit invald i franska national-
férsamlingen som socialist. Detta hade vi ju
varit pa sparen, men tydligen hade vi under-
vérderat Rassiners roll.

Av samtida revisionister namndes forst
Arthur R. Butz som visade sig vara ”Associa-
te Professor of Electrical Engineering” i Nort-
hwestern Universiy i lllinois. ”By all apparent
standards he is a successful academician”,
ansag rapportens forfattare. Hans The Hoax of
the Twentieth Century fran 1973 fick stor bety-
delse. ”For the first time, what appeared to be
a well documented scholarly work by a cre-
dentialed university professor addressed the
revisionism of Holocaust”. Ocksa Butz hade
vi tydligen underskattat.

Det géaller aven Fred Leuchter. Vi hade inte
tagit hans expertis som expert pa avrattnings-
teknik pa allvar. Men: ”The Leuchter Report is
viewed and publicized by Holocaust revisio-
nists as the most important work on revisio-
nism of the decade, and possible longer.” Rap-
porten hade dock blivit starkt kritiserad for
sina "errors and pseudoscientific metods”.

Ernst Zindel beskrevs som ”a man with
strong ties to pro-Nazi organizations across
North America”. Detta hade vi kanske upp-
tackt om vi hade kontrollerat honom mera
noggrant. Nu kunde vi bara misstanka det
genom hans anknytning till Ingrid Rimland
som forefdll nazistanstucken.

Bradley Smith ”presents perhaps the most
interesting argument involving revisionism —
freedom of speech. ... He believes that the
way to destroy the Holocaust lie is to have free
exchange and open debate on all aspects of the
Holocaust.” Att liberala argument om yttran-
defrihet anvands av revisionisterna tillsam-
mans med hogerextremistiska argument,

hade vi upptéackt. Men vi hade misstankt att
de liberala argumenten mest var fikonlov.
Enligt rapportens forfattare géller emellertid
detta i varje fall inte Bradley Smith.

Betraffande avfallingen Willis Carto stéd-
de rapporten anklagelserna mot honom fér
att vararasist. ”Carto believes that at the root
of civilization’s problem are the ‘Jews and
Negroes’.

I rapporten namndes ocksa de konferenser
som IHR anordnat. "They have managed at
times to get respectable speakers, notably
the Pulitzer Prize winner John Toland. They
view such participation as a great victory as it
serves to help people see them as a legitimate
and mainstream scholarly organization.” Dar
fanns alltsé en forklaring till Tolands roll. Han
var uppenbarligen ingen revisionist, utan hade
blivit 6vertalad — kanske lurad — att medverka.

Slutligen beskrevs ”Nizkor”-sidan i positi-
va ordalag. "This site has much to offer for
those interested in combating the many half-
truth revisionist arguments.”

Rapporten gav alltsé en hel del information
som vi inte hade fatt fram pa egen hand.

Slutsatser

Vilka slutsatser kan man dra av den har
unders6ékningen?

For det forsta att det gar att géra en under-
s6kning av de har typen, pa begransad tid,
utan att anvanda nagot annat material an
Internet. Utan Internet skulle arbetet 6verhu-
vudtaget inte kunnat genomforas i Sverige.

Men for det andra visade det sig att arbete
pa Internet har sina begransningar. Det vi
lyckades med var en éversiktlig kartlaggning
av ett historierevisionistiskt natverk och av de
personer som var mest framtrddande inom
detta. Daremot kom vi inte & mera subtila
saker som hur natverket hade vuxit fram och
vilka personer som hade spelat vilka roller i
den utvecklingen.
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Det hade sdkert varit mojligt att ta reda pa
&ven detta. Vi fick ju en hel del information
genom den dversikt vi fann av en tillféllighet.
Mera sddant hade sékert varit mojligt att hit-
ta. Ocksa historierevisionisternas motstanda-
re i The Nizkor Project skulle sdkert kunna ge
vardefull information. Tidningar och tidskrif-
ter som lagts ut pa Internet skulle ocksé kun-
na anvandas. Men da skulle arbetet ta betyd-
ligt langre tid.

En annan lardom var hur vérdefulla aven
de minsta forkunskaper &r. Vi valde medvetet
ett amne som vi inte var specialister p&. Men
det vi visste — vilka Irving, Faurisson och Tay-
lor var — hade vi stor nytta av. Hade vi kant till
nagra flera av de aktuella personerna eller
organisationerna hade detta besparat oss
atskilligt arbete. Internet kan inte ersatta kun-
skap.

Nagra praktiska slutsatser gar ocksa att dra
av undersokningen.

(1) Ett problem var sjadlva méngden av materi-
al. Personer och institutioner figurerade pa
hundratals, ja tusentals néatplatser. Att bor-
ja fr&n borjan och titta pa sidorna i tur och
ordning var omgjligt.

Anda gick det ganska latt att fran det kaotiska
resultatet av sokningen p& “David Irving”
komma till den historierevisionistiska tid-
skrift han medverkade i och déarifran till hi-
storierevisionisternas centrum, Institute for
Historical Review. Sedan var det inga storre
problem att stka sig ut mot periferin igen.
Man maste alltsé tanka efter och férsoka vara
litet kreativ. (I detta fall hade vi inte haft
gladje av att begransa sékningen till "David
Irving” AND nagonting eller David Irving”
NOT nagonting, eftersom vi inte visste vad vi
sokte efter.)
(2) Texttolkning var ocksé en fruktbar metod.
IHRs nétplats visade inte bara vilken bild
institutet ville ge av sig sjalv. Den avsloja-
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de ocksa en del som man sakert inte ville
skylta med - isolering och sekterism.

(3) ”Guilt by association” &r visserligen en
dubids foreteelse. A andra sidan: ”Ség mig
vem du umgéas med, och jag ska saga dig
vem du &r.” Det ar ingen latt sak att dra
slutsatser av de hanvisningar och lankar
som kan finnas pa en natplats.

Vi resonerade sd, att om en organisation, ex-
empelvis IHR, framhaller vissa personer eller
organisationer som auktoriteter kan det bety-
datvé saker. Antingen sympatiserar man med
personerna i fraga, eller ocksa vill man bara
lana dessa personers prestige. Nar historiere-
visionistiska organisationer hanvisar till val-
renommerade historiker eller till liberala klas-
siker maste man darfor vara mycket forsiktig
med vilka slutsatser man drar.

Om daremot en organisation rekommen-
derar en annan organisation eller person och
lankar till dennas natplats, dd sympatiserar
man ocksa med denna organisations eller per-
sons malsattning. Det var genom att folja
sadana spar som vi kartlade det historierevi-
sionistiska natverket. Men att arbeta s ar pro-
blematiskt. Man far inte veta hur nara befryn-
dade de olika organisationerna/personerna
ar. Annu svérare ar det att dra slutsatser nar
den ena lanken leder till den andra. Ska IHR
eller Adelaide Institute fa en flack pa sig dar-
for att de indirekt &r lankade till en natplats
om Rudolf Hess —’Der Stellfortreter des Fiih-
rers”? Har handlar det om kénsliga avvag-
ningar.

Enbart lankar fran en organisation/person
till en annan sager dock ingenting. Det finns
lankar mellan motstandare. Det var sa vi hit-
tade The Nizkor Project. Det hander till och
med att en organisation direkt hénvisar till
motstédndarna. S& gjorde exempelvis Adelaide
Institute. Det galler alltsd att vara uppmark-
sam nar man foljer spar via lankar.



(4) Att l&ta tvAd oberoende Kkallor stodja
varandra ar en vél etablerad princip inom
bade forskning och journalistik. En sadan
kélla var The Nizkor Project och 6versik-
ten fran den amerikanska férsvarsmakten.
Men ocksa i mindre skala var denna metod
anvandbar. P& det viset gick det att konsta-
tera att McVay i The Nizkor Project verkli-
gen hade fatt den fina orden och att John
Toland hade fatt Pulitzerpriset.

(6) Skenet bedrar. Internet ar demokratiskt sa
tillvida att det utseeendemassigt inte ar
nagon skillnad mellan stora och etablerade
organisationers natplatser och mera
obskyras. Den 6kénda Radio Islams nat-
plats ar exempelvis mycket flott. En nét-
plats kan ocksé kalla sig snart sagt vad som
helst. Institute for Historical Review later
respektabelt, Adelaide Institute séger
ingenting alls, och en organisation som
enligt namnet arbetar fér manskliga rattig-
heter &r mer eller mindre starkt lierad med
historierevisionisterna, en skenbart oskyl-
dig populérhistorisk tidskrift bedriver for-
tackt rasistiskt propaganda. Och sé vidare.

Sokningarna pa Forintelsefornekarna
—en oversikt
Sokningarna pa Forintelseférnekarna gjordes
i foljande steg. Om inte annat anges gjordes
sokningarna i Alta Vista. Men eftersom Inter-
net standigt fordndras &r det inte sékert att
just denna sokning gér att géra om. Oversik-
ten ar bara avsedd som ett exempel pa hur
manga steg det kan bli i en undersokning.

. ”David Irving”.

. ”The Journal of Historical Review”.

. ”Institute for Historical Review”.

. ”The Legion for the Survival of Freedom”.
Sokning i Alta Vista gav inget. Yahoo och
Lycos gav inget av vérde. Atervandsgrand.

5. ”Harry Elmer Barnes”. (Namnet fran IHRs

natplats.) Spar till dissidenter.

[y

A WD

6.
7.
8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

217.

”The Barnes Review”.

”The Barnes Review”, sokning i Yahoo.
The Nizkor Project. Antirevisionistisk orga-
nisation. Lankad fran ”The Barnes Review”.
”The Spotlight’+Carto”. Majligt spar till
dissidenterna som inte foljdes.

Ken McVays nétplats. Han har startat The
Nizkor Project.

”The Order of British Columbia”. (Kon-
troll att McVay verkligen hade fatt denna
orden)

S6kning i Libris pd Harry Elmer Barnes.
(Dissidentspéret. Foljdes inte upp)
”Arthur Butz”. (Namnet fran IHRs nat-
plats)

S6kning pa Butz i Libris. Gav ingenting av
vérde.

”Paul Rassiner” (Namnet frdn IHRs nat-
plats)

”Fred Leuchter”. (Namnet fran IHRs natp-
lats)

”Robert Faurisson”. (Namnet fran IHRs
nétplats)

”John Toland”. (Namnet fran IHRs nét-
plats) Aven sékning i Yahoo.
Pulitzerprisvinnare. Kontroll att Toland
verkligen fatt Pulitzerpriset.

”Bantam Books”. Kontroll av Tolands
prisvinnande bok.

Lista pa litteratur om Forintelsen sparad
fran sokningen pa Toland.

”James J. Martin”. (Lank fran IHRs natplats)
S6kning pa Martin i Libris. Gav ingenting.
”Hideo Miki”.” (Lank fran IHRs natplats).
Gav ingenting.

”John Bennet” gav for manga traffar.
’John Bennett’+’Civil Liberties Union™ i
Yahoo. (Namnet och organisationen fran
IHRs néatplats) Spar till Australien.

Greg Ravens nétplats. (Lankad fran IHRs
natplats)

”Revisionism Online”. (Lankad fran Raven)
Hanvisningar till andra nétplatser, bland
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28.

29.

30.

3L

32.

33.
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annat en tillagnad Rudolf Hess. Ett tank-
bart spar som inte foljdes upp.

Arthur Butz’ natplats”. (Lankad fran IHRs
natplats)

Bradley R. Smiths natplats. (Lankad fran
IHRs natplats)

David Irvings néatplats”. (Lankad fran
IHRs natplats)

Adelaide Institutes natplats. (Lankad fran
IHRs nétplats). Australiensiskt revisio-
nistcenter. Hanvisningar till flera lankar
som inte foéljdes upp.

Michael Hoffmanns néatplats”. (Lankad
fran IHRs natplats).

”Student Revisionists’ Resource Site”.
(Lankad fran IHRs natplats).

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

”Aaargh”, en fransk natplats. (Lankad
fran IHRs natplats)

En polskamerikansk nétplats. (L&nkad
fran IHRs natplats)

Radio Islams natplats.

”Ingrid Rimland’s Zundelsite”. (Lankad
fran IHRs natplats) Omajligt spara det for-
lag Rimland gav ut sina bocker pa.

Library of Congress. Kontroll av vilka bock-
er Ingrid Rimland hade givit ut.

Natplats om avfallingen Willis Carto.
(Lankad fran IHRs natplats)

”Holocaust Revisionism”. Hittad av en
slump under sékningen pa Bennet, 25)
Harstammar fran den amerikanska krigs-
makten. Kritisk mot revisionisterna.



SAMMANFATTNING
OCH RAD

Internet erbjuder ett oandligt antal kallor och
ett odndligt antal uppgifter. Uttrycket ”cyber-
rymden”, cyberspace, ar i flera meningar ett
val valt uttryck. Den som ska anvénda kallor
pa natet for att soka kunskap maste tanka sig
for. Men hur gér man det samtidigt som man
ar konstruktiv? Den har boken har argumen-
terat for en skarpare och mer detaljerad kritik
i manga fall, men ocksa for en stérre 6ppenhet
for nya uppfattningar och ett erkdnnande av
ovissheten.

Var framstallning kan sammanfattas i tva
huvudsynpunkter. Kunskapssokning pa Inter-
net kraver i forhallande till tidigare kunskaps-
sokning:

 en storre skepticism
= en storre nyfikenhet

Dessa tva huvudsynpunkter summerar bokens
dubbla argumentation och kan tjana som tva
poler utifran vilka det gar att resonera om kél-
lor och hur de bést kan bedémas. For journa-
listiken skulle det har sattet att resonera inte
minst innebéra nya premisser. De reviderade
premisserna skulle kunna formuleras som tre
negationer och tre affirmationer. Negationer-
na har féljande lydelse: Det finns inga ”harda”
fakta. Det finns inga sakra kéllor. Det kan inte
rada absolut visshet.

Affirmationerna lyder i sin tur: Det gar att
ge goda skl for att foredra ett pastdende
framfor ett annat. Vedertagna uppfattningar
ska ifrgaséttas. Det finns alltid mer att veta.

Det sagda ar ingalunda en pladering for
relativism. Att veta kan i stallet uppfattas som
en standigt pagdende process dar kunskaper
tillvéxer i omfattning utan att vi darfér kom-

mer ndrmare en slutgiltig kunskap om livet
och varlden. Det gar att veta mer utan att bli
mer allvetande.

Boken har lyft fram ett antal kallkritiska pro-
blem som méter den som vill utnyttja kallor pa
natet. Dessvarre gar det inte att gora det latt
for sig, genom att till exempel undvika alla
alternativa kéllor som bjuds ut. Redan inom
en snav krets av traditionellt auktoritativa
kallor finns de problem som préglar néatet i
dess helhet.

Den stora méngden information innebér att
uppgift ofta star mot uppgift. Varaexempel om
den forsta datorn, den amerikanska utlandss-
kulden, ett internationellt finansinstituts infor-
mation, hormonet 6strogen och mammografi,
svensk arbetsléshet, en psykologisk teori om
motivation, Radda Barnens uppgifter om
barnsoldater staller den som soker kunskap
infor svara avgoranden. Och inte ens med bés-
ta vilja i varlden gar det alltid att sidga att det
handlar om att skilja felaktigt fran korrekt.
Vanligen géller deti stéllet att bestamma sig for
den ena eller andra definitionen, det ena eller
andra mattet, det ena eller andra obestyrkta
pastaendet, vad som kan vara kunnigt och vad
som verkar direkt okunnigt.

Myckenheten av uppgifter och uppfatt-
ningar illustreras ocksa av EU:s natplats, lik-
som av Marockos och sjéalvstandighetsrorel-
sen Arsos olika beskrivningar av Vastsaharas
historia samt av Encyclopadia Britannicas och
svenska Nationalencyklopedins olika framstall-
ningar om Olof Palme. Det maste avgoras vad
som ar viktigt och vad som ar oviktigt,om den
ena eller andra tendensen &r att féredra.

Mediets snabbhet kan ge sig till kdnna som
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nya mojligheter och ett oavbrutet fléde av ny
information och opinion. Men det refererade
Oversattningsprogrammet visar att alla de
mojligheter som tekniken ger inte automa-
tiskt leder till 6kat vetande. Och med formeln
”enligt” den och den kéllan formedlar journa-
listiken garna &ven rykten i radsla for att kom-
ma efter konkurrenterna.

Inte ens da man tycker sig ha som storst
anledning att tro pa kallorna och uppgifterna
visar sig dessa halla mattet. Sifferuppgifter ar
vid narmare granskning langt ifrdn nagra
exakta kunskaper. De &r som de flesta andra
kunskaper tillfélliga, ungefarliga, omstridda,
nar de nu inte ar helt pa tok.

Databaser &r trots den ansamling av resur-
ser de representerar inte sakra kallor. Saval
journalister som allmanhet kan manga ganger
motivera sin tilltro till en viss kélla med for-
klaringen ”den har ingen anledning att ljuga”.
Vi vill pasta att I6gnen i det stora hela ar ett
minimalt kallkritiskt problem. | stéllet finns
helt andra triviala orsaker till varfér kallor
innehaller fel. Just databaserna &r belysande i
detta avseende, som till exempel uppgifterna
ur de amerikanska domstolsarkiven visar kan
missuppfattningar och brist pa anpassning till
nya rutiner ge upphov till fel. Manniskor glém-
mer, skriver fel, laser eller hor fel, missforstar,
vet inte vad som &r rétt, &r tankspridda, gor fel
av ofdrklarliga skal. Det finns kanske inte 6ver-
huvudtaget ndgon klar uppfattning om vad
som &r réatt. Listan pa varfor det kan upptrada
fel i olika sammanhang &r lang.

En kallkritisk prévning maste onekligen
sluta i olika resultat for de olika exemplen. |
det ena fallet kan oriktiga uppgifter utmonst-
ras till forman for de riktiga. | det andra fallet
ar det endast mojligt att framfora skal for var-
for det ena pastdendet i ndgon mening kan
vara battre an det andra. | det tredje fallet ar
det just ojamfdrbarheten mellan de olika defi-
nitionerna som bor poangteras. | det fjarde fal-
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let kan det vara bristfalligheten i alla tillgang-
liga uppgifter som maste patalas och omgjlig-
heten att veta vad som &r rétt betonas. Men for
varje fall krévs tid och noggrannhet, man
maste som god empiriker pavisa erfarenheter
och anfora starka argument.

Inga kallor kan helgonforklaras. Darfor gar
det heller inte att noja sig med vare sig gamla
eller nya auktoriteter.

Det som moter en Internetanvandare som
ror sig fritt pa natet ar det stora utbudet av kal-
lor som &r helt obekanta eller som man inte
har ndgon narmare kannedom om. Det for-
hallandet ar spanningen, nyttan och utma-
ningen med Internet. Att bortse ifran dessa
kéllor vore att g& miste om mycket av poang-
en med det nya mediet. Upprorsrorelser, poli-
tiska och religiosa oliktdnkande, entusiaster
for det ena eller det andra, medborgaraktivis-
ter kan faktiskt framtrada i offentligheten pa
ett helt nytt satt. En kritisk diskussion om de
traditionella medierna har inte utan fog for-
démt den narapd monopolliknande stallning
som de vasterldndska konglomeraten haft i
informationsférmedlingen. Internet erbjuder
verkliga utvégar ur den situationen. Och fér-
andringar kommer att ske aven om journa-
listiken inte vill medverka. Nya aktérer kom-
mer att konkurrera med journalistiken om
fakta och opinion, och framfor allt kommer
publiken att i allt stérre utstrdckning sjélv
bestdmma vad den vill veta.

I inledningen skrev vi att den moderna
svenska pressen under forsta halften av 1800-
talet befann sig pd samma barrikader som
vetenskapen: gamla sanningar skulle utma-
nas. ldag befinner sig vetenskapen é&ter vid
barrikaderna: visshetens tidevarv ar till &nda.
Gamla sanningar utmanas pa nytt. Om jour-
nalistiken later sin kunskapssékning omfatta
hela vida varldennatet, inklusive alternativa
kallor, kan det betyda att den pa nytt ocksa
narmar sig vetenskapen samtidigt som den



aterupplivar den nyfikenhet som ar oumbdr-
lig fér all modern vetgirighet.

| det perspektivet blir det ocksa en naturlig
slutsats att utvecklingen av Internet kommer
att kréva journalister som ar allt kunnigare,
journalister som har allt stérre sakkdnnedom
om sina respektive fackomraden. Det kan
forefalla paradoxalt. Har har vi fatt ett me-
dium som pé ett enkelt sétt ger oss tillgang till
ett obegrénsat antal kunskapskaéllor. Det kun-
de tyckas att det endast var att 6sa ur dessa
kallor till egen och allménhetens fortjusning.
Men forhallandet ar i stallet det omvanda. Ju
mer information som finns att tillga, desto
mer som gor ansprak pa att vara vetande,
desto svarare ar det att veta och desto storre
ansvar vilar pa den som ska peka pa vad som
ar vart att veta.

Sarskilt nar det galler obekanta kallor mas-
te man ha omfattande kunskaper i de &mnen
som kallorna behandlar. Med sddana sakkun-
skaper gar det att identifiera kallornas karak-
tar och det gar ocksa att bedoma vardet av helt
nya uppgifter och uppfattningar. Om de obe-
kanta kallorna forefaller innehélla nagot vér-
defullt innebar det att journalistiken kan vid-
gadetallménnavetandetellerivarje fall ge ett
meningsfullt bidrag till den offentliga diskus-
sionen.

Sensmoralen &r alltsa att ju mer man vet,
desto mer kan man fa veta.

Det ar var erfarenhet att sokmotorerna blir
allt effektivare, nya portaler ger kvalificerad
végledning och biblioteken utvecklar former
for att vagleda sokning pa natet. Har kan &dven
journalistiken spela en roll genom att kontinu-
erligt bedéma och kommentera den informa-
tion som sprids. S6kningarna kring manode-
pressivitet och Bin Laden visar att det kan fin-
nas mycket att lara i alternativa kallor sominte
gér att lara ndgon annanstans. Kartlaggningen
av forintelseférnekarna gor det uppenbart att
journalistiken har en viktig uppgift i bevak-

ningen av den propaganda som formedlas via
néatet.

Mot bakgrund av vad som sagts ovan gar
det att resonera s har:

A ena sidan en stor skepsis. Journalistiken
bor ha ett mindre forutbestamt forhallande till
sina kallor. Journalister och redaktioner mas-
te naturligtvis kunna falla tilloaka pa rutin,
men dven de mest givna kallor maste reellt
ifrdgasattas ocksd i de hanseenden de inte
brukar ifragaséttas, och andra kéllor bor i
storre utstrackning uppsokas. Nagon invan-
der kanske att journalistik ar en tidsbunden
verksamhet som producerar mot ”deadline”,
men aven sma forandringar bort fran alltfor
rutinmassigt tdnkande &r betydelsefulla.

Journalistiken bor ha en mer realistisk atti-
tyd till kéllor, som &ven tar hansyn till deras
tankbara brister av mer vardaglig karaktar.
Sarskilt viktigt ar att journalistiken betraktas
som vilken annan kélla som helst. Definitio-
ner och siffror bor diskuteras. Undvik en ore-
flekterad “enligt”-journalistik. Uppgifter i
databaser bor snarast vara utgdngspunkten
for narmare undersbkningar — inte utgéra
dess avslutning. Proklamera inte samband pa
grundval av databaskorningar. Granska kri-
tiskt och varna for extrema asiktsriktningar pa
natet.

A andra sidan en stor nyfikenhet. Det for-
hallandet att det finns s manga stridiga fakta
och asikter maste bli ndgot som préaglar jour-
nalistiken. Redovisa hur olika perspektiv kan
ge olika slutsatser och 6ppna for motséattning-
ar i den vetenskapliga varlden. Utnyttja och
formedla alternativa kallor. Lat allmant for-
harskande uppfattningar méta utmaningar.

Och dessutom ofta en kombination av
skepsis och nyfikenhet.

Journalistiken bor upptréda i en ny "gate-
keeper”-roll, inte sé att den stanger ute, utan
mer i den meningen att den sorterar och kom-
menterar information pa natet. Fakta ska inte
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alltid rapporteras okommenterat, det finns
manga ganger anledning att ordentligt moti-
vera varfor vissa fakta skulle vara att foredra
framfor andra. Visa hur olika tendenser bade
kan berika och forvranga forstdelsen av en
foreteelse.

Ett exempel som kan vara vart

att folja

Storre skepsis och storre nyfikenhet kan bl.a.
ta sig formen av en 6kad genomskinlighet, det
vill séga att journalistiken mer 6ppet redovi-
sar och diskuterar sina kéllor. Andra forskare
har i andra sammanhang framhallit behovet
av en sadan, och med Internet forefaller oss
skélen for genomskinlighet &n starkare.

Ett exempel p& hur journalistiken kan
redovisa skalen for slutsatserna av en under-
sokning och diskutera sina kéllor ger den
amerikanskatidningen Miami Herald. | en arti-
kel publicerad 27 december 1998 beskriver
Miami Herald hur poliser i staden Hollywood
i Florida sammanlagt tjanade miljoner dollar
pa extraknack i form av bevakningsuppdrag.
Enskilda polisdistrikt &tar sig séakerhets- och
bevakningsuppdrag for den privata sektorn.
Tidningens slutsatser var att tre av fyra poli-
ser i Hollywood tjanade extra pa det viset. Vid
500 tillfallen var poliser schemalagda for att
samtidigt arbeta med tva extraknack och vid
nagra tillfallen hade poliser som formodades
vara i tjanst fatt betalt for extraknack.

Detta ar ett ganska typiskt exempel pa
undersokande journalistik. Fragan géaller hur
verksamheten skots i den offentliga sektorn
och detta i synnerhet nar det offentliga ocksa
borjar ge sig in p& egen mer affarsdrivande
verksamhet.

Tidningen konstaterade vidare att distrik-
tet inte hade nagon reell 6verblick éver om-
fattningen av polismannens extraknack, efter-
som betalningen reglerades direkt mellan
uppdragsgivaren och den enskilde polisman-
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nen. Polisménnen férsummade konsekvent
att rapportera var de befann sig under extra-
knacken till jourhavande polisbefal, nagot
som bryter mot féreskrifterna och &r en férut-
sattning fér snabbinkallning vid ndédutryck-
ningar. Polismédn var ofta schemalagda for
extraknack mer an 25 timmar i veckan, som
utgor distriktets grans, vilket vacker farhdgor
om utarbetning med konsekvenser for ordi-
narie tjanstgoring.

For att kunna gdra denna undersékning
tog journalisterna bland annat del av de jour-
naler som fordes pa stationen. Dessa journaler
lade journalisterna sjalva upp som en databas
och pé grundval av denna kunde de sedan
utfora sina berdkningar. Journalerna som
fanns pa polisstationen var alltsa en avgéran-
de kalla. Berdkningarna blev utgangspunkt
for ett mer traditionellt journalistiskt arbete
ute pa faltet i form av samtal och intervijuer.

Vid sidan av artikeln finns en beskrivning
och diskussion av det kéallmaterial som jour-
nalerna utgjorde. Tidningen omtalar att den
begarde journaler for 61 permanenta bevak-
ningsuppdrag for budgetdret 1997-98, fran
1 oktober 1997 till 30 september 1998. Journa-
lerna omfattade sammanlagt ndrmare 22 000
arbetspass. Pappersjournalerna som bestod
av 800 kalenderblad skrevs déarefter in i en
databas som till slut omfattade information
om drygt 21 000 extrapass. Tidningen forkla-
rade att manga av pappersjournalerna var
ofullstandigasé atten eller flera ménader sak-
nades. Andra var olasliga sa att uppgifter om
vem som tjanstgjort eller mellan vilka tider
passet hade stréackt sig inte kunde utlasas. Vis-
sa journaler uppvisade inkorrekta data och i
andra fall var schemat for en manad uppfort
pa kalenderbladet fér en annan manad.

Detta foranledde tidningen att stalla kom-
pletterande fragor till representanter for
Hollywoodpolisen, i syfte att rekonstruera de
bristfalliga journalerna. | de fall polisen sade
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Hollywood off-duty work pays millions

By COREY DADE and NEIL REISNER
Harald Stafl Virilers

Three of every four Hollywood police officers eam exira
money warking off-duly security johs in a 2 million-a-year
enterprise that is virtually unregulased by the police
depertmment of the ciry.

As many as 500 dmes in the past year, Hollywood olice
officers scheduled themselves w work two or mone off-duty
security jobs B the same Wme. In some cases, officers who
were suppossd 0 be on duty could alse have been paid, in
addition, for working off-duty, 2 three-month Herald
ill.l'l:iliu;.al.il".‘lll]l].i G,

The recosd-keeping is 0 poor, 1he depanimenl isn sure

what happened. The city can't account for the discrepancies. .B“ il 'I:I'JBM o
sonesuiag o o e
about Ti% of the 334 wha

m |T§ WWIF

And in one case, an officer alremly is under criminal
mvestigation for working an off-duty job wihdle on the clock
for the cily,

The Herahis analysis of depariment reconds framm October
1997 through September 1998 foond:

n L e e e i
o The depariment has B oversight of olT-duty pay — ‘ ww.ﬂ
because businesses pay afficers directly - 5o officials have  of-duty work detalls, The Hera
B WY 10 kBow wihd got pasd for wiial shif, ar's warh uﬁ§

B Officers rostinely fal wo check in with dispaich while
working detalls, a wiolathon of policy and the depariment's
sole means of tracking off-duty officers who coubd be senl o
BIMETEeNCIEE.

o Offcers are aften schedabed o work off duty more than

the depariment limit of 25 howrs a week, raising concems of  gppfn
farlgue ihat can affect job performance, i Mﬂm

Hollywood's sysiem, dictated by city ordinance, is umigue E,.;E] the QMM
i allowing officers b contred every aspect of the off-dut recosds wane comphate, m‘,@%
wark, which can earm them as much ag 526,000 1 year. I ohe of mare menlhe missing.

b depimiments natiomwide exercise vined levels of Cithars wete: nearty

conirol in assigning the jobs — from rotation lisis to sign-up "H afficar M":P;# wm “Eﬁ

gh == anil 4] 8 could FESE. 2
etk -- and most depanments hande the money i s

In Hollywood, the jobs are assigned by detail coordinators, mmm andand

mmicest of whaom ane active anion membens, Control over the e

income of e rank-and-fle is pivorl 1o te wndon’s inflience %a" nd Ml-oi' I‘%

in the department - influence that bolstered the union's i mﬂh“'ﬁ‘ .
successful campaign 1o oust Chief Rick Stone in Oclober,  gioci n A S0l "'ﬁ?.;;ﬁ%
"Effectively, they obviously control Iln.eﬁm,e sirings of m s H»"’M pert "ﬁ
everybody In the d pent,” said Clty Manager Sam Finz. mrg r!::
“Long hefore Sam Finz, there was an old joke (hat the guy m-i a

whi controds the paycheck runs the system. I thought that

Was me.”

The ciry released the regults of an Equal Employment Opportndty investigation Dec. 10 that foand
rampant cronyism and Favoritism in the assi pnement of ofT=guty work, which added up o moare than

Back | Home
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sig inte kunnaklarlagga detaljer om vissa pass
uteslots dessa pass, dock inte mer &n nagra
hundra ur materialet.

Det &r en utforlig och uppriktig beskriv-
ning av kallmaterialets karaktar. Lasarna far
en realistisk uppfattning om hur ett kallmate-
rial av den hér arten kan te sig. Anda ar Miami
Herald’s diskussion av sitt kallmaterial be-
gransat. Det finns mer fundera dver. Bristerna
i underlaget ar onekligen patagliga: av den
undersokta 12-manadersperioden fattades en
eller flera manaders journaler for enskilda
bevakningsuppdrag, ibland gick journalerna
inte att l&sa, data var felaktiga i ett antal fall
och ménader hade forvaxlats. Journalisterna
forsokte ratta till bristerna genom att i efter-
hand ta hjalp av ansvariga polisbefél for att
rekonstruera materialet.

Har récker det emellertid inte med att vara
sé svdavande pa malet. Saknades en eller flera
méanaders journaler? Hur ofta gick journaler-
na inte att lasa? Hur manga direkt felaktiga
uppgifter patraffades? Hur manga manaders
journaler hade forvéxlats?

Blev de ansvariga befalen pélitliga kallor
for rekonstruktionen som uppenbart rorde en
mangfald av enskildheter? Undersoknings-
perioden omfattade 1 oktober 1997 till 30 sep-
tember 1998, artikeln publicerades i december
1998. Aterskapandet av underlaget framstar
som synnerligen osdkert. Hur gick rekon-
struktionerna till? Hade polisbefalen enbart
sina minnen att lita till? Det forefaller i s fall
helt otillrackligt, for vissa oklarheter hade det
gatt mer an ett ar sedan arbetspassen utforts.
En helt avgorande fraga ar naturligtvis i vil-
ken man som just uppgifterna om dubbla
extrapass och extraknéck under ordinarie
tjinstgoring tillhdrde dem som var osékra.

Hursomhelst ar MHs 6ppna diskussion av
sitt underlag vard respekt och det ar tankvart
att tidningen gor journalistik av reportrarnas
arbete med kéllorna. Det blir intressant jour-

138

nalistik, bade som inblick i hur journalister
gar till vaga och som forstaelse av hur institu-
tioners verksamhet bedrivs.

Internet som informationsmedium

Internet &r ett nytt medium som befinner sig i
snabb utveckling. Det innebar att alla pasta-
enden om Internet, dess mojligheter och pro-
blem, méaste vara provisoriska. | en studie av
detta begransade omfang maste man dessu-
tom vara sarskilt forsiktig med sina omdo-
men. Men nagra slutsatser gar anda att dra.

For det forsta kan vi konstatera att Internet
ar ett synnerligen kraftfullt instrument nér
det galler att skaffa information. P& Internet
rader jamlikhet sa till vida att alla &sikter kom-
mer fram pa lika villkor, etablerade och udda,
pacifistiska och krigiska, humanitéra och
rasistiska. Amnesty International och Radio
Islam, Vita huset och talibanerna, Natur-
vardsverket och Greening Earth Society ar
lika latta att na.

Det kan diskuteras om detta ar bra eller
daligt. Men den som soker information kan
inte bortse fran de mojligheter som Internet
Oppnar. Det gar nu att komma i direktkontakt
med rorelser och institutioner var som helst i
varlden, dven sddana som annars har svart
att gora sig gallande. Undersdkningarna om
Bin Laden hade varit svara och tidsodande
att géra med konventionella metoder. Och
kartlaggningen av historierevisionisterna hade
varit helt omdjlig att utféra i Sverige.

Detta innebar for det andra att det har bli-
vit bade lattare och svarare att hamta och
beddma information. Det har blivit lattare
sa tillvida att det finns tillgang till "elektro-
niska motorvéagar” i form av bokkataloger,
riksdagsprotokoll, utredningar, lagtexter etc.
Ocksa for den som lamnar motorvéagarna och
vagar sig ut i den elektroniska djungeln finns
det guider som underlattar orienteringen.
Ofta kan de vara till stor nytta for att under-



latta orienteringen. Men de ar inte, och kan
inte vara, helt tillforlitliga. Naturvardsverket,
SAFARI, Encyclopzdia Britannica, ProfNet,
erbjuder alla goda tjanster, men alla har de
sina brister.

Att soka information pa Internet forutsat-
ter darfor bade noggrannhet och eftertanke.
Man maste studera natplatserna noga, dra
slutsatser, kombinera information fran olika
hall. Ghanaundersokningen visade hur i och
for sig trovardiga nétplatser kan presentera
hogst olika uppgifter om skenbart elementéra
fakta. Men denna undersoékning visade ocksa
att det &r mojligt att komma vidare och sorte-
ra fram den sannolikaste versionen.

Vid sékningar pa Internet behéver man
ocksé kunskap. Vi hade medvetet valt amnen
for vara sokningar som vi inte var specialise-
rade pa. Men vi fick anda stor nytta av de kun-
skaper vi anda hade om historia, om forhal-
landena i Ghana, om miljéfragor, om Islam.
Kunskap har inte blivit mindre viktig med
Internet, snarare tvartom.

Den elektroniska djungeln &r inte helt kao-
tisk. | de verkliga regnskogarna finns det kom-
plicerade ekologiska samband som &r dolda for
den ytlige betraktaren. P& Internet finns ocksa
strukturer, natverk av stigar i form av lankar till
lankar, till lankar. Jakten pa Bin Laden méjlig-
gjordes genom sadana lankningar. Detsamma
géller i annu hogre grad kartlaggningen av
historierevisionisternas natverk.

Rad till Internetanvéndaren

Det traditionella kallkritiska metoderna &r
lika giltiga pa Internet som i andra samman-
hang. Men de speciella forhallandena pa Inter-
net gor att tillampningen delvis blir annor-
lunda. Som avslutning kommer har nagra
kallkritiska rad for Internetanvandare. Det ar
inte frdgan om négra fasta regler utan praktis-
ka rad som bygger pa de erfarenheter som har
redovisats tidigare i boken.

Gor forst en detaljerad granskning med ut-
gangspunkt fran tva principer: kéllans for-
utsattning och egenskaper samt kéllans vérlds-
bild och kunskapssyn.

Forutsattningar och egenskaper.

a) Ge en sa bred beskrivning av kallan som
mojligt: Vilken ar den? Hur har den till-
kommit? Vilka star bakom? P4 vilka grun-
der tillhandahaller den information (hur
samlas informationen in, vilket urval gors,
vilken kontroll finns av uppgifterna)?

b) Vilken kompetens har kallan? Vilka méjlig-
heter har kéllan att ge riktig information?

¢) Hur pass enhetligt sker tillférseln av nya
data? Kan géallande definitioner av fakta
diskuteras? Om kallan &r en databas: tillam-
pas koder i basen konsekvent eller kan
innebdrden variera?

d) Fraga till sist: Vilka andra fel kan kallan
vara behéftad med?

Vérldsbild och kunskapssyn.

a) Ur vilken politisk, social, etnisk, kulturell
ochannan kontext ar kéllan sprungen? Finns
andra kallor med annan hemvist som kan ge
en motségande framstallning av @mnet?

b) Pa vilka grunder havdar kallan sina kun-
skaper? Finns det andra kallor som havdar
kunskaper i amnet men pa andra grunder?
Finns det andra kallor som havdar kunska-
per i amnet pa samma grunder men som
anda ger andra fakta?

c) Vad for slags fakta hanvisar kéallan till?
Finns det andra kéllor som hévdar kunska-
per i &mnet men raknar med andra fakta?
Finns det andra kéllor som hévdar kunska-
per i &mnet och som raknar med samma
fakta men som anda kommer till andra slut-
satser?

Kontrollera sedan narmare féljande punkter:

(1) Var noga i valet av hjalpmedel for sokningen.

Fundera pa om den eller de som rekommen-
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derar natplatserna

— &r opartiska eller kan missténkas vara ten-
dentidsa.

— har tillrackliga kunskaper inom det aktuel-
la omradet och/eller tillgang till adekvat
expertis.

— &r beroende av andra. | sa fall vilka?

(2) Identifiera den natplats du har valt ut.

— Se efter hur natplatsen presenterar sig sjalv.
Finns det formuleringar som antyder att
man inte ar den man utger sig for att vara?
Uppmarksamma sarskilt vaga beteckning-
ar som ”institut” och liknande. Ju vagare
beteckningen &r, desto storre r sannolikhe-
ten att man vill 1atsas vara finare an man ar.

— Studera nétplatsens adress. Det sager en
hel del om en nétplats betecknas som
”gov”,”mil”, ”edu”, ”org”, "com” eller "net”.

- Eventuellt kan du forsoka ta reda pa vem
som &ger natplatsen genom exempelvis
<WWW.pPress.nu>.

(3) Ta reda pé nér natplatsen ar uppdaterad.

— Finns det flera uppgifter om uppdatering
pa olika stallen i texten?

- Kan du lita pa att just den uppgift du stker
ar uppdaterad nyligen?

(4) Om du hittar samma uppgifter pa olika nat-
platser, undersok da om de ar beroende av varandra.

(5) Om det finns skal att betvivla ndgon uppgift,
kontrollera d& om mojligt med en oberoende kalla.

(6) Ta reda pé i vad man natplatsen ar tendentids.
— Tank pé att praktiskt taget alla natplatser
kan misstankas for nagot slag av tendens.
— Tendensen behdéver inte ha med egoistiska
intressen att gora. Det kan racka med att
man &r specialiserad pa ett omrade for att
en presentation ska bli ensidig

- Uppmarksamma sarskilt exempel pa mot-
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tendens — att ndgon medger nagot som &r
skadligt eller pinsamt for den egna sidan.

— Var medveten om att du kan missuppfatta
vad som ar tendens och vad som ar motten-
dens.

— Tank pdi vilket avseende en kélla ar tenden-
tids. | vissa avseenden — exempelvis som
uttryck for ideologier eller andra asikter —
kan tendentidsa kéllor vara mycket pélitliga.

— Tendens behdver inte innebéra osaklighet. |
vissa sammanhang kan tendensen tvartom
krava korrekta fakta. Och som uttryck for
ideologier eller andra asikter kan tenden-
tiosa kallor vara mycket palitliga.

— Det som saknas i en tendentids framstall-
ning kan vara val sd intressant som det som
finns dar.

— Var forsiktig nar du drar slutsatser om en
natplats tendens av de lankar som leder
frdn den. Studera noga hur dessa lankar
presenteras. Rekommenderas de uttryckli-
gen? Reserverar man sig genom att exem-
pelvis framhalla att man inte delar alla
asikter i de lankade natplatserna? Tank
ocksa pa att man faktiskt kan lanka till sina
motstandare.

(7) Skilj mellan & ena sidan fakta och & andra sidan
forklaringar och tolkningar.

Fakta &r i princip bevisbara, men det &r inte
forklaringar och tolkningar.

(8) Skilj mellan & ena sidan fakta/tolkningar/for-

klaringar och & andra sidan asikter.

Betraffande asikter finns det flera saker bér du

tanka pa:

— Menar den som uttrycker asikternavad han
eller hon séger, eller ar det bara spel for gal-
lerierna?

— Om det handlar om spel for gallerierna, vil-
ken publik vander man sig da till? Ar publi-
ken de redan fralsta, eller vill man vinna
nya anhangare?



— Hur representativa ar de &sikter som fram-
fors?

— Tank pa skillnaden mellan de asikter som
nagon uttrycker dppet, explicit, och de som
omedvetet avsljas.

(9) Funderadver hur trovérdig den som star bakom

en natplats r.

— Framgar det av natplatsens text hur man
har fatt fram sina uppgifter och hur palitli-
gadear?

— Forefaller uttryckssattet trovardigt eller
inte? Tvarsakerhet i kontroversiella fragor
ar exempelvis ofta tecken pa osaklighet.
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SOURCE ANALYSIS FOR THE INTERNET

By Goéran Leth and Torsten Thurén
Summary

Purpose

Internet has become a central medium for
news distribution, influencing public opini-
on, and acquiring knowledge. The purpose of
this book is to provide guidance for assess-
ment of sources on the Net. The assessment
criteria developed here are based on a method
of source analysis. The book addresses experi-
enced Internet users. It is aimed at journalists
— those involved in daily news reporting as
well as those who can devote themselves to
more time-consuming investigative journa-
lism. Moreover, the book addresses scholars
and students at universities and colleges.
Finally, it is aimed at professionals in various
areas who regularly use the Internet, at school-
teachers and their students, as well as at eve-
ryone who seeks and tries to assess the infor-
mation found on the Net.

Internet is a new medium opening new
possibilities. Thus, the problems encountered
when we judge information on the Net are at
least partially different from those we encoun-
ter when assessing written information. The
traditional rules of source analysis certainly
still apply, but application is not always the
same.

Internet offers an almost limitless number
of sources and an even larger number of infor-
mation bits. The expression “cyberspace” is,
in several senses, well chosen. Before using a
source on the Net we must think twice. But

how can we do this and be constructive at the
same time? The book argues for sharper and
more detailed criticism in many cases, but also
for more openness to new understandings
and for the recognition of uncertainty.

The information chaos reigning on the
Internet is, in a sense, equally distributed. On
the surface, it is impossible to see whether a
given website is owned by a large, rich orga-
nisation or by a small, poor association fight-
ing for its existence. The prestige of glossy
paper is over.

The Internet also lacks one of journalism’s
traditional power figures: the gatekeeper who
screens out all information deemed unworthy
to printor broadcast. On the Internet, all infor-
mation —the useful and the trashy —shares the
same space, side by side.

Lines of inquiry

The most important questions we have asked

are:

< How can source analysis principles be
applied when seeking information on the
Internet?

= What routines and principles of valuation
have journalists developed for treating
digital sources and the Internet? To what
extent do these routines and principles pro-
vide a sufficient foundation for dealing
with this new source situation?

= With regard to those wishing to acquire

About the authors: Goran Leth is Senior Lecturer in the Department of Journalism, Media and Communications at the
University of Stockholm.Torsten Thurén is Prinicipal Lecturer in the Department of Journalism, Media and Communications

at the University of Stockholm.
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knowledge, of what consequence are the
large amount of information on the Net and
the rapid conveyance of this information?

= What kinds of errors and pitfalls does jour-
nalism encounter on the Net?

= Is it best to put your primary trust in old,
established authorities?

= How should we approach all of the alterna-
tive sources available? How can we see
through extremist elements’ propaganda
on the Net?

= What kinds of information can we find on
the Net that are otherwise difficult to
access?

« Aren’t there, after all, ”hard” facts we can
trust?

= What can we learn from various databases?
What is it we’re not allowed to know? In
what respect must we be careful when
drawing conclusions?

= Inpractice, how can we proceed when seek-
ing information on a certain subject?

Source analysis and its expansion
Our point of departure is the method of sour-
ce analysis. It can be summarised in terms of
four criteria: time, dependence, authenticity
and bias.

Time

In traditional source analysis, the time criteri-
on meant that human forgetfulness must be
taken into account. The more time elapsed
after an event, the less reliable the witnesses
reporting on the event. On the Internet, this
problem is somewhat different; it is mostly a
question of when the website was last updat-
ed. Ifinformation is not updated regularly, the
presented facts can become obsolete and per-
haps incorrect. It is, therefore, important to
check when the website in question was last
updated.

Dependence

Within both journalism and history research,
it is important to know whether different
sources are interdependent. If two sources are
independent, the credibility of assertions
common to both of them increases. On the
other hand, if the sources are dependent on
one another, credibility is diminished.

The most common form of dependence on
the Internet is handover, i.e. information is
derived in several steps. A person setting up a
website often takes information from another
website, which in turn has perhaps been in-
formed by yet another website. Things can
have changed en route —figures rounded up or
down, language altered. In this way, the mean-
ing of the presentation can be different from
the original. The following rule should, there-
fore, be adhered to: if possible, go back to the
original source — the primary source. Second-
hand information — from secondary sources —
or thirdhand information — from tertiary sour-
ces —might be incomplete or corrupted.

Another rule is to check against an inde-
pendent source. If, for example, a person
claims the title of Professor on his/her web-
site, check the university in question to see if
the person is mentioned there and by what tit-
le. Or check a library catalogue for possible
books written by the person.

Authenticity

It is important to know whether a source is
actually what it claims to be. Various types of
falsifications have always occurred, and
uncovering them belongs to the classic reper-
toire of source analysis. Previously, such falsi-
fications were relatively easy to reveal. With a
little precision and cleverness, we could dis-
cover whether text had been erased, a photo-
graph retouched or whether an alleged anti-
que object was a reproduction. But when
information is presented electronically, it is
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much more difficult to distinguish between
the authentic and the false. In this medium,
additions and changes to both text and pictu-
res can be made without leaving any traces.
Thus, on the Internet, the risk of falsification is
a significant problem.

Falsification on the Net runs the entire sca-
le from gross to subtle. The most extreme form
is when a website claims to be something it is
not. There are examples of websites falsely
claiming to represent a political party in order
to discredit the party. Completely fictitious
news agencies and other institutions have also
cropped up. At the other end of the scale, we
have the mildest — and most common — form
of falsification. This occurs when people want
to seem better than they actually are. Some-
thing called a research institute” and descri-
bed as serious on a website can in actuality be
a small, obscure sect.

Bias

We can always suspect a person with an
interest in something — an involved party — of
being unreliable or biased. He or she is per-
haps not lying outright, but there are other
more subtle ways of distorting the truth. You
can exaggerate or downplay, leave out un-
pleasant facts, use emotional or misleading
language.

Biased sources are found on the Internet
just as elsewhere, and should be met with the
same suspicion. This concerns, for example,
sources such as national governments, politi-
cal parties, interest groups, companies, com-
mercial organisations, etc.

The bias criterion applies not only to facts,
butalso to explanations. For example, itcan be
in the interest of one political party to explain
foreign conflicts in terms of right- vs. left-
wing politics, whereas it may serve another
party better to refer to ethnic differences as a
possible cause of conflict.
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World-view and conceptions of
knowledge as sources of bias

In a broader sense, we can also say that a type
of bias is at work when reality is described
from the perspective of different world-views.
All sources are the products of the cultures in
which they have existed or currently exist.
Cultures are constituted by a number of fac-
tors: religious beliefs, traditions, values, histo-
ry, language and customs, all of which could
be summarised as forming various world-
views. We deal with both large and small
spheres of culture, each with a specific world-
view. There is a Western world-view, but also
those from other parts of the world. There is
one world-view in the rich ("first”) world,
and another in the Third World. It is arguably
the case that there have been separate capita-
listic and communistic world-views. There is
a Christian world-view as well as those of
Muslim and Hindu cultures. But there are
even differences between world-views in
Europe and the United States, between the
Anglo-Saxon and the Continental, between
Northern and Southern Europe.

In order to assess information from a given
source, it is therefore important to attempt in
some way to determine the world-view from
which it comes. The fact that it is biased in the
direction of a certain world-view does not
make the source worthless, but in order to
approach the information critically, it is
important to be aware of this bias. When pre-
senting an event, an essential element might
be to compare the various world-views and
their respective portrayals of the facts.

Credibility

One problem with Internet is the overwhelm-
ingly great number and variety of websites. It
is often necessary to weed out most hits and
be content with the few sites one trusts. But
how should the user choose among the vari-



ous websites? We believe that the concept
”credibility” can play a role as a complemen-
tary source analysis criterion. When we call a
website “credible”, this is based on an assess-
ment of demonstrable reasonableness in the
argumentation, accuracy and truthfulness in
the mediation of facts, as well as awareness of
wellknown authorities and established ideas
in the area. Thus, we would not judge as cre-
dible a website dealing with categorical pre-
dictions of the future. Nor would a site be con-
sidered credible that presented information,
already shown by experts to be false, as truth-
ful. Moreover, a site ignoring the existence of
well established authorities and ideas has
demonstrated its lack of credibility.

However, in this sense, credibility” is an
unwieldy and dangerous concept. The risk is
that we will dismiss innovative ideas that con-
tradict established knowledge because we, in
a routine fashion, perceive them as non-cre-
dible. Nevertheless, we do not believe that
credibility is a purely subjective concept. The-
re are, to be sure, no simple rules for revealing
credibility problems, but we can make consi-
derable progress by studying how a source
presents its arguments and expresses itself. In
this way, we can at least uncover the most
obviously untrustworthy sources.

Source conditions and features

What can we demand of a source and what
can we not demand? Most faults are not a
question of wilful deception, but instead of
mistakes, forgetfulness, blundering, misper-
ceptions, lack of knowledge, believing rather
than knowing, and misjudgements.

Thefact that no source is perfectis notareve-
lation. Traditional source analysis, however,
has seldom dwelt on this state of affairs. But
Internet’s unfathomable supply of information
forces us to take these problems into considera-
tion and to try to better understand them.

Sources make mistakes, without having the
slightest intention of misleading people or
distorting the truth. Sources cannot deal with
certain things, they must confine themselves
in some respects; sources run out of time; they
are imperfectly co-ordinated; their techniques
do not always function as intended; sources
believe they have, or give the impression of
having, a capacity they do not have in reality.

A special case of source conditions can
amount to definitions. Often, the data collec-
tion and mediation with which sources can be
occupied require that aphenomenon be defin-
ed in one way or another. It is not always
obvious what a concept means in detail: Who
should be counted as Swedish, as selfemp-
loyed? And depending on how the concept is
defined, the source’s information will also be
different. If several sources claim to have
information on a given phenomenon but use
different definitions, the differences can make
comparison difficult and compilation impos-
sible.

Examples

This presentation is based on different types
of examples. Some are short illustrations of
our reasoning, but we have also conducted
more farreaching searches in order to analyse
different types of source analysis problems on
the Internet.

Hard facts? The example of figures
With the advent of Internet, figures have beco-
me an even more important element in inter-
national news distribution. This holds for cri-
mes, accidents, and natural catastrophes, and
particularly for financial reporting. But are all
these figures the hard facts they seem to be?
On closer inspection it appears that figures
are not more indisputable than other facts. We
cannot describe the world exactly using num-
bers. There are, naturally, some figures that
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are more correct than others, and there is no
reason not to be precise in this regard. Never-
theless, we must point out that several diffe-
rent figures can exist — all of which are said to
describe the same phenomenon - and one
need not be more correct or incorrect than the
other. All figures contain some truth and a
good dose of uncertainty. Moreover, it is clear
that the idea of an exact measure is a myth.
What is important is to maintain a certain
reservation towards all figures, and to provi-
de concrete elaborations on the limited know-
ledge they give. This is becoming increasingly
important, as examples from the area of finan-
ce give us reason to believe that, via the Inter-
net, we will be deluged with greater and gre-
ater volumes of figures.

Databases

Through Internet, we often have access to large
databases. The most important types of data-
bases respectively contain text, references and
facts. Databases provide a convenient way of
storing and finding large amounts of informa-
tion. But databases depend on technique, and
technique is not always flawless. Most impor-
tantly, databases depend on their systems and
programmes, as well as on the staffs that deve-
lop and maintain them. Some things are doab-
le” on some systems and some things are not.
The result can be that a database search gives a
misleading answer. The experts supplying the
database with firsthand information can have
made a miscalculation. An incorrect medical
diagnosis can end up in a register and in a data-
base. Information input to a database can - if
the database is national — occur at different
physical locations, and co-ordination and con-
sensus across the various registration units
might not generally be complete. Corrupted,
outright false information can be found in all
registers. And during certain periods, perhaps
the register is not maintained properly.
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Science

An important but difficult problem is how we
can use the Internet as a source of information
when seeking answers to scientific questions.
We conducted searches within two natural
sciences disciplines — environmental studies
and medicine - looking specifically at the
greenhouse effect and bipolar personality dis-
order (Manic-depression). We concluded that,
in order to assess a website’s credibility, one
must already have good knowledge in the
area of investigation. It is, however, possible
to weed out obviously non-serious websites
by simply studying how the information is
presented.

Islam

Internet gives great opportunities for seeking
information not provided by the major news
media. This concerns not least information
from the Third World. To test these possibiliti-
es, we conducted searches on several Muslim
websites. By doing so, we acquired, among
other things, information depicting the notori-
ous terrorist Usama bin Laden in a somewhat
different light than is common in the West.

Ghana

A search on the West African country of
Ghana showed how problematic even see-
mingly elementary facts can be. Several web-
sites that we perceived as credible contained
completely different information on the
country’s population size as well as its ethnic
and religious composition. With regard to
population size and ethnic composition, we
were able to work out the cause of the inconsi-
stencies — it was a question of when the infor-
mation had been updated and how the peo-
ples in Ghana were defined, respectively.
However, as concerns religious composition,
we were unable to explain the differences
between the websites.



Conclusion and advice

Our report can be summarised using two

main points of view.

Seeking knowledge on the Internet — as
compared to previous methods — requires, on
the one hand, more scepticism. There are no
”hard” facts. There are no safe sources. Abso-
lute certainty cannot reign. On the other hand,
greater curiosity and openness to new possi-
bilities are promoted. We can give good rea-
sons for preferring one assertion to another.
Established and conventional ideas should be
guestioned. There is always more to know.

Traditional methods of source analysis app-
ly equally to Internet as to other media. But the
special circumstances on the Net require a par-
tially different application. To conclude, we
give some advice below on source analysis for
Internet users. This is not a question of firm
rules, but of practical advice based on the expe-
riences previously described in the book.

First, you should conduct a thorough exa-
mination based on two principles: source con-
ditions and features as well as world-view
and knowledge conceptions.

1. Source conditions and features.

a) Describe the source as broadly as possible:
What is it? How did it come into being?
Who are the people behind it? What proce-
dures underlie its supply of information
(how is information collected, selected and
checked)?

b) What is the source’s competence? Does it
have the capacity to provide correct infor-
mation?

c) To what degree are new data integrated
with extant data? Can current definitions of
facts be discussed? If the source is a databa-
se: are codes applied consistently or is there
evidence of variability?

d) Finally, what other problems might impair
the source?

2. World-view and knowledge conceptions

a) From what political, social, ethnic, cultural
and other context does the source origina-
te? Are there other sources with different
origins that give a contradictory picture of
the subject in question?

b) On what grounds does the source claim its
expertise? Are there other sources claiming
to have the same expertise, but on different
grounds? Are there other sources claiming
to have the same expertise on the same
grounds, but still providing different facts?

¢) To what types of facts does the source refer?
Are there other sources claiming expertise
in the area but dealing with different facts?
Are there other sources claiming expertise
in the area and dealing with the same facts,
but still reaching different conclusions?

Then examine more closely the following

points:

1. Choose your search aids carefully.

Consider whether the person(s)/facility

recommending the website:

—is impartial or can be suspected of bias.

— has sufficient knowledge of the area in ques-
tion and/or access to adequate expertise.

—is dependent on others. If so, whom?

2. Identify the website you have chosen.

—Look at how the website is presented. Are
there formulations suggesting that the per-
son(s) behind the site are not really what
they claim to be? Be especially wary of
vague terms such as "institute” and the like.
The fuzzier the designation, the more likely
that someone is trying to falsely upgrade
his/her status.

— Consider the web address. The extensions
gov”,”mil”,”edu”, “org”, ”com” or ”net” give
a good deal of credibility.

—You can possibly find out who owns the web-
site through, for example, www.press.nu.
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3. Check when the website was last updated.

— Isthere information on updates correspond-
ing to different parts of the text?

— Can you be confident that the information
you seek has been recently updated?

4. If you find the same information on different
websites, try to find out if the sites are interdepen-
dent.

5. If you have reason to doubt a certain fact, check
it against an independent source.

6. Try to determine to what extent the website is

biased.

—Remember that virtually all websites can be
suspected of some type of bias.

— Bias is not necessarily related to self-seeking
interests. For a presentation to be biased, a
sufficient criterion is that the person behind
it is specialised in one area.

— Be especially aware of counterbias, that is,
admissions that are harmful or embarrass-
ing to a source’s own camp.

—Remember that you can confuse bias and
counterbias.

— Consider in what regard a source is biased.
In certain respects, even biased sources can
be highly reliable, e.g., when expressing
their own ideologies and opinions.

— Bias does not necessarily imply lack of objec-
tivity. On the contrary, in certain contexts the
bias itself requires correct facts.

— The missing elements of a biased report can
be just as interesting as those included.

— Be careful when drawing conclusions about
a website’s bias based on its outgoing links.
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Study closely how the links are presented.
Are they expressly recommended? Are
reservations made, stating that, for example,
the site does not share all opinions presented
in the linked website? Keep in mind that
links can be made to an adversary.

7. Differentiate between facts and explanations/
interpretations.

Facts are in principle provable, but explana-
tions and interpretations are not.

8. Differentiate between facts/explanations/inter-

pretations and opinions.

With regard to opinions, there are several

things you should consider:

—Does the person expressing the opinion
mean what he/she is saying, or is it just a
play to the gallery?

—If it is just a performance, at what audience
is it aimed? Has the audience already seen
the light, or is the intent to attract new
followers?

— How representative are the conveyed opini-
ons?

— Consider the difference between opinions
that are openly and explicitly expressed and
those revealed unconsciously.

9. Consider the credibility of the person(s) behind

a website.

—Is it made clear in the website’s text how
information has been acquired and how cre-
dible it is?

— Does the mode of expression seem credible?
Absolute certainty in the face of controversi-
al issues is often a sign of lack of objectivity.
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KALLKRITIK FOR INTERNET

Den snabba utvecklingen pa IT-omradet — inte minst av Internet — och tillvéxten av séval
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cyberrymden gér att tillampningarna delvis blir annorlunda.

Foreliggande studie avser att kartlagga, diskutera och analysera de nya kallproblem som
Internetanvandare stalls infor nar man séker kunskap pa Internet och forsoker skilja ut
anvéandbar sadan fran annan slags information som ocksa bjuds ut via natet.

| studien behandlas den férdndrade mediesituationen samt kéllkritikerns principer och

deras tillampning pa elektroniska kallor. Studien avslutas dels med undersékningar
rorande elektroniska kallor och deras palitlighet, dels beskrivningar av ett antal konkreta
fall som hamtats fran Internet.
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