Individuell inldimningsuppgift del 1: Kognitiv design.

Den individuella inlimningsuppgiften bestéar av tva delar. Del I Kognitiv design ér
obligatorisk och for att bli godkdnd pa kursen krévs att denna, tillsammans med skriftlig
och muntlig kamratgranskning (som ocksa ingér som moment i del 1), genomfors med god
kvalitet. Del 2 &r inte obligatorisk men krévs om du vill ha moéjlighet till hdgre betyg dn 3.
Uppgifterna ar individuella och 16ses enskilt, men observationerna i del 1 far du gérna gora
tillsammans med en kursare om ni 4r noga med att skriva sjilva uppgiften individuellt.

Notera att nédr uppgiften ldmnats in via Live@Lund kommer de att skickas vidare till Urkund
(ett plagiatdetektionssystem). Vill du ldsa mer om hur du undviker plagiat kan du 14sa mer om
det i dokumentet Om plagiat, i mappen Kursmaterial pa Live@Lund.

Det finns fyra deadlines till den hér uppgiften:

* Den 28/11 (kl. 18.00) ska du ha valt vilken produkt du ténker skriva om. Detta ar for
att 6vningsledaren ska kunna sétta samman kamgratgranskningsgrupper som har
skrivit om olika produkter. Meddela i Live@Lund.

* Den 7/12 (18.00) ska du ha skickat en forsta men fullstindigt 16st del ett (OBS inte del
2) av inldamningsuppgiften till Gvningsledare och de tva kamratgranskare du har blivit
tilldelad. Denna uppgift skickas via Live@Lund

* Den 13/12 (18.00) ska du ha lamnat skriftlig feedback pa de tva texter du
kamratgranskar. Denna ldmnas in via Live@Lund.

* Den 20/12 (18.00) ska du ha skickat in den individuella uppgiften (del ett och — for
den som vill — del tvd) via Live@Lund. Skicka ocksa med en kortfattad beskrivning
(ca fem punkter) av hur du anvént dig av dina kamratgranskares feedback. Se till att
bade ditt namn och namnet p& kamratgranskarna framgar. Observera att uppgiften
kommer att gd igenom Urkund.

* Vi siktar pa att ha rattat inlimningsuppgifterna 17/1 2018. Resultat meddelas via
Live@Lund.

Syftet med inlimningsuppgiften &r att du ska:
* Trina din féormaga att analysera en produkt ur ett anvandbarhetsperspektiv.
* Beskriva och analysera hur en produkt anvénds, och ddrmed tréna pa att tillimpa
innehall, angreppssitt, terminologi, osv. frdn kursen och bearbeta kursmaterialet.
* Trina din forméga att skriva en akademiskt korrekt och argumenterande text.

Syftet med del 2 av inlamningsuppgiften &r att du dessutom ska:
* Koppla kursmaterialet om ménniskans kognitiva formagor och hur ménniskan
fungerar som informationsvarelse till anvindbarhetsfragor.
* Trina din formaga att ldsa och anvénda dig av forskningsartiklar.

Vilken typ av feedback kommer jag att fa?

Via kamratgranskning: Skriftlig och muntlig feedback fran kamratgranskare samt generella
rad fran ovningsledaren (i helklass)

Fran din 6vningsledare: Betyg och nagon kortare kommentar pa slutuppgiften (mailas ut samt
finns pa Live@Lund). Om du fdtt underkdnt kommer din 6vningsledare att specificera vad du
madste komplettera for att kunna fd godkdnt.



INDIVIDUELL INLAMNINGSUPPGIFT DEL 1
Del ett av rapporten bor besta av minst 3000 ord och bor inte overskrida 5000 ord. Ange
antalet ord pa forsta sidan tillsammans med ditt namn. Se till att kora dokumentet genom

stavningskontroll innan du ldmnar in.
Vilj en av foljande fyra produkter och analysera dem ur ett anvindbarhetsperspektiv

A. Snabbkassan pad ICA Malmborgs vid Clemenstorget (eller annan ICA-affdr med
samma 16sning). Det gar ocksé fint att vilja en annan snabbkassa, som Coop eller
IKEA, men var i sa fall noga med att beskriva systemet. Uppgift att fokusera pa: Att
handla mat. Observera att du inte méste vara ICA-kund for att anvénda snabbkassan.

B. Mikrovégsugnarna som finns tillgdngliga for studenter i E-husets kéllare. Uppgift att
fokusera pa. Att varma fardigkopt mat och att virma en fryst soppa.




C. Appen Parkster. Uppgift att fokusera pa: att parkera en bil och sedan avsluta
parkeringen.

D. Skénetrafikens app (den de kallar sin ’nya app”). Uppgift att fokusera pa: att kdpa en
resa.

Ska

1.1 Beskriv och illustrera produkten s& mycket som behdvs for att ldsaren ska forsta punkt 1.2
nedan. Anvdnd gdrna bilder. Om det &r svart att ta fotografier (en del snabbkop verkar ogilla
att man fotograferar deras snabbkassor), behover du forstés inte gora det. Observera att punkt
1.2 @r den viktigaste delen av rapporten, sa disponera din tid klokt. Allra helst ska du ldgga tid
pa att observera hur andra anvénder produkterna — det ger oftast betydligt battre rapporter.
Om det &r svart att hitta en anvéndare gar det bra att be en kursare eller vin att hjélpa till.
Skriv pa ett sitt som gor uppgiften begriplig for en student som énnu inte gatt kursen.

1.2 Redogdr noggrant for hur vél produkten fungerar ur anvéndbarhets perspektiv. Anvéind
kursmaterialet for att belysa foljande:

* Foljer produkten de designrekommendationer som ges av Norman (2013) och som vi
har gétt igenom pa foreldsningarna? Varfor/ varfor inte?

* Beskriv kortfattat vilken malgrupp produkten ér designad for (folk som anvénder den
ofta eller sillan, olika alder etc.) och ifall det finns det stor/liten variation i
anvindargruppen. Om nagon grupp borde vara prioriterad, motivera detta.

¢ Vad skulle du vilja forbattra for att gora produkten léttare att anvdnda? Beskriv (pa ett
begripligt sitt) dina ¢re viktigaste forslag. Se till att forslagen knyter an till det
kognitiva perspektivet. Ofta &r det mindre lyckat att ex. foresla att man lagger till ett
sprék eller mojliggor kontantbetalningar — for att ta nagra “mindre kognitiva”
exempel.



* Motivera, med hjilp av kurslitteratur och exempel, varfor dessa forbéttringar dr
viktiga/ prioriterade! Anvind och forklara dessa i 16pande text, borja inte med en lista
med definitioner.

Glom inte att anvinda kursmaterialet for dina analyser. Det ricker inte att hinvisa till
forelisningar.

Individuell inlimningsuppgift del 2 (VG-DEL)

Del tva av rapporten bor bestd av minst 1500 ord och bor inte dverskrida 3000 ord. Ange
antal ovd pad forsta sidan. Var noga med att gora det tydligt redan pd forsta sidan att du valt
att skriva ocksa del tvd, sd att din ovningsledare inte behover fundera ut detta sjdlv.

2.1 Under kursens géng, exempelvis péd laborationen och i kursmaterialet har du lért dig en hel
del om hur ménniskan fungerar nir hon hamtar in och bearbetar information. Du har till
exempel lart dig

* att ménniskans uppmaérksamhet ér begrénsad och styrs av vad hon forvéntar sig

* att ménniskans minne ir kontextuellt beroende

* att ménniskans sinnen samarbetar och integrerar information

Anviénd minst tre egenskaper som ar utmérkande for ménniskans kognitiva formagor
(observera att du inte maste anvanda dig av exemplen vi ger ovan) for att beskriva varfér du
tror att dina forbattringsforslag fungerar och varfor du tror att den ursprungliga designen var
problematisk. Se till att ge konkreta exempel. Relatera till relevant kurslitteratur som knyter
an till hur den ménskliga kognitionen fungerar. Se till att anvénda dig av mer kurslitteratur dn
Norman (2013). Betyget pa denna uppgift beror i hog grad pa nivdn pa ditt resonemang, det
vill sdga hur vdl/ du argumenterar for de kopplingar du ser mellan kognitiv formaga och
anvandbarhetsanalysen och ifall kopplingarna ar relevanta. Det avgors ocksa av hur val du
formatt knyta an till all relevant kurslitteratur.



Om hur rapporten ska se ut.
Del ett ska besta av 3000-5000 ord och del tva (om du viljer att skriva den) av 1500-3000
ord. Uppgiften ska innehalla ett forséttsblad dér det framgar:

a. Namn och personnummer

b. Vilken 6vningsgrupp (1-n) du tillhor

c. E-mail-adress

d. Antal ord (bade for del ett och del tva, men separat)

Om betygsiittning

Del 1 ar nodvéndig for att kunna fé betyg godkind (3) pda EXTAG6S. Del tva skriver du om du
ar intresserad av ett betyg hogre dn 3 (dvs. 4 eller 5). Del 2 &r alltsé inte obligatorisk. Notera
att del 1 mdste vara godkénd for att du 6verhuvudtaget ska kunna f& godként pé kursen.

For att komma i frdga for ett hogt betyg méste du ha skrivit ett vél motiverat och
argumenterande svar pa bdda delarna av uppgiften. Det dr kvaliteteten i diskussionen som
avgor betyget. Tips for ett hogre betyg ér att knyta vél an till kurslitteraturen (all
kurslitteratur, inte bara Normans bok), att ge egna exempel, och att vara noga med att
argumentera for dina forslag och din kritik.

For godkdnd rapport krdvs:

¢ Relevant och korrekt analys av produktens anvéndbarhet.

* Att du anvénder dig av kurslitteraturen pa ett korrekt och fullstandigt sétt.

* Att du visar att du behirskar fackterminologin. Du ska tydligt definiera begrepp och
principer och forklara vad de innebér i samband med din analys. Detta ska goras i
16pande text, ¢j 1 en separat lista.

¢ Att rapporten har en bra struktur och &r létt att 14sa (ett bra innehall &r béttre &n ett
alltfor langt svar). GI6m inte att géra en stavningskontroll innan du 1dmnar in.

* Att du genomfort och fatt godként pa den skriftliga och muntliga kamratgranskningen
enligt instruktioner fran kursansvarig/6vningsledare, samt att du fatt godkant pa
laborationsrapporten.

Ovriga instruktioner

Kamratgranskning

Den individuella inlimningsuppgiften del 1 ska skickas dels till din 6vningsledare, dels till tva
andra studenter (OBS: endast del 1) i din 6vningsgrupp via Live@Lund senast den 7/12.

Du far (i enlighet med ovan) tvé andra studenters rapport. Du ska ldsa och kommentera bdda
pa ett konstruktivt sétt. Punkter att kommentera ar t.ex:

* Aruppgiften fullstindigt 15st?

* Vad ir bra respektive mindre bra i analysen och varfor?

* Hur korrekt, begriplig och dvertygande &r analysen?

* Anvinds kursmaterialet pa ett bra sétt?

* Anvinds fackterminologin rétt?

* Var noga med att ocksa ge positiv feedback — det lar man sig oftast mest pa.

* Ange girna vad som &r sdrskilt bra och vad som ar tveksamt och bor

kompletteras/forbdttras!

Din kamratgranskningsrapport ska vara ca en a4-sida. Skicka in kamratgranskningen via
Live@Lund 13/12. Kom ih4g att ange bade ditt namn och namnet pé de du kamratgranskat pé



rapporten. Under kamratgranskningstillfdllet kommer ni att sitta i kamratgranskningsgrupper
och ge varandra feedback pa (del ett av) den individuella uppgiften. Er dvningsledare kommer
inte att ha haft mgjlighet att 14sa alla utkast, men kommer att titta igenom dem och ger i
helklass generell feedback pa saker den upptéckt i de olika uppgifterna. Du far naturligtvis
ocksé gérna ta upp eventuella fragor och problem med 6vningsledaren under
kamratgranskningstillfillet. Observera att du méste ha lamnat in din kamratgranskning och
varit med vid kamratgranskningstillfallet for att du ska kunna bli godkdnd. Momenten &r
OBLIGATORISKA.

Hiénvisningar till kurslitteratur:

Du maste gora relevanta och korrekta hanvisningar till kurslitteraturen for att kunna bli
godkind pa den individuella inlimningsuppgiften. Se instruktionerna ni fick i samband med
laborationsrapporten.

Kom ihadg att om ett pdstiende gjorts bdde i kurslitteraturen och av en forelisare bor du
anvinda dig av kurslitteraturen som héinvisning. Héinvisningar till Wikipedia inte dir okej.



